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Lovforslag nr. L 136. Fremsat den 31. januar 2007 af socialministeren (Eva Kjer Hansen)

Forslag

Lov om @ndring af lov om social service og lov om
retssikkerhed og administration pé det sociale omride

(Tilsyn pa plejehjem og i plejeboliger m.v.)

§1

I lov om social service, jf. lovbekendtgarelse
nr. 929 af 5. september 2006, som &ndret bl.a.
ved § 11 lov nr. 1584 af 20. december 2006 og
§ 1ilov nr. 1585 af 20. december 2006, og se-
nest ved § 15 i lov nr. 1587 af 20. december
2006, foretages folgende @ndring:

1.1 § 151 indsettes som stk. 5:

»Stk. 5. Socialministeren fastsatter i en be-
kendtgerelse regler om tilsyn efter stk. 2-4. Mi-
nisteren kan herunder fastsatte regler om, at
medlemmer af kommunalbestyrelsen ikke ma
deltage i den faktiske udferelse af tilsynet.«

§2

I lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade, jf. lovbekendtgerelse nr. 858
af 8. august 2006, som senest @ndret ved § 2 i

lov nr. 1585 af20. december 2006, foretages fol-
~ gende @ndringer:

1. § 30, stk. 1, affattes saledes:

Socialmin., j.nr. 2006-3760

»I hver kommune etableres et @ldrerad. Zldre-
radets medlemmer valges ved direkte valg. £l-
drerddet radgiver kommunalbestyrelsen i &ldre-
politiske spergsmal og formidler synspunkter
mellem borgerne og kommunalbestyrelsen om
lokalpolitiske spergsmél, der vedrerer de @l-
dre.«

2.§ 31, stk. 1, 1. pkt., affattes séledes:

»/Eldreradet bestér af mindst 5 medlemmer, og
for hvert medlem veelges en stedfortrader.«

3.9 31, stk. 1, 2. pkt.,‘ophaeves.
4. § 35, stk. 4, affattes sdledes:

»For hvert medlem vealges en stedfortrader.
Hyvis der er fem medlemmer i &ldreradet, valges
der kun to stedfortreedere blandt dets medlem-
mer.«

. - 8§83
Loven treeder i kraft den 1. juli 2007.
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Bemeerkninger til lovforslaget

Almindelige bemcerkninger ,
1. Lovforslagets baggrund og formal

1.1 Bemyndigelse til at fastscette regler for tilsyn pa
plejehjem og i plejeboliger

Regeringen ensker med forslaget at styrke og
stramme op pa kvaliteten af de kommunale tilsyn pd
plejehjem og i plejeboliger mv. og opfelgningen pa
disse. Dette skal ske ved en fastlaeggelse af kravene til
indholdet i de kommunale tilsyn.

Det er vigtigt, at de kommunale tilsyn bererer alle
vaesentlige forhold pa plejehjemmene og i plejeboli-
gerne. Hermed vil der kunne skabes et godt grundlag
for de kommunale myndigheders systematiske op-
folgning pa, om plejehjemmenes og plejeboligernes
indsats er tilfredsstillende, og at de &ldre far den hjzlp
de har behov for. Lovforslaget forbedrer dermed de
xldres retssikkerhed. En systematisk opfelgning pa
tilsynene giver ogsd kommunerne mulighed for at ar-
bejde med lering og udvikling, saledes at tilsynene
ikke blot far et kontrolelement, men ogsa er et red-
skab, der kan bruges i et fagligt kvalitetsudviklings-
gjemed. Nogle kommuner har gode erfaringer med at
sztte fokus pa lering og udvikling i forbindelse med
tilsynet. '

Regeringen laegger stor vagt pa, at den hjzlp og
pleje de eeldre modtager i &ldreplejen har en ordentlig
kvalitet. Dette har stor betydning for at skabe forud-
setningerne for et godt &ldreliv med nogle gode ram-
mer for de ®ldres dagligdag. Nogle af de mest res-
sourcesvage &ldre bor pé landets plejehjem og i pleje-
boliger mv. og der er derfor her i serlig grad behov for
et grundigt tilsyn med pleje- og omsorgsindsatsen for
at sikre, at ogsa disse @ldre far den nedvendige hjzlp.
12001 blev der derfor indfert et serligt tilsyn med de
xldre, som bor i disse boliger. Tilsynet indebzrer, at
kommunalbestyrelsen skal afleegge mindst et anmeldt
og et uanmeldt tilsynsbesog om éret.

Forsommerens debat i 2006 om forholdene pé lan-
dets plejehjem og plejeboliger har givet anledning til
tvivl om, hvorvidt det serlige kommunale tilsyn altid

fungerer efter hensigten i disse bebyggelser. Social-
ministeriet iveerksatte derfor en undersogelse af det
kommunale tilsyn og bruger- og parerenderidene.
Undersogelsen skulle blandt andet afdekke, om tilsy-
net fungerer efter hensigten, og om tilsynet kan styr-
kes og i givet fald hvordan. Undersegelsen skulle end-
videre afdeekke, hvilken funktion bruger- og péreren-
derddene har — béde i forhold til tilsynet og i forhold
til hverdagen pa plejehjemmene og i plejeboligerne.

Undersegelsen, som blev afrapporteret i november
2006, konkluderer, at tilsynene er af meget svingende
kvalitet, og at der er behov for at styrke dem i relation
til metode, indhold og opfelgning. I mange kommuner
benyttes der siledes ikke en systematisk beskrivelse
af tilsynets tilrettelzzggelse, dets indhold og omfang
samt dets vurderingskriterier. Undersogelsen viser sé-
ledes, at der er behov for at skabe sterre sikkerhed for,
at de zldre pa plejehjem og i plejeboliger mv. far den
hjelp, de har behov for, efter deres individuelle afge-
relser og det kommunale serviceniveau, der er fastsat
i kvalitetsstandarderne.

1.2 Preecisering af reglerne om celdrerdds etablering
og cldrerddets stedfortraedere til klagerddet

Der er i praksis opstéet tvivl om, hvorvidt det pa
baggrund af formuleringen i retssikkerhedslovens
§ 30, stk. 1, 1. pkt., er kommunalbestyrelsen, der ned-
satter et ldrerad. Bestemmelsen skal sammenholdes
med retssikkerhedslovens § 31, stk. 1, 2. pkt., hvoref-
ter medlemmerne af @ldreradet valges ved direkte
valg.

Det vurderes derfor, at der er behov for en pracise-
ring af bestemmelsen i retssikkerhedslovens § 30, stk.
1, 1. pkt. saledes, at der ikke er nogen uklarhed for-
bundet med, hvordan &ldreradene etableres.

Det fremgér af retssikkerhedslovens § 35, stk. 2, nr.
1, at klageradet blandt andet bestar af tre medlemmer
fra ®ldreradet. Ifolge § 35, stk. 4, veelges der for hvert
medlem af klagerddet en stedfortrader. Dette kan i sa-
gens natur ikke lade sig gere, hvis et sldrerad kun be-
star af fem medlemmer, som er retssikkerhedslovens
mindstekrav jf. § 30. Det vurderes derfor, at der er be-
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hov for en precisering, s& det fremgar af retssikker-
hedslovens § 35, stk. 4, at der fra &ldreradet skal vel-
ges to stedfortreedere til klageradet i de tilfzelde, hvor
der er 5 medlemmer i aeldreradet.

2. Geeldende ret

2.1 Tilsyn pa plejehjem og i plejeboliger mv.

. Efter reglerne om det serlige tilsyn pa plejehjem og -

i plejeboliger mv. skal kommunalbestyrelsen aflegge
mindst et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesog arligt i
disse bebyggelser jf. servicelovens § 151. Endvidere
har embedslageinstitutionen faet til opgave at gen-
nemfore et arligt uanmeldt sundhedsfaghgt tilsynsbe-
sog i alle plejeboligenheder. T tilknytning til hvert til-
synsbeseg udferdiges og offentliggeres en tilsynsrap-
_port. Tilsynsrapporterne sendes i hering i bruger- og
parerenderadet samt i det kommunale ®ldrerdd. De

enkelte brugere eller parerende skal endvidere have

tilbud om lgbende at fa tilsendt tilsynsrapporterne.
Kommunalbestyrelsen har pligt til pA anmodning fra
bruger- og péarerenderadet eller aldreradet at tilbyde
det pageeldende rad en mundtlig praesentation og drof-
telse af tilsynsrapporterne. Det er op til den enkelte
kommunalbestyrelse at udarbejde retningslinjer for
den praktiske udfarelse af tilsynsbesegene, herunder
at treeffe beslutning om uddelegering af den praktiske
udferelse af tilsynsopgaven. Afrapporteringerne skal
indeholde en redegerelse for tilsynsbesegets forlab,
samt en fyldestgerende og dokumenteret beskrivelse
af de forhold, der er fundet ved besgget. Det forudszt-
tes 1 bemerkningerne til L 192 vedtaget som lov nr.
490 af 7. juni 2001, at kommunalbestyrelsen har ved-
taget retningslinjer for opfelgningen pa tilsynet og i
gvrigt treeffer beslutninger om opfelgning med hen-
blik p4 lebende at optimere indsatsen.

Embedslageinstitutionen skal arligt udarbejde en
samlet redegorelse for de sundhedsfaglige tilsyn i
kommunerne. I lighed hermed skal kommunen mindst
en gang arligt udarbejde og offentliggere en redege-

" relse for den samlede tilsynsindsats, bade de kommu-
nale tilsynsbeseg og de sundhedsfaglige tilsynsbeseg.
Denne redegorelse skal dreftes pa et kommunalbesty-
relsesmede med henblik p4 kommunens opsamling pa
tilsynsindsatsen. Reglerne -om embedslagetilsyn er
fastlagt i sundhedslovgivningen.

Tilsynet skal vaere uvildigt, sa der ikke hersker tvivl
om, at de personer, der udferer tilsynet, er i stand til at
gennemfore tilsynet pa en faglig korrekt made uden at
tage usaglige kollegiale hensyn til plejepersonale og
ledelse i forbindelse med formidling af de observatio-
ner, der bliver gjort i forbindelse med et tilsynsbeseg.
Kommunalbestyrelsen kan valge at overlade udferel-
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sen af det praktiske tilsyn til private eller til en vaf-
heengig tilsynsenhed i kommunen, som udelukkende
har kontakt med plejehjem og plejecentre mv. i for-
bindelse med tilsynsbeseg og opfelgningen pa disse.
Tilsynet ma dog ikke varetages af leveranderer af per-
sonlig og praktisk hjelp samt genoptrening, uanset
om disse er kommunale eller private. Der er ikke i ser-
viceloven hjemmel til at overfare myndighedsudevel-
se til private. Et privat firma kan derfor konkludere i
tilsynsrapporten, om opgaverne i plejehjem og pa ple-
jecentre lases i overensstemmelse med sével de poli-
tisk vedtagne kvalitetsstandarder som med de konkre-
te individuelle afgprelser om hjelp, men kan ikke af-
gore, hvorvidt indsatsen-er god nok. Det er alene kom-
munalbestyrelsen, der kan tage stilling til, hvorvidt
indsatsen er god nok, og hvilken opfelgning der i givet
fald skal veere pa tilsynsbesoget.

Reglerne om sarligt tilsyn omfatter foruden aldre
ogsé handicappede og andre, der bor i de pagaldende
bebyggelser. De omkring 50.000 @ldre og handicap-
pede, der bor pa plejehjem og i plejeboliger mv. er
omfattet af det serlige tilsyn. Det szrlige tilsyn ved-
rerer tilsynsbesgg pa plejehjem jf. servicelovens
§ 192, plejeboligbebyggelser, der er omfattet af lov
om almene boliger mv. eller lov om boliger for eldre
og personer med handicap, og andre, tilsvarende boli-
genheder i kommunen.

2.2 Etablering af eeldrerdd og celdrerddets stedfortree-
dere til klagerddet

Efter retssikkerhedslovens § 31, stk. 1, velges
medlemmer af eldrerddene ved direkte valg. For
hvert medlem veelges der en stedfortraeder. Aldrerd-
det skal besta af mindst 5 medlemmer og kommunal-
bestyrelsen skal serge for, at der afholdes valg til l-
dreradet mindst hvert fjerde 4r, og skal i samarbejde
med eldreradet fastsatte regler for, hvordan valget
skal afholdes. '

Det fremggr af retssikkerhedslovens § 35, stk. 2, nr.
1, at klageradet blandt andet bestar af tre medlemmer
fra seldreradet. Ifolge § 35, stk. 4, veelges der for hvert
medlem af klagerddet en stedfortrader. Dette kan ikke
lade sig gore, hvis et @ldrerdd kun bestar af fem med-
lemmer, som er retssikkerhedslovens mindstekrav jf.
§ 30.

3. Lovforsiagets indhold

3.1 Bemyndigelse til at fastscette regler for tilsyn pd
plejehjem og i plejeboliger

Undersegelsen af det serlige kommunale tilsyn pa
plejehjem og i plejeboliger mv., der blev afrapporteret
ultimo november 2006, konkluderer, blandt andet, at

Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tilleegsbev.lovforslag)
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tilsynenes kontrolelement er af svingende kvalitet fra
kommune til kommune, og at der i mange kommuner
ikke benyttes en systematisk beskrivelse af tilsynets
tilretteleggelse, dets indhold og omfang samt dets
vurderingskriterier.

Det er anbefalingen, at kvaliteten af kommunernes
tilsyn kan styrkes ved, at tilsynene bliver mere foku-
serede og at tilsynsrapporterne styrkes. Tilsynene skal
veere faglige og der skal ske en regulering af, hvilke
elementer, der indholds- og metodemaessigt skal ind-
gd i et tilsynsbesag.

Dette lovforslag giver socialministeren bemyndi-
gelse til at fastsatte regler om, hvordan tilsyn pa ple-
jehjem og i plejeboliger mv. i praksis skal gennemfo-
res, séledes at de kommunale tilsyn kan styrkes. Ud-
over, at der skal folges op pd, om borgerne far den
hjeelp, de har behov for efter deres afgorelser og det
kommunale serviceniveau, der er fastsat i kvalitets-
standarderne, er der ogsé en rackke andre forhold, som
er relevante at behandle i forbindelse med et tilsyns-
besog, og som allerede i dag behandles i de kommu-
ner, der har en god tilsynspraksis. Det er hensigten
med dette lovforslag at udbrede en god tilsynspraksis
til alle landets kommuner med en metodemasssig un-
derstottelse af den made tilsynet udferes pa.

Forslaget indebarer ikke, at der sndres pa antallet
af tilsyn, men alene at der skabes hjemmel til at fast-
lzgge indholds- og metodemaessige regler for hvilke
forhold, der skal afdaekkes ved et tilsynsbeseg. Som i
dag skal det ved tilsynet afdaekkes, om hjzlpen leve-
res i overensstemmelse med sével borgernes individu-
elle afgerelser efter servicelovens §§ 83 og 86 og
kommunens kvalitetsstandarder.

I de regler, der skal fastszttes, vil indga de forhold,
der som minimum skal belyses ved et tilsyn. Det vil fx
vare borgernes oplevelse af deres hjem og deres so-
ciale trivsel, forplejning, kultur og socialt milje, de fy-
siske rammer for dagligdagen, aktiviteter, personale-
massige forhold, personalets trivsel, ledelsen, faglige
kompetencer og personalets sygefraver. Ledelsen
skal under tilsynet desuden redegere for, hvorvidt der
er sket ®ndringer siden det sidste tilsynsbesgg. Det
gaelder bade i forhold til tidligere kritikpunkter, men
ogsa i forhold til andet, der har sendret sig fx udskift-
ning i ledelsen, vasentlige andringer i personalesitu-
ationen og lignende. Desuden vil der i reglerne blive
stillet krav til, hvordan tilsynsrapporterne skal udfor-
mes og krav om opfolgning pa tilsynsbesegene. Der
legges ikke i forslaget op til, at der ved det szrlige til-
syn pa plejehjem og i plejeboliger skal feres tilsyn
med stedets gkonomi. Dette er omfattet af det kom-
munale tilsyn efter retssikkerhedsloven.

Ved at fastsztte regler for, hvilke emner der skal
behandles og fores tilsyn med i forbindelse med det
enkelte tilsynsbesog, bliver der ogsi mulighed for at
lave sammenligninger mellem plejehjem og plejeboli-
ger, bade internt i en kommune og eksternt mellem
forskellige kommuner. Dermed skabes der mulighed
for, at man ikke bare kan leere af hinandens fejl, men
ogsa udveksle gode erfaringer og lesningsforslag i
forhold til konkrete problemer. Ved at sztte fokus pa
lzering og udvikling i forbindelse med tilsynet skabes
der mulighed for, at kommunerne bliver styrket i til-
synsopgaven og dermed ogsa i den daglige pleje- og
omsorgsindsats ved laring af egne idéer, gode eksem-
pler og fejl og mangler. Undersagelsen peger pa, at
politisk deltagelse i tilsynene ikke understotter tilsy-
nenes kontrolelement og faglighed. For at sikre at til-
synene bliver faglige foreslés det, at socialministeren
bemyndiges til at fastsaette regler om, at tilsynsbese-
gene skal foregd uden deltagelse af politikere. Dette er
naturligvis ikke til hinder for, at man i kommunerne
arrangerer dialogmeder pa plejehjem og i plejeboliger
mv., hvor borgere, parerende, politikere, personale og
ledelse kan ga i dialog om forskellige forhold i pleje-
boligenhedernes dagligdag, herunder det kommunale
serviceniveau pa omradet.

3.2 Preecisering af reglerne om celdrerdds etablering
og celdrerddets stedfortreedere til klagerddet
Lovforslaget om en &ndring af retssikkerhedsloven
indebaerer alene en preecisering af, at det ikke er kom-
munalbestyrelsen, der nedsztter aldreradet, men at

-medlemmerne skal velges ved direkte valg.

I forhold til ®ldreradets stedfortradere til klagers-
det praciseres det, at hvis der er fem medlemmer af
®ldreradet skal der valges to stedfortredere blandt
dets medlemmer.

4. De okonomiske og administrative konsekvenser for
det offentlige

Det forudsattes allerede efter geeldende ret, at kom-
munerne udarbejder retningslinjer for tilsynsbesggene
og opfelgningen pé disse. Forslaget om, at der fast-
saxttes regler for, hvilke emner der skal behandles ved
et tilsynsbesog og hvordan afrapporteringen skal fore-
g4 vil betyde, at tilsynene vil tage leengere tid bade i
forhold til tilsynsbeseget og afrapporteringen. Det
vurderes, at forslaget vil pafere kommunerne merud-
gifter for cirka 3 mio. kr. om éaret.

Zndringen af lov om retssikkerhed og administra-
tion pa det sociale omrade har ingen administrative el-
ler skonomiske konsekvenser.

De okonomiske konsekvenser af forslaget forhand-
les med kommunerne.
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5. Okonomiske og administrative konsekvenser for er-
hvervslivet

Forslaget indebarer ikke ekonomiske og admini-
strative konsekvenser for erhvervslivet.

6. De administrative konsekvenser for borgerne

Forslaget har ikke nogen administrative konsekven-
ser for borgerne.

7. Miljomeessige konsekvenser
Forslaget har ingen miljomaessige konsekvenser.

8. Forholdet til EU-retten
Forslaget indeholder ingen EU-retlige aspekter.

9. Horing

Lovforslaget har vaeret sendt i hering hos: @konomi '
og Erhvervsministeriet, Indenrigs- og Sundhedsmini-
steriet, Sundhedsstyrelsen, Ankestyrelsen, KL, Dan-
ske Regioner, Eldre Sagen, ZEldremobiliseringen,
Alzheimerforeningen, Parerendegruppen for Svage
Aldre, Sammenslutningen af ZEldrerad i Danmark,
Det Centrale Handicaprad, De Samvirkende Invalide-
organisationer, Dansk sygeplejeradd, HTS-A, FOA,
Organisationen af Selvejende Institutioner, Omsorgs-
organisationernes Samrad, Danske Fysioterapeuter og
Ergoterapeutforeningen. ‘

10. Sammenfattende skema

Positive konsekvenser/ | Negative konsekvenser/
mindreudgifter merudgifter

@konomiske konsekvenser for stat, regio- | Ingen Ingen

ner og kommuner

Administrative konsekvenser for stat, regi- | Ingen Forslaget om @ndring af

oner og kommuner reglerne for tilsyn med
plejehjem mv. skennes at
medfere 4rlige kommuna-
le administrative merud-
gifter pa 3,0 mio. kr.

@konomiske konsekvenser for erhvervsli- .| Ingen Ingen

vet :

Administrative konsekvenser for erthvervs- | Ingen Ingen

livet

Miljemessige konsekvenser Ingen Ingen

Forholdet til EU-retten Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspekter

Bemcerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser

Til§ 1

Det foreslas, at socialministeren bemyndiges til at
fasts&tte nermere regler om tilsyn pa plejehjem og i
plejeboliger.

Det er bl.a. hensigten at fasts@tte nermere regler
om hvilke emner, der skal afdekkes i forbindelse med
et tilsynsbeseg og hvordan der skal folges op pa til-
synsbesggene. Reglerne vil blive udformet s alle vae-
sentlige forhold pa plejehjemmet/plejeboligerne bli-
ver behandlet i forbindelse med tilsynsbeseget. I dag
afdackkes disse vaesentlige forhold, der vil blive naevnt
nedenfor, allerede i de kommuner, der har en god til-
synspraksis pa omradet. Med forslaget er det hensig-
ten at udbrede en god tilsynspraksis til alle landets
kommuner ved en metodemaessig understottelse af
den méde tilsynet udferes pa. Udover, at der skal fol-
ges op pa om borgerne far den hjelp, de har behov for

efter deres afgerelser og det kommunale serviceni-
veau, der er fastsat i kvalitetsstandarderne, er der ogséa
en rekke andre forhold, som er relevante at behandle
i forbindelse med et tilsynsbesog, og som allerede i
dag behandles i de kommuner, der har en god tilsyns-
praksis. Det er blandt andet hensigten, at reglerne om
tilsyn vit omfatte borgernes oplevelse af, om de fér
den hjelp, som de har behov for, deres oplevelse af
plejehjemmet/plejeboligerne samt dagligdagen og
den sociale trivsel. Det vil i den forbindelse ogsa vaere
relevant at fa afdakket, om kommunen har valgt at
gennemfere brugertilfredshedsundersegelser og i gi-
vet fald, hvad resultaterne har veeret. Reglerne om til-
synets indhold vil ogsa omfatte stedets kultur, aktivi-
teter og sociale milje, de fysiske rammer for dagligda-
gen, om rengeringen er tilfredsstillende eller mangel-
fuld, kostpolitik og individuelle behov, personale- og
ledelsesmessige forhold, herunder trivsel, faglige
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kompetencer, opgavefordeling, sygefraver og andre
forhold, der har relevans for dagligdagen pé plejehjem
‘og i plejeboliger bade i relation til borgere, parerende
personale, ledelse, bruger- og parerenderad samt an-
dre, der har kontakt til plejehjem og plejeboliger mv.
Ministeren kan med bestemmelsen ogsa fastsxtte
krav til, hvad et tilsynsbeseg som minimum skal om-
fatte, fx rundvisning, interviews med plejepersonalet,
beboere efter samtykke, parerende osv. Bemyndigel-
sen vil desuden blive brug til at fastsaette regler om op-
folgningen pé tilsyn, herunder krav til tilsynsrapporter
og dokumentation for opfalgning pa kritikpunkter, der
blevet papeget i forbindelse med tidligere besog, og
ovrige almindelige sendringer pa plejehjemmet og i
plejeboligerne mv.

For at sikre, at tilsynene bliver faglige foreslas det,
at socialministeren bemyndiges til at fastsatte regler
om, at tilsynsbesggene skal foregé uden deltagelse af
politikere. Undersegelsen af tilsyn peger p4, at poli-
tisk deltagelse i tilsynene ikke understetter tilsynenes
kontrolelement og faglighed, men betyder, at tilsyne-

ne far karakter af at veere et tilsyn med den ferte poli-
tik og det politiske serviceniveau. Dette vil dog ikke
veere til hinder for, at der i kommunerne arrangeres
dialogmader pa plejehjem og i plejeboliger mv., hvor
borgere, parerende politikere, personale og ledelse
kan g4 i dialog om forskellige forhold i plejeboligen-
hedernes dagligdag, herunder det kommunale service-
niveau pa omrédet.

Til § 2

Til nr. 1-4
Det foreslas at pracisere reglerne om etablering af

eldrerad, sa det fremgér tydeligt, at det ikke nedsattes
af kommunalbestyrelsen, men at medlemmerne skal
veelges ved direkte valg. I forhold til ldreradets sted-
fortraedere til klageradet praeciseres det, at hvis der er
fem medlemmer af aldreradet skal der vaelges to sted-
fortraeedere blandt dets medlemmer.

Til§ 3
~Det foreslas, at loven traeder i kraft den 1. juli 2007.
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Bilag 1

Lovforslaget ssmmenholdt med geeldende lov

Geeldende formulering

§ 151. Den stedlige kommune, jf. § 148 a, har pligt
til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter
§§ 83 og 86 leses i overensstemmelse med de afgo-
relser, kommunalbestyrelsen har truffet efter disse
bestemmelser og i henhold til kommunalbestyrelsens
vedtagne kvalitetsstandarder, jf. §§ 138 og 139.

Stk. 2. Som led i tilsynsforpligtelsen efter stk. 1
skal kommunalbestyrelsen hvert ar foretage mindst
ét anmeldt og ét uanmeldt tilsynsbeseg pa plejehjem
m.v., jf. § 192, i plejeboligbebyggelser, der er omfat-
tet af lov om almene boliger m.v. eller lov om boliger
for &ldre og personer med handicap, og i andre, til-
svarende boligenheder i kommunen. Tilsynet omfat-
ter indsatsen over for de beboere og lejere, der mod-
tager kommunale serviceydelser. Tilsynet ma ikke
varetages af leveranderer eller personer, der udferer
opgaver pa omradet.

Stk. 3. Efter hvert tilsynsbeseg udarbejder kommu-
nalbestyrelsen en tilsynsrapport til brug for opfelg-
ningen pa tilsynsbeseget. Tilsynsrapporterne offent-
liggeres og sendes til hering i bruger- og pérerende-
radet, jf. § 17, samt-i det kommunale @ldrerad, jf.
§ 30 i lov om retssikkerhed og administration pa det
sociale omrade. Den enkelte bruger eller parerende

. skal endvidere have tilbud om lgbende at fa tilsendt
tilsynsrapporterne. Kommunalbestyrelsen har pligt
til p4 anmodning fra bruger- og parerenderadet eller
det kommunale eldrerad at tilbyde det pageldende
rdd en mundtlig praesentation og en droftelse af til-
synsrapporterne.

Lovforslaget
§1
I lov om social service, jf. lovbekendtgerelse nr.
929 af 5. september 2006, som @ndret bl.a. ved § 11
lov nr. 1584 af 20. december 2006 og § 1 i lov nr.
1585 af 20. december 2006, og senest ved § 15 i lov

nr. 1587 af 20. december 2006, foretages folgende
endring:

1.1¢ 157 indsettes som stk. 5:

»Stk. 5. Socialministeren fastsatter regler i en be-
kendtgerelse regler om indhold, udferelse og opfolg-
ning pa tilsyn efter stk. 2-4.«
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Stk. 4. Mindst én gang arligt udarbejder og offent-
liggor kommunalbestyrelsen en samlet redegerelse
om tilsynet efter stk. 2 og 3 samt om det sundheds-
faglige tilsyn efter § 219 i sundhedsloven. Redege-
relsen skal endvidere indeholde en opgerelse over,
hvad der i forbindelse med tilsynet er blevet afdaek-
ket om sammenhangen mellem de ydelser, der er
truffet afgerelse om, og de faktisk leverede ydelser.
Redegporelsen offentliggeres og sendes til hering i
bruger- og parerenderadet, jf. § 17, og i det kommu-
nale ®ldrerad. Kommunalbestyrelsen drefter herefter
redegorelsen pa et made med henblik pa opfelgning
af tilsynet. '

§ 30. Kommunalbestyrelsen nedsatter et aldrerad.
Aldreradet radgiver kommunalbestyrelsen i ®ldre-
politiske spergsmal og formidler synspunkter mel-
lem borgerne og kommunalbestyrelsen om lokalpoli-
tiske spergsmél, der vedrerer de aeldre.

Stk. 2-3. ...

§ 31. AEldreradet bestar af mindst 5 medlemmer.
Medlemmerne valges ved direkte valg, og for hvert
medlem valges en stedfortreeder. Der kan ikke an-
vendes listeopstillinger eller indgés valgforbund i
forbindelse med valg til &ldrerad.

Stk. 2. ... '

§ 35. Kommunalbestyrelsen serger for, at der vel-
ges medlemmer til klageradet mindst hvert fjerde 4r,
og fastseetter i samarbejde med &ldreradet regler for,
hvordan medlemmerne skal valges.

Stk. 2. Klageradet bestér af

1) 3 medlemmer, der vaelges af kommunens &ldrerad
blandt dets medlemmer,

2) 2 medlemmer, der veelges af kommunalbestyrel-
sen blandt dens medlemmer, og

3) 1 medlem, der vealges af invalideorganisationerne
i kommunen.

Stk. 3. Det medlem, der vaelges efter stk. 2, nr. 3, af
invalideorganisationerne i kommunen, skal modtage
social pension, vaere under 60 ar og have fast bopal i
kommunen.

Stk. 4. For hvert medlem veelges en stedfortraeder.

Stk. 5. Klageradet veelger selv sin formand blandt
de medlemmer, der er valgt af &ldreradet.

§2
I lov om retssikkerhed og administration pa det so-
ciale omréade, jf. lovbekendtgerelse nr. 858 af 8.
august 2006, som senest andret ved § 2 i lov nr. 1585
af 20. december 2006, foretages folgende ®ndringer:

1. § 30, stk. 1, affattes séledes:

»I hver kommune etableres et ldrerad. Aldrerddets
medlemmer velges ved direkte valg, Aldreradet rad-
giver kommunalbestyrelsen i sldrepolitiske spergs-
mél og formidler synspunkter mellem borgerne og
kommunalbestyrelsen om lokalpolitiske spergsmal,
der vedrerer de aldre.«

2.8 31, stk 1. pkt., affattes saledes:

»Aldreradet bestir af mindst 5 medlemmer, og for
hvert medlem veelges en stedfortreeder.«

3. § 31, stk. 1, 2. pkt., ophzves.
4. § 35, stk. 4, affattes saledes:
»For hvert medlem valges en stedfortreeder. Hvis der

er fem medlemmer i eldreradet, valges der kun to
stedfortraedere blandt dets medlemmer.«



F. t. I. vedr. social service m.v.

4575

Til lovforslag nr. L 136. Skriftlig fremsettelse (31. januar 2007)

Soéialministeren (Eva Kjer Hansen):

Herved tillader jeg mig for Folketinget at
fremszette:

Forslag til lov om andring af lov om social
service og lov om retssikkerhed og administrati-
on pd det sociale omrade (Tilsyn pd plejehjem
og i plejeboliger m.v.)

(Lovforslag nr. L 136).

Lovforslaget har til formal at styrke og stram-
me op pa kvaliteten af de kommunale tilsyn pa
pleje-hjem og i plejeboliger mv. og opfelgnin-
gen pé disse. Dette sker ved en bemyndigelse til
at fastlegge regler om tilsyn i relation til ind-
hold, udferelse og opfelgning. Desuden praci-
seres reglerne om eldrerad i forhold til etable-
ring af rédene og valg af stedfortredere til klage-
radet.

Lovforslaget er en del af regeringens indsats
for at sikre, at den hjaelp og pleje, de &ldre mod-
tager, har en ordentlig kvalitet, s der kan skabes
de rette forudsatninger for et godt &ldreliv med
gode rammer for de aldres dagligdag.

Forsommerens debat i 2006 om forholdene pa
landets plejehjem og plejeboliger gav anledning
til tvivl om, hvorvidt det serlige kommunale til-
syn med plejehjem m.v. altid fungerer efter hen-
sigten. Danogle af de mest ressourcesvage ®ldre
bor pé landets plejehjem og i plejeboliger, er der
her i seerlig grad behov for at sikre et grundigt til-
syn med pleje- og omsorgsindsatsen. Socialmi-

nisteriet ivaerksatte derfor en undersogelse, der
blandt andet skulle afdekke, om tilsynet funge-
rer efter hensigten, og om tilsynet kan styrkes og
i givet fald hvordan. Undersegelsen konklude-
rer, at tilsynene er af meget svingende kvalitet,
og at der er behov for at styrke dem i relation til
metode, indhold og opfelgning.

Formélet med lovforslaget er at sikre, at de
kommunale tilsyn bererer alle vesentlige for-
hold pd plejehjemmene og i plejeboligerne, s&
der kan skabes et godt grundlag for den systema-
tiske opfalgning pa, om plejehjemmenes og ple-
jeboligernes indsats er tilfredsstillende, og at de
eldre fir den hjelp, de har behov for. Lovforsla-
get forbedrer dermed de &ldres retssikkerhed.

En systematisk opfolgning pa tilsynene giver
ogsd kommunerne mulighed for at arbejde med
lering og udvikling, séledes at tilsynene ikke
blot fér et kontrolelement, men ogsa bliver et
redskab, der kan bruges i et fagligt kvalitetsud-
viklingsejemed. Nogle kommuner har gode er-
faringer med at satte fokus pa lering og udvik-
ling i forbindelse med tilsynet.

Lovforslaget er. under ,forhandling med de
kommunale parter.

Det foreslas, at lovforslaget traeder i kraft den
1. juli 2007.

Med disse bemerkninger skal jeg indstille
lovforslaget til Folketingets velv1111ge behand-
ling.



