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Forslag

Lov om @ndring af lov om forsikringsformidling
(ForsﬂmncsmaeOIervnksomheders oplysnmgsphgter og forbud mod at
forsﬂ(rmgsmaeglervnksomheder modtager p1 ovision fra forsikr mgsselskabel)

/
§1 .
“Tlovom fdlSlkrmgsformldhhg jt. lovbekendt-

‘gorelse nr. 767 af 5. - august 2005, foretages fol- -

gende aendrmger

1.1§13 sth. 1, ®ndres »Senest s'amtidig med
at til: »Inden« '

2.1§.13 mdsaattes som stk. 2

»Stk. 2. Inden en konkret forsikringsaftale ind-
gés, skal forsikringsmeaglervirksomheden som
et minimum skriftligt formulere kundens krav

og behov, navnlig pé basis af kundens egne op--

lysninger. Forsikringsmeaglervirksomheden skal
ligeledes skriftligt begrunde den radgivning,
kunden fér vedrerende en bestemt forsikrings-
lesning, Denne rddgivning afpasses efter kom-
pleksiteten af den forsikringslesning, der fore-
© legges.« .

3. § 14 affattes séledes:

»§ 14. Inden en konkret forsikringsaftale ind-
gas, skal forsikringsmaeglervirksomheden indgd
en skriftlig samarbejdsaftale med kunden med
angivelse af, hvilke ydelser forsikringsmagler-
 virksomheden skal levere. I samarbejdsaftalen

- skal de to parter aftale sterrelsen af det beleb,
som kunden eller ejere af en forsﬂmngsordnmg
hos kunden skal betale -forsikringsmaglervirk-
somheden for etablering af en forsikringsord-
ning eller en rammeaftale og for eventuelle gvri-
ge ydelser i det forste &r af forsikringens lobetid.

Stk. 2. Forsikringsmaeglervirksomheden skal
skriftligt en gang &rligt meddele kunden

@konomi- og Erhvervsmin.,
Finanstilsynet, j.or. 1951-0011

1) sterrelsen af de samlede omkostninger, der
har varet forbundet med at anvende foisik-
rmgsmaeglervnksomheden idet pagaeldende '
&r, samt ‘

'2) starrelsen af ethvert vederlag, som forsik- -

. ringsmeaglervirksomheden har modtaget fra
tredjemand i forbindelse med kundeforhol-
det.« :

4. Efter § 14 indsaettes:

" »§ 14 a. Nar en for: sﬂcrmgsmaeglervnksomhed
indhenter tilbud pé forsikringsaftaler for kunden
hos et eller flere forsikringsselskaber, skal for-
sikringsmeaglervirksomheden samtidig give de.
informationer til forsikringsselskabet, der er
nefdvendlge for, at forsikringsselskabet kan fast-
satte prisen pa forsikringen.

Stk. 2. En fors1kr1ngsmaeglervirksomhed ma
ikke modtage provision eller andet vederlag fra
forsikringsselskabet i tllknytnmg til det konkrete
kundeforhold. :

Stk. 3. Et forsikringsselskab kan dog pa kun-
dens vegne varetage formidlingen af de i § 14,
stk. I, nevnte belgb til forsikringsmeglervirk-
somheden. Kunden og forsikringsselskabet kan -
endvidere indgd aftale om finansiering af kun- -
dens betaling til forsxkrmgsmaeglervuksomhe-
den.

Stk. 4. Uanset stk. 2 ma en fmsﬂmngsmaeder-
virksomhed modtage provision fra et forsik- -
ringsselskab, der ikke har hjemsted eller er etab-
leret ved en filial her i landet. Forsikringsmeeg-

“lervirksomheden er dog forpligtet til at videre-

sende en modtagen provision til kunden.



1498

F. t. 1. vedr. forsikringsformidling

§ 14 b. Finanstilsynet kan fastsette regler om
de procedurer, som forsikringsmaeglervirksom-
heden skal iagttage, nar en kundes forsikrings-
ordninger sendes i udbud hos et eller flere forsik-
rinigsselskaber.«

5.1§ 15, stk. 1, 1. pkt., ®ndres »senest samtidig
med at« til: »inden«.

6.1¢ 16 endres »§§ 13-15« to stedertll »§§ 13,
14 og 15«.

7.1¢ 43, stk. 1, udgar: »eller som grenseover-
skridende virksomhedx.

8.1$ 49 a, stk. 2, nr. 2, @ndres »§§ 13-15,33,34
og 40« til: »§§-13 og 14, § 14 a, stk. 2 og stk. 4,
2. pkt., §§ 15, 33, 34 og 40«.

9.1§ 54, stk. I, 1. pkt, zndres »§§ 13-15,17 og
18« til: »§§ 13 og 14, § 14 a, stk. 2 og stk. 4, 2.
pkt., §§ 15, 17 og 18,«.

. . § 2 :

'Stk. 1. Loven treeder i kraft den 1. juli 2006, jf.
dog stk. 2.

Stk. 2. Informationspligten - efter § 14, stk. 2,

som affattet i denne lovs § 1, or. 3, traederlklaftl

. den 1. juli 2007.
§3

Stk, 1. Modtager en forsﬂ<rmgsmaeglerv1rk- v

- somhed provision eller andet vederlag i tilknyt-
~ ning til det konkrete kundeforhold i henhold til
aftale indgéet inden den 1. juli 2006 med et for-
51krmgsselskab finder § 14 a, stk. 2, som affat-

tet'i denne lovs § 1, nr. 4, anvendelse fra den 1.

Juh 2011.

Stk. 2. ZBndres en aftale, der er omfattet af
stk. 1, finder § 14 a, stk. 2, som affattet i denne
lovs § 1, nr. 4 anvendelse pa den endrede afta-
le.

Stk. 3. Forsﬂmngsselskaberne skal senest den
1. august 2006 underrette Finanstilsynet om,
hvorvidt de har aftaler med forsﬂcrmgsmaegler—
vitksomheder om betaling af provision eller an-
det vederlag omfattet af stk. 1. Safremt et forsik-

- ringsselskab har sddanne aftaler, skal forsik-

ringsselskabet en gang &rligt indberette antallet
heraf, samt angive med hvilke forsikringsmeeg-

. lervirksomheder aftalerne er indgéet. Indberet-

ningen skal foretages pr. den 1. juli, forste gang

- pr. den 1. juli 2006. Indberetningen skal vere

modtaget. i Finanstilsynet senest den 1. august.
Indberetningerne offentliggeres pa Finanstilsy-

_nets hjemmeside.

Stk. 4. Forsﬂmngsmaeglerwrksomheden skal
skriftligt oplyse kunden om aftaler, der er omfat-

- tet af stk. 1, og som er relevant for det konkrete

kundeforhold. Dette gzlder bade ved etablering
af nye samarbejdsaftaler og ved ae'ndringer afek-

- sisterende samarbejdsaftaler.

Stk. 5. Overtraedelse.af stk. 3 og 4 straffes med
bede, medmindre hgjere straf er forskyldt efter
den ovrige lovgivning. Der kan pélegges selska-

. ber m.v. (juridiske personer) strafansvar efter

reglerne i straffelovens 5. kapitel.

§4

Loven geelder ikke for Feergerne og Grenland,
men kan ved kongelig: anordning sattes i kraft
for Grenland med de afvigelser, som de saerllge
grranlandske forhold t11s1ger
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Bemcerkninger til lovforslaget

Almindelige bemaerkm‘nger

1. Indledning -

I en langvarig offentlig debat om forsikringsmeg-
lernes uvildighed, nar der formidles pensionsordnin-
ger til kunder, er der rejst kritik af forsikringsmaegler-
nes aflenningsform. Kritikken bestér overordnet af
fire punkter:

Der er ikke fuld gennemsigtighed omkring aﬂtan-
- ningsformen mellem forsikringsmeegler og forsik-
ringsselskab, Det medferer, at kunden ikke er tilstraek-
keligt informeret om, at forsikringsmeagleren modta-
ger provision, og at provisionen stammer fra en del af
© kundens praamlemdbetahng '

Forsikringsmaglerne placerer for51kr1ngsaftalerne '

~hos de forsikringsselskaber, der tilbyder Ligje etable-
‘ringsprovisioner til forsikringsmzglerne.

Forsikringsselskaberne. kritiserer forsikringsmaeg-
lernes handtering af kundens enske om at indbyde fle-
re forsikringsselskaber til at give tilbud pé en forsik-
ringslesning ved at sende kundens f0r31kr1ngsbeh0v i
udbud.

De hgje etableringsprbifisioner giver forsikrings-
- magleine et incitament til at anbefale hyppigt skift
mellem for31kr1ngsselskaber

Pa baggrund af denne kritik afgav Fmanstllsynet
den 7. marts 2005 en redegerelse til skonomi- og er-
hvervsministeren om aflenning af forsikringsmegle-
re. Redegerelsen er offentliggjort pa Finanstilsynets
hjemmeside, www.finanstilsynet.dk..

Redegerelsen indeholdér en gennemgang af de lov-
massige rammer og af forsikringsmeglernes aktivite-
ter og aflenning. Til brug for redegerelsen var indhen-
tet oplysninger fra forsikringsmaeglerbranchen, Dansk
Industri, Forsikring & Pension samt syv livs- og pen-
sionsforsikringsselskaber.

I arbejdet med udarbejdelsen af dette lovforslag om
endring af forsikringsformidlingsloven har det vist
sig hensigtsmaessigt, at reglerne om forsikringsmaeg-

leres aflenning geelder ved formidling af savel livsfor-
sikringer som skadesforsikringer.

2. Indhold

2.1. Forsikringsmeeglervirksoiheders aflonning
Efter geeldende lov skal en forsikringsmeeglervirk-
somhed skriftligt oplyse-kunden om, at der modtages

“provision fra et forsikringsselskab, og at kunden pa

anmodning kan f4 oplyst provisionens sterrelse. For-
sikringsmeeglervirksomheden skal indgd en samar-
bejdsaftale med kunden, der angiver, hvilke ydelser
forsikringsmaegleren skal levere. Samarbejdsaftalen
skal ogsd indeholde oplysning om, hvilken honorering

- forsikringsmeegleren modtager.

For at imgdekomme den rejste kritik af forsikrings-
maglernes uvildighed foreslds reglerne om forsik-
ringsmaglernes aflenning mndret, s der ikke opstar
tvivl om, at forsikringsmaegleren er kundens repra-
sentant og at maegleren ikke lader sig lede af egne.in-
teresser.

Det foreslas, at kunden og forsikringsmeegleren
skal aftale kundens betaling for forsikringsmacglerens
ydelser, og at forsikringsmaeglerens vederlag betales
af kunden. Det vil efter forslaget veere muligt for kun-

-den at aftale med forsikringsselskabet, at forsikrings-
‘maeglerens vederlag ved etablering af forsikringsafta-

len kan finansieres af forsikringsselskabet.

. Som udgangspunkt forslas et forbud mod, at forsik-
ringsmaglere modtager provision eller andet vederlag
fra forsikringsselskaberne. Udenlandske forsikrings-

- selskaber indregner kutymemazssigt forsikringsmeeg-

lerens provision i forsikringspreemien. I situationer,
hvor en kunde veelger at placere sin forsikring i et
udenlandsk forsikringsselskab, der ikke er etableret
her i landet, foreslas derfor en undtagelse fra provisi-
onsforbuddet, saledes at kundens forsikringsmaglere
i disse tilfelde kan modtage provision fra det uden-
landske forsikringsselskab. Lovforslaget indeholder
dog en pligt til, at forsikringsmeeglerne skal videre-
sende provisionen til kunden.
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2.2. Overgangsordning

Det er almindeligt, at forsikringsselskaber og for-
sikringsmaeglere har indgaet en kontrakt, der beskri-
ver hvilke rettigheder og pligter, der skal geelde i for-
holdet mellem parterne, herunder opgavefordelingen
mellem parterne, forsikringsmaglerens aflenning og
.om parternes adgang til at opsige aftalen. Der er al-
mindeligvis i disse kontrakter aftalt et opsigelsesvar-
sel p& 3 maneder til den 1. i en méaned. Nogle forsik-
ringsselskaber opsiger seedvanemassigt disse kon-
trakter hvert ar med henblik p4 genforhandling af

blandt andet forsikringsmeeglernes aflenning. Den

nye aftale mellem parterne skal i sidanne tilfalde op-
fylde de nye regler om aflenning. I de tilfelde, hvor en
eksisterende aftale ikke opsiges eller genforhandles
foreslas en overgangsbestemmelse, der giver parterne
en frist p 5 ar til at indrette sig pa det nye regelszt.

Overgangsordningen betyder, at aftaler mellem for-
sikringsselskaber og forsikringsmaeglervirksomheder
om provision eller andet vederlag fortsat kan anven-
des indtil 1. juli 2011, medmindre aftalerne zndres.
Andrede aftaler ma ikke indeholde bestemmelser om,
at forsikringsselskabet aflenner forsikringsmaegler-
virksomheden med provision eller andet vederlag.

Forsikringsselskaberne skal arligt indberette antal-

let af aftaler omfattet af overgangsordningen, samt an- -

give hvilke forsikringsmaeglervirksomheder aftalerne
er indgéet med. Indberetningerne offentliggeres pa Fi-
‘nanstilsynets hjemmeside.

Forsikringsmeeglervirksomhederne skal - i det om-
fang det er relevant for det konkrete kundeforhold -
skriftligt oplyse sine kunder om aftaler, der er omfat-
tet af den S-arige overgangsperiode.

2.3. Oplysningspligter

For at skabe &benhed om forsikringsmaglerens af-
lenning foreslds det, at forsikringsmagleren skal
meddele kunden sterrelsen af omkostningerne ved
forsikringsordningens etablering og prisen for eventu-
elle gvrige ydelser i det forste &r af forsikringens lebe-
tid.

Det foreslas samtidig, -at forsikringsmaegleren en
gang érligt oplyser kunden om, dels hvad det har ko-
stet at'benytte forsikringsmaeglerens bistand, og dels
om sterrelsen af eventuelle vederlag, som forsikrings-
meegleren har modtaget fra tredjemand i forbindelse
med kundeforholdet. Herved sikres gennemsigtighed
om forsikringsmeeglernes andre indteegter, og kunden
kan lade disse oplysninger indgé i sine overvejelser
om forsikringsmaeglerens vederlag,

2.4 Udbud

I den offentlige debat er der rejst kritik af det mate-
riale, forsikringsmaegleren udarbejder om en kundes
forsikringsbehov, nr forsikringsmagleren via en ud-
budsrunde indhenter tilbud fra flere forsikringsselska-
ber pa en lesning af kundens forsikringsbehov. Det er
anfort, at forsikringsmagleren ved sin gennemgang af
de indhentede forsikringstilbud ikke giver kunden et
relevant grundlag for sammenligning af de indkomne
tilbud eller mulighed for at sammenholde disse tilbud
med kundens eventuelle eksisterende forsikring.

* Det foreslas, at Finanstilsynet far hjemmel til at ud-
stede regler om, hvordan et udbud skal gennemfores,
saledes at kundens interesser varetages bedst muligt.
Hjemlen vil kun blive benyttet, safremt markedets
parter ikke i feellesskab fastsetter retningslinjer her-
om.

Det skal tilstracbes, at forholdene omkring udbudet

sikrer gennemsigtighed, saledes at der skabes tillid til,

at udbudsrunder foregér redeligt og loyalt for alle in-
volverede parter.

Etiske regler og retningslinjer for hvordan et udbud
bar gennemfores, kan med fordel udarbejdes i et sam-
arbejde mellem forsikringsbranchen, forsikringsmag-
lernes organisationer og de interesseorganisationer,
der reprasenterer kundernes interesser. P4 denne
madde sikres den nedvendige forstaelse for og efterle-
velse af reglerne.

2.5. Greenseoverskridende tjenesteydere

Efter de nugaeldende regler har forsikringsformidle-
re fra andre EU- og E@S-lande adgang til at udeve
forsikringsformidling her i landet p& grundlag af en
hjemlandsregistrering og forudgéende underretning af
Finanstilsynet.

Forsikringsformidlingsdirektivet giver imidlertid
det enkelte medlemsland mulighed for at tillade graen-
seoverskridende virksomhed uden forudgaende an-
meldelse herom. '

Der er ikke behov for underretning om en forsik-
ringsformidlers tjenesteydelsesvirksomhed, idet tilsy-
net med forsikringsformidleren udeves af tilsynsmyn-
digheden i formidlerens hjemland.

P4 den baggrund foreslas, at adgangsbétihgelserne
lempes saledes, at tjenesteydere fra andre medlems-
lande, der tilbyder forsikringsformidling kan pabe-
gynde tjenesteydelsesvirksomhed i Danmark, uden at
tilsynsmyndigheden i forsikringsformidlerens hjem-
land har anmeldt dette til Finanstilsynet.



1501

F. t. L. vedr. 'forsikringsfdrh]idling

2.6. Andet
Bestemmelserne i fmslagets § 1, nr. 1-5, til §§ 13
og 14, § 14 a, stk. 1 og 2, og § 15, stk. 1, er, som den
“pvrige lov om forsikringsformidling, offentligretlige
regler, som indeholder en udmentning af samfundets
krav til, hvordan forsikringsmaeglervirksomheder skal

udeve deres aktiviteter. Opfylder forsikringsmeegler-

virksomheden ikke disse krav, er det sanktioneret med
bedestraf, medmindre hejere straf er forskyldt efter

anden lovgivning. Derimod vil manglende overhol-

delse af bestemmelserne ikke i sig selv have civilretli-
ge konsekvenser for parternes indbyrdes forhold. Det
betyder f.eks. at en samarbejdsaftale som indgés mel-
lem en masgler og en kunde ikke kan ophaeves, alene
fordi samarbejdsaftalen f.eks. ikke indeholder faste
belgbsangivelser for forsikringsmaeglerens aflenning,
Spergsmélet om en eventuel ophavelse af aftalen vil
henhere under domstolene. '

3. Arbejdsgruppe om etableringsomkostninger
Abenhed og gennemsigtighed om forsikringsmeeg-

lernes honorarer har affodt et krav i den offentlige de-

bat om, at forsikringsselskaberne, pa tilsvarende made

som pengeinstitutterne, skal oplyse om de omkostnin-

ger og gebyrer m.m. selskaberne palegger deres kun-
.der. Dermed vil der skabes fuld &benhed omkmng sel-
skabernes omkostninger.

Der vil derfor blive nedsat en arbejdsgruppe i Fl-‘

nanstilsynet med deltagelse af Forsikring & Pension,
forsikringsmaeglernes brancheorganisationer og kun-
“derepraesentanter.

Arbejdsgruppen far til opgave at se pd kundernes
omkostninger i forbindelse med etablering af en for-
sikringsaftale, herunder de omkostninger kunden be-
taler for salgspersonalets aflonning. Arbejdsgruppen
skal vurdere, om der skal stilles forslag til regler, som
kan forbedre dbenheden og gennemsigtigheden om-
kring etableringsomkostningerne.

Gruppens arbej'de' skal veere afsluttet den 1. juli
2006 med forslag til eventuelle Iovzr:ndrin’gqr eller be-
kendtgerelsesendringer. -

4. Okonomiske og administrative konsekvenser for

‘stat, kommuner og amtskommuner

Lovforslaget forventes ikke at medfere at medfore
neevneveerdige ekonomiske og administrative konse-
kvenser for det offentlige '

5. Dkonomiske og administrative konsekvenser for er-
hvervslivet

Lovforslaget medferer en mmdre administrativ byr-
de for forsikringsselskaberne. Forsikringsselskaber,

.der inden 1. juli 2.00'6 har indgaet aftaler med forsik-

ringsmaeglervirksomheder om provision og andet ve-

" derlag i forbindelse med forsikringsformidlingen, skal

i en 5-arig overgangsperiode indberette hvilke forsik-
ringsmaglervirksomheder, de har aftaler med.

Lovforslaget indebarer akonomiske konsekvenser
for forsikringsmasglererhvervet, der forventes at blive
pavirket af forbuddet mod provision. Det kan ikke
udelukkes, at en rekke eksisterende forsikringsmasg-
lervirksomheder vil fi vanskeligt ved at indrette deres
virksomhed herpa.

Lovforslaget medferer bade okonomiske og admi-

nistrative konsekvenser for forsikringsmaglerbran-

chen, idet kravene til indholdet af forsikringsmaegle-
rens samarbejdsaftale med kunden eges, og der stilles
krav om, at forsikringsmeeglerne arligt skal udsende

_ information til sine kunder.

‘Forslaget har vaeret forelagt Erhvervs- og Selskabs-
styrelsens Center for Kvalitet i Erhvervsregulering,
der vurderer, at forslaget indeholder administrative
kohsekven_se_r for erhvervslivet i et omfang, der ned-
vendigger en undersegelse i et virksomhedspanel.
Ifelge undersegelsen skennes det, at lovforslagets be-
stemmelser om yderligere krav til indholdet af forsik-
ringsmeglerens samarbejdsaftale med kunden og den
arlige informationspligt over for kunden pa samfunds-
niveau udger ca. 4,8 mio. kr. i omstillingsomkostnin-
ger og 12,7 mio. kr./ar i lobende omkostninger.

6. lejamaasszge konsekvenser :
Lovforslaget har ikke konsekvenser for miljeet.

7. Administrative konsekvenser for borgel rne
Lovforslaget vurderes ikke at have konsekvenser
for borgerne.

8. F orholdet til EU—retten
Lovforslaget indeholder ikke EU-retlige aspektex

Forsikringsmaeglernes aflenning er ikke reguleret i
Europa-Parlamentets og Rédets direktiv 2002/92/EF
om forsikringsformidling. Kommissionen har vist in-
teresse for' problemstillingen om forsikringsmagler-
nes aflonningsform, og den overvejer at drefte pro-
blemstillingen med medlemslandene.

9. Horing

Lovforslaget har forud for fremsaettelsen veeret i ho~
ring hos felgende myndigheder og organisationer:
Advokatradet, Amtsradsforeningen i Danmark, Ar-
bejderbevaegelsens Erhvervsrad, Danmarks National-
bank, Danmarks Rederiforening, Dansk Aktionzrfor-
ening, Dansk Arbejdsgiverforening, Dansk Ejen-
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domsmaeglerforening, Dansk Handel & Séryice,'

Dansk Industri, Danske .Forsikringsfunktionzrers
Landsforening, Datatilsynet, Erhvervs- og Selskabs-
styrelsen, Finansforbundet, Finansradet, Finanssekto-
rens Arbejdsgiverforening, Forbrugerombudsman-
den, Forbrugerrddet, Foreningen af Firmapensions-
kasser, Foreningen af Statsautoriserede Revisorer,
Foreningen Registrerede Revisorer, Forsikring &

Vurdering af konsekvenser af forslaget

F.t. L vedr. forsikringsformidling

‘Pension, Forsikringsmaeglerforeningen i Danmark,

Forsikringsmeglernes Brancheforening, HT'S Interes-
seorganisationen, Handvarksradet, Kommunernes
Landsforéning, Landsorganisationen i Danmark
(LO), Lokale Pengeinstitutter, Ministeriet for Fami-
lie- og Forbrugeranliggender, Realkreditradet, Rede-
riforeningen af 1895, Regionale Bankers Forening,
Rigsombudsmanden i Grenland.

Positive konsekvenser/mindre Negative konsekvenser/merud-
udgifter (hvis ja, angiv omfang) gifter (hvis ja, angiv omfang)
Jkonomiske konsekvenser for Ingen Ingen '
stat, kommuner og amtskommu-
ner ’
Administrative konsekvenser for | Ingen Ingen
stat, kommuner og amtskommu-
ner o |
- Pkonomiske konsekvenser for Ingen Forslaget vil have ekonomiske
erhvervslivet " konsekvenser for forsikrings-
maglervirksomhederne.
Nogle forsikringsmeglervirk-
somheder forventes at lukke, for-
di de ikke kan klare sig gkono-
misk, nar forbuddet mod provisi-
oner gennemfores.
_Omstillingsomkostninger er vur-
deret til 4,8 mio. kr. og lebende
omkostninger er vurderet til 12,7
mio. kr. ’ ]
Administrative konsekvenser for | Ingen Forslaget vil have administrative -
erhvervslivet ' konsekvenser for forsikrings-
maglervirksomhederne, idet de
skal give yderligere oplysningeri -
samarbejdsaftaler om deres ho-
norar samt sende en 4rlig infor-
mation til kunden.
Forslaget vil have mindre admi-
nistrative konsekvenser for for-
sikringsselskaberne, idet de skal
indberette med hvilke forsik-
ringsmaglervirksomheder, de
har indgaet provisionsaftalet.
Miljemaessige konsekvenser Ingen Ingen
Administrative konsekvenser for | Ingen Ingen
borgérne '
Forholdet til EU-retten Ingen
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Bemcerkm’nger til lovforslagets enkelte bestemmelser
Til§1

Til nr. 1 og'5

Det forslas at eendre formuleringen af § 13, stk. 1,
og § 15, stk. 1, 1. pkt., saledes, at »senest samtidig
med at« @ndres til »inden«. Detmed. far bestemmel-
serne samme formulering som de regler i Europa-Par-
lamentéts og Radets direktiv 2002/92/EF af 9. decem-

ber 2002 om forsikringsformidling, som bestemmel-

serne gennemforer. -

ZAindringen betyder, at en rekke informationer, som
forsikringsmaegleren skal give til kundén, nu skal
forehgge pé et tldhgere tldspunkt

T11 or. 2

Det foreslas, at indsaette et nyt stykke i den galden-
de lovs § 13. Dette nye stk. 2 svarer stort set til det
geldende § 14, stk. 1.

" Efter den gaeldende lovs § 14, stk. 1, skal forsik-
ringsmaglervirksomheden analysere kundens-behov
og begrunde sin radgivning senest samtidig med, aten
konkret-forsikringsaftale indgés. Dette skal i henhold
til direktivet ske, inden en konkret forsikringsaftale
indgés: T praksis ma det antages, at forsikringsmaegle-
rens behovsanalyse m,v. er pa plads, nar forsikrings-

maeglervirksomheden indhenter tilbud, jf. forslagets.

§1,nr.4 omenny § 14 a, stk. 1. forslaget er der
“valgt samme formulering som i artikel 12, stk.3, i

Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/92/EF "

- af'9. december 2002 om for51kr1ngsform1d11ng

Det leger af stk. 11 den geeldende lovs § 14, at for-
sikringsmaglervirksomheden som kundens uvildigé

. radgiver. har en swrlig pligt til at sikre, at den bedst -

mulige afdakning af kundens forsikringsbehov sker
* ud fra en grundig analyse af kundens forhold, og at

- den endelige anbefaling af forsikringslesning begrun-

des og afpasses efter forsikringslasningens komplek-
sitet. Der vil f.eks. kunne kraves en mere indgaende
radgivning og begrundelse for anbefaling af en kom-
pliceret livsforsikringsaftale end for valg afet standar-
diseret skadesforsikringsprodukt.

I forhold til den nugzldende bestemmelse @ndres
formuleringen i I. pkt. siledes, at »senest samtidig
med at« sendres til »inden«. Dermed fér bestemmel-
sen samme formulering som de regler i Europa-Parla-
- mentets og Radets direktiv 2002/92/EF af 9. decem-

“ber 2002 om forsikringsformidling, som bestemmel-"

. serne gennemforer.

Besterhmelsen medvirker til at sikre, at forsikrings-
magleren ikke swtter egne interesser, herunder indtje-

ningsforhold, frem for kundens interesser. Det harmo-

nerer med lovens § 17 om, at forsikringsmeaglervirk-
somheden alene repraesenterer kunden, og at der ikke
ma veere tvivl om forsikringsmaeglerens uathangig-

" hed af forsikringsselskaberne.

“ BEr kunden f.eks. en brancheforening, der ensker
etableret en rammeaftale for medlemsvirksomheder-
ne, kan forsikringsmaeglerens skriftlige behovsanaly-
se og efterfolgende radgivning tage udgangspunktien
overordnet analyse af medlemsvirksomhedernes ge-
nerelle forsikringsbehov, som er oplyst af branchefor-
eningen. Forsikringsmaeglerens pligt til skriftligt at
udarbejde en analyse af den enkelte medlemsvirksom-
heds behov ansesherved for opfyldt. Forsikrings-

‘megleren skal dog stadig radgive den enkelte med-

lemsvirksomhed om fordele og ulemper ved at tilslut-
te sig den etablerede brancheaftale.

Efter 2. pkt. skal forsikringsmeglervirksomheden
ligeledes inden en konkret forsikringsaftale indgés
skriftligt begrunde den radgivning, kunden fir vedro-
rende en bestemt forsikringslosning, Denne radgiv-
ning skal efter 3. pkt. afpasses efter kompleksiteten af
den forsikringslesning, der forelegges.

Tilnr. 3
Den @ndrede formulermg af § 14 retter s1g mod for-
holdet mellem fors1krmgsmaeglerv1rksomheden og

dennes kunder.

Ved begrebet »ejere af en forSikrihgsordriing« for-
stds medarbejdere, der har en arbejdsgiveradministre-
ret forsikringsordning; mén det kan ogsa vzere perso-
ner, som er omfattet af en pensionsordning etableret -
f.eks: 1foren1ngsreg1 Begrebet eri overensstemmelse
med pensionsbeskatningslovens terminologi.

I loven anvendes udtrykket »forsikringsaftale« som
en samlebetegnelse, der daeckker over béde livs- 0g
skadesforsxkrmgsaftaler

' Det lovfaestes, at parterne skal indgéen samarbejds- _
aftale, der fastsztter, hvilke opgaver forsikringsmag-
leren skal udfere for kunden. I samarbejdsaftalen skal

- parterne angive det beleb, som kunden skal betale for _

forsikringsmaeglerens ydelser i forbindelse med for-

sikringsordningens etablering og evrige ydelser i det

farste 4r af forsikringsforholdets labetid samt for
eventuel lgbende servicering.

Det folger allerede af bekendtgerelsen om god for-
sikringsmaeglerskik, at der skal indgés en samarbejds-
aftale, hvor det skal angives, hvilken type honorefing

“forsikringsmaglerén modtager. Det nye i lovforslaget :

er, at det tydeliggeres, at det nu er kunden, der betaler
forsikringsmagleren, og at det skal fremgé som en del -
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af samarbejdsaftalen, hvad kunden skal betale for for-
sikringsmeeglerens ydelser. Herved sikres, at den
meaglerbetjente kunde er vidende om, at det er kunden
selv, der som rekvirent skal betale for forsikrings-
meglerens ydelser, og at det ikke er omkostningsfrit
forkunden at anvende en forsikringsmeegler.
Kravene til prisoplysninger svarer til principperne i
Advokatradets vejledende etiske retningslinjer, der

foreskriver oplysningspligt om, hvad en bestemt rad- .

givningsydelse koster klienten. Disse regler er vedta-
get bl.a. pa baggrund af klienternes pnske om sterre
gennemsigtighed om ydelse og pris.

1stk. 1 foreslas, at der i den skriftlige aftale mellem
forsikringsmaegler og kunde serskilt skal angives,
hvad forsikringsmaeglerens ydelser koster kunden i
forbindelse med etablering af forsikringsordningeri.

Som ekserpler pd etabléringsomkostninger kan
navnes betaling for den behovsanalyse og rapport,
som forsikringsmzagleren ifelge forslagets § 1, nr. 2,
til § 13, stk. 2, skal udarbejde i det enkelte kundefor-
hold og som danner grundlag for forsikringsmag]e-
rens radgivning. Det kan ligeledes veere udgiftér til
forsikringsmaeglerens analyse af kundens eksisteren-
de forsikringsordninger og for indhentning af tilbud
fra nye forsikringsleveranderer.

‘Ved at anvende begrebet »storrelsén af det belgb i
stk. 1, 2. pkt., fremhaeves, at der skal gives sa precise
belgbsangivelser som muligt. Det vil sige, at forsik-
ringsmagleren ikke blot kan angive, at betalingen
f.eks. udger en vis procentdel af preemieindbetalinger-
ne for etablering af forsikringsaftalen og forsikrings-

maglerens ydelser til kunden i forsikringens forste ar. -

~ § 14 gelder ogsa for rammeaftaler, der f.eks. kan

forekomme ved pensionsordninger, der oftest bliver
" etableret ved, at arbejdsgiveren indgér en rammeaftale
med et forsikringsselskab, og som i varierende om-
fang kan give medarbejderne valgmuligheder. Pensi-
onsordningens etablering kan ske med bistand fra en
forsikringsmagler oftest efter gennemforelsen af en
udbudsrunde, hvor flere forsikringsselskaber kan af-
give tilbud. Nér rammeaftalen er etableret med ar-
bejdsgiveren, indgér forsikringsselskabet derefter for-
sikringsaftaler med de eénkelte medarbejdere og udste-
der policer til disse.

Foretages der tilfejelser, endringer eller udvidelser
af en samarbejdsaftale, der er indgaet inden den 1. juli
2006 mellem en forsikringsmaeglervirksomhed og en
kunde, finder § 14, stk. 1, ariv’e;ndelse pa denne del af
aftalen, der séledes i det hele betragtes som en ny af-
tale. Det vil herefter alene vaere rent formelle andrin-
ger af en eksisterende samarbejdsaftaleaftale, sisom

F. t. L. vedr. forsikringsformidling

adressezendringer, der ikke bevirker, at de nye krav til
samarbejdsaftalens indhold finder anvendelse.

I stk. 2, nr. 1, foreslds det, at forsikringsmagler-
virksomheden far pligt til arligt at informere kunden
om de samlede udgifter, der har vaeret forbundet med
at benytte forsikringsmaeglervirksomheden.

Det foreslés, at kunden bade det forste ar og i de ef-
terfelgende ar skal have fuld klarhed over omkostnin-
gerne ved at benytte sig af forsikringsmaeglervirksom-
heden. I-aftalen mellem kunden og forsikringsmaegle-

ren kan der vare mulighed for, at den enkelte ejer af

en forsikringsordning modtager en arlig rédgivning
om sin forsikringsordning,. I dette tilfeelde skal det an-
gives, om en sadan radgivning skal betales af den en-
kelte gjer, der métte gere brug heraf, eller om samtlige
ejere i forsikringsordningen skal belastes med et stan-
dardbidrag som betaling for muligheden for at modta-
ge radgivning. Der skal endvidere veare taget stilling
til sterrelsen af enten et standardbidrag cller det indi-

* viduelle bidrag.

I stk. 2, nr. 2, foreslas det, at forsxkrmgsmaegler-
virksomheden tillige 4rligt skal oplyse kunden om et-

_hvert vederlag, som virksomheden fér fra tredjemand

i forbindelse med kundeforholdet. Baggrunden herfor
er et enske om at fremme gennemsigtigheden vedre-
rende for31kr1ngsmaeglernes samlede aflenningsfor-
hold.

Betaling fra tfedjemand kan aldrig forstds som ve-
derlag fra et forsikringsselskab for udferelsen af seer-
lige-opgaver for forsikringsselskabet, der relaterer sig

til det konkrete kundeforhold, idet dette vil vaere i strid -

med provisionsforbuddet i forslaget til § 14 a, stk. 2.

Betaling fra tredjemand, som forsikringsmaegleren
kan modtage, kan f.eks. foreckomme i tilfeelde, hvor
forsikringsmaeglervirksomheden benytter en bestemt
ingeniervirksomhed, nar der er behov for ingenier-
analyser i forsikringsmeeglervirksomhedens arbejde
for kunderne, og hvor ingeniervirksomheden giver
forsikringsmeglervirksomheden provision, rabat eller
lignende i den anledning.

Som et andet eksempel kan navnes, at forsikrings-
magleren modtager provision eller andet vederlag fra

. en portefoljeforvalter som led i udferelsen af forsik-

ringsformidlingsopgaven for kunden (de sékaldte
kick-backs fra virksomheder, hvor kundens indbetalte
pensionsmidler senere forvaltes).

I vederlagsaftalen mellem kunden og forsikrings-
maglervirksomheden kan der eksempelvis tagés stil-
ling til, om en sddan betaling skal godskrives kunden.
I de af Advokatradet vedtagne etiske regler for'advo-
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* Tilleg A (189)

kater er det angivet, at et sddant vederlag-ber godskn-
ves kunden. :

Til or. 4

sl 4 a
Den foreslaede § /4 a sigter mod at regulere relati-
onerne mellem for51kr1ngsmaeglerwrksomheder og
“forsikringsselskaber.

Det forslés i stk. 1, at forsikringsmagleren i forbm-
delse med indhentning af tilbud pa forsikring hos de
relevante for51kr1ngsselskaber giver de informationer,
der e nedvendige for, ati f0r51kr1ngsselskabet kan
fastswtte prisen pa forsxkrmgen

Ved nedvendige informationer forstas de mforma— '

" tioner, der kan sztte forsikringsselskabet i stand til at

. fastsztte den rigtige pris pa forsikringsproduktet, her-

under information om kundens forsikringsbehov (be-
‘hovsanalyse), hvilke ydelser.der leveres af forsik-
- ringsmaegleren, og af for51kr1ngsselskabet i forbmdel-
se med forsikringsaftalen.

Det er som udgangspunkt ikke ngdvendigt for for-
- sikringsselskabet at have kendskab til det aftalte ve-
derlag mellem forsikringsmagleren og kunden.

1 de situationer, hvor kunden gnsker at lade forsik-
ringsselskabet varetage formidlingen af kundens ve-
derlag til forsikringsmaegleren efter § 14 a, stk. 3, vil
aftalen om forsikringsmaeglerens vederlag dog veere
en oplysning, som forsikringsselskabet nedvendigvis
skal modtage for at kunne forestd formidlingen efter
. stk. 3. Efter stk. 1 er oplysningen om det aftalte veder-

lag derimod ikke en nedvendig oplysning, for at for-

sikringsselskabet kan fastsztte prisen pa egne ydelser.

Derfor er det ikke et krav, at oplysningen om vederla-

get meddeles forsikringsselskabet samtidig nied, at
_magleren indhenter tilbud pa forsikring.

Kundens enske, om at forsikringsselskabet skal for-.

midle eller finansiere kundens betaling til forsikrings-
meglervirksomheden, kan eventuelt indgé som en del
af udbudsmaterialet.

Nér de nedvendige informationer skal meddeles
forsikringsselskabet samtidig med, at forsikrings-
magleren-indhenter tilbud pa forsikringsaftaler, bli-
ver informationerne en del af det-udbudsmateriale,
som forsikringsselskabet skal anvende i forbindelse
med tilbudsgivningen.

~ Tloven anvendes udtrykket »for31kr1ngsaftale« som
en samlebetegnelse, der dekker over bade livs- og
skadesforsikringsaftaler. .
Stk. 2 indeholder et generelt forbud mod, at en for-
sikringsmaglervirksomhed modtager provision eller

189

F. t. 1. vedr. forsikringsformidling

Folketingsaret 2005-06 .

andet vederlag fra forsikringsselskabet i forbindéls@
med forsikringsformidlingen i det konkrete kundefor-

hold. Forsikringsmaeglerens honorering er reguleretl o

§ 14, stk. 1.

Bestemmelsen finder anvendelse pé formidling af
bade livs- og skadesforsikringsaftaler. ‘

Provisionsforbuddet i stk. 2, knytter sig alene til
formidlingen af for51k1mger idet konkrete kundefor-
hold.

- Ved det konkrete kundefortiold forsté‘\s_, at aftalen er
indgéet mellem en forbruger eller erhvervsdrivende
pa den ene side og.en forsikrihgsmzegler péden anden;
Forsikringsselskabet er i denne forbindelse ikke om-
fattet af begrebet erhvervsdrivende. '

' Forbuddet i stk. 2 udelukker ikke en f0151kr1ngs-‘

maeglervuksomhed fra at. indga aftaler med forsik-
ringsselskaber pa omréider, som ikke har relation til et -

konkret kundeforhold, og fra at modtage betaling her- .
for. En forsikringsmaegler ma f.eks. udeve aktivitet

. som konsulent, udfere markedsundersegelser og ud- -

vikle forsikringsprodukter for forsikringsselskaber.
Det er en forudsetning, at samarbejdet mellem den

* enkelte forsikringsmegler og forsikringsselskabet ‘

ikke har relation til et konkret kundeforhold.

Bestemmelsen &bner ikke mulighed for, at forsik-
ringsselskabet og forsikringsmaeglervirksomheden pa
et senere tidspunkt kan indga aftale om, at forsikrings-
maeglervirksomheden mod betaling fra forsikringssel-
skabet skal varetage f.eks. nogle af selskabets admini-
strative opgaver i relation til den konkrete kunde.

Stk. 2 regulerer alene‘spﬂrgsmélet V(')m, hvorfra en
forsikringsmaeglervirksomhed ma modtage bétaling

for udevelsen af en konkret aktivitet. Hvorvidt en ak-

tivitet antager en s&dan karakter, at aktiviteten skal
udeves i et andet selskab, jf. lovens § 12, beror pa en
konkret vurdering i hvert enkelt tilfzlde.

Det foreslas i stk. 3, 1. pkt., at et forsikringsselskab
kan formidle kundens betaling til forsikringsmaegler-
virksomheden. Det indebzerer, at selskabet kan sende
en del af det preemiebeleb, som modtages fra kunden,
videre til forsikringsmegleren. Dette kan vaere hen-

sigtsmeessigt navnlig i aftaler om livs- og pensions-

ordninger af hensyn til administrative og skattemaes-
sige forhold hos virksomheden (kuriden)'qg de medar-
bejdere, der er gjere af forsikringsordningen.

Det skal fremheves, at det er kunden og forsik-
ringsselskabet, der kan indga aftale'om. formidling af
forsikringsmaeglervirksomhedens vederlag. Dette
medvirker til at sikre, at der ikke ved denne formidling
kan rejses tvivl om uvildighed og gennemsigtighed

Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tillegsbev.lovforslag)
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med hensyn til forsikringsmaeglervirksomhedens
ydelser og vederlag herfor.

Kunden kan endvidere have et behov for at f4 lane-

finansieret sin betaling til forsikringsmaeglervirksom-

heden navnlig i de situationer, hvor kunden og forsik-
ringsmaglervirksomheéden har aftalt, at der skal er-
legges et storre belob i forbindelse med etableringen
af forsikringen til at deekke de etableringsomkostiin-

ger, som er forbundet med formidlingen af forsik-

ringsaftalen og for ydelser det forste ar. Lstk: 3, 2. pkt.,.

* &bnes der op for, at kunden og forsikringsselskabet
. kan indga aftale om, at for31kr1ngsselskabet finansie-
rer- 1anet til kunden.

Forslagets bestemmelse om forsikringsselskabets
mulighed for lanefinansiering af kundens betaling af
forsikringsmasglervirksomhedens honorar, er alene
udtryk for en pr&cisering af geeldende praksis. Hvis et
forsikringsselskab beslutter at tilbyde kunder denne
lénemulighed, skal lénet ydes p& markedsvilkar og i
overensstemmelse med reglerne i lov om ﬁnans1e1
virksomhed. )

Hyvis for51kringSSelskabet og kunden"aftaler, at’ for- -

sikringsselskabet skal finansiere det aftalte vederlag
til forsikringsmaglervirksomheden, skal kunden og
forsikringsselskabet i deres indbyrdes aftale tage stil-
ling til, hvordan lanet indfries, hvis kunden ensker at
skifte forsikringsleverander i afviklingsperioden. Det
kan séledes ikke aftales, at ldnet helt eller delv1st af-
skrives. :

Istk 4 foreslés en undtagelse fra provisionsforbud-
det i stk.2. Provisionsforbuddet i stk.2 omfatter
umiddelbart, danske forsikringsmaglervirksomheder,
der er meddelt tilladelse af Finanstilsynet. Da provisi-
onsforbuddet foreslds indfert for at fremme kundens
tillid til forsikringsmaglerens uvildighed og uafhen-

. gighed, er der i § 14, stk. 1, foreslaet regler, der tyde- .

ligger at det er kuﬁdenz der betaler for forsikrings-
maeglerens ydelser. 1'§ 14 a, stk. 2, er det fastsat, at
forsikringsmaegleren derfor ikke ma modtage nogen

- form for betaling fra forsikringsselskabet i forbmdelse o

med det konkrete kundeforhold.

I'medfer af EU—trak_tatens artikel 50, stk. 3, kan reg-
lerne i § 14 og § 14 a ogsa finde anvendelse p4 de for-
sikringsmeaglervirksomheder, der udever virksomhed
her i landet ved filial eller udever grenseoverskriden-
de tjenesteydelsesvirksomhed.

_ En kunde, der henvender sig til en forsikringsmag-
lervirksomhed her i landet, har en forventning om at
blive omfattet af lovforslagets beskyttelse uanset, om
forsikringsmeglervirksomheden har valgt at etablere

sig eller udove graenseoverskr‘idende tjenesteydelses-
virksomhed fra hjemlandet.

Provisionsforbuddet er som udgangspunkt galden-
de, vanset om maegleren henvender sig til et dansk for-
sikringsselskab eller et udenlandsk forsikringssel-
skab, der udgver virksomhed her i landet gennem en
filial eller ved grenseoverskridende tjenesteydelses-
virksomhed fra hjemlandet i medfer af forsikringsdi- -
rektiverne. .

Nér det er hensynet til kunden, der varetages ved -
lovforslagets regler, indebaerer det imidlertid ogsé, at -
reglerne ber kunne fraviges i det omfang, det bedst
tjener kundens interesser. :

Provisionsforbuddet i stk. 2 foreslas derfor fraveget

istk. 4, i de tilfelde, hvor der maegles til et forsik-

ringsselskab, der hverken har hjemsted her i landet el-
ler er etableret ved en filial her i landet.

Et forsikringsselskab har ikke hjemsted her i landet, -
nér forsikringsselskabet ikke har sit vedtegtsmassige

, hjemsted eller sit hovedkontor her.

Et forsikringsselskab anses for at vzere etableret ved
en ﬁlial her i landet, nar forsikringsselskabet er per-
manent til stede her i landet under ledelse af personer,

‘der er under kontrol og ledelse af f0r31kr1ngsselskabet o
i hjemlandet. :

Dette betyder, at ogsa en filial af et forsikringssel-
skab fra et sékaldt tredjeland, dvs. fra et land uden for
Den Europziske Union som Fallesskabet ikke har
mdgaet aftale med pé det finansielle omrade, omfattes
af prov1smnsforbuddet '

Der kan dog opsta tllfmlde hvor et f0r31kr1ngssel-
skabs ﬁ]lal her i landet ikke kan tegne den forsikring,
som kunden eftersperger. Det er derfor nedvendigt for -

‘forsikringsmaegleren at henvende sig direkte til det

udenlandske forsikringsselskabs hovedkontor, derma
have.adgang til at indregne maeglerprovision i forsik-
ringspremien mod, at. forsikringsmaegleren videre-
sender provisionen til kunden.

Undtagelsen i stk. 4 finder anvendelse pé de forsik-
ringsselskaber, der udever greenseoverskridende tje-
nesteydelsesvitksomhed her i landet i medfer af reg-
lerne i forsikringsdirektiverne. ‘

Nogle forsikringsaftaler indgés pa det internationa-
le marked, nar kundens forsikringsbehov er af en sa-
dan karakter, at de danske forsikringsselskaber eller
filialer af udenlandske forsikringsselskaber ikke vur-

-deres at kunne lofte opgaven. I disse tilfelde er det

kundens behov, der-er 4rsag til at etudenlandsk forsik-
ringsselskab kontaktes. :



F. t. 1. vedr. forsikringsformidling

1507

Internationalt opererende forsikringsselskaber er

vant til at tilpasse deres produkter og tilbudsgivning

til forskellig national lovgivning. Normalt vil det der-
for ikke skabe problemer, at et udenlandsk forsik-
ringsselskab skal stille en pris uden indregning af
meglerprovision.

Det kan imidlertid ikke udelukkes, at nogle uden-
landske forsikringsselskaber enten ikke kan eller on-
sker at afgive tilbud p4 en forsikring til en dansk kun-
. de uden indregning af provision til forsikringsmaegle-
“ren.

I sadanne situationer kan de danske kunder risikere,
at det bliver svaerere at fi tegnet en for51krmg ide
udenlandske forsikringsselskaber.

For at varetage sidanne kunders behov for forsik-
ringsdaekning foreslas det derfor at acceptere det
udenlandske forsikringsselskabs praksis med indreg-
ning af provision. Derved undgas, at danske kunders
forsikringsforhold forringes som folge af et provisi-
onsforbud, der ogsa gelder udenlandske forsikrings-
selskabers forretning med danske kunder.

Det foreslas samtidig, at en provision, der af det
udenlandske forsikringsselskab indregnes'i premien,

skal videresendes til kunden. Dette udelukker ikke, at -

forsikringsmeegleren kan modregne den modtagne
‘provision i dét( honorar, som kunden skal betale for
forsikringsmaglerens ydelser. Dette kan vere tilfel-
det, hvor deri'modtagne provision er mindre end det
samlede honorar, som kunden skal betale til forsik-
ringsmaegleren. o

Undtagelsen vil iseer kunne finde anvendelse inden
for tegning af skadesforsikringer for store; danske
virksomheder. Undtagelsen vil ogsa kunne finde an-
vendelse, hvor en virksomhed, der har personale bide
i Danmark og i udlandet, ensker medarbejderne dak-
ket af en pensionsordning, der ikke fuldt ud kan place-
res i et dansk f0r31kr1ngsselskab

Forslaget andrer ikke pa, at en dansk kunde som
hidtil kan benytte en udenlandsk forsikringsmagler.
Uanset om kunden i den situation veelger at placere
sine forsikringer i et dansk eller udenlandsk forsik-
rinigsselskab, vil den udenlandske forsikringsmagler
ikke veere omfattet af forbuddet med at modtage pro-
wvision i stk. 2. Kunden har i en sadan situation selv
valgt at give afkald pa den beskyttelse, der tilstrebes
med reglerne om abenhed og gennemsigtighed om
forsikringsmaglerens honorar og betaling, som er for-
malet med lovforslagets provisionsforbud og oplys-
ningsforpligtelser. Og dette galder, selvom den uden-
landske forsikringsmaglervirksomhed maétte veare

etableret her i landet ved en filial, nar kunden har fra-
valgt sig betjening af denne filial.

$14b. :
Det foreslas i $14 b, at der indsettes en hjemmel
for Finanstilsynet til at fastsette regler om de proce-

. durer, som forsikringsmasgleren skal iagttage, ndr en

forsikringsordning sendes i udbud hos et eller flere
forsikringsselskaber.

Hjemlen pétenkes kun anvendt, hvis markedets
parter ikke kan blive enige om felles retmngslmjer for

- udbud.

Hjemlen skal i sa fald anvendes til at fastsette reg-
ler, der kan medvirke til at sikre gennemsigtighed med
henblik p4, at udbudsrunder foregér redeligt og loyalt
for alle involverede parter. ‘

Reglerne skal bl.a. fastswtte, hvordan udbudsrunder

tllrettelaegges og gennemfores, herunder hvilke oplys- '
ninger, der skal mdga i udbudsmaterialet. '

Tilor. 6

Zndringerne af § 16 er en konsekvens af, at der i
lovforslagets § 1, nr. 4, indszwttes to nye paragraffer,
nemlig §§ 14 a og 14 b, der ikke skal indgé i oprems-
ningen.

-Tilnr. 7 '

- 1 lovens § 43 er artlkel 61 Europa-Parlamentets og
Radets direktiv 2002/92/EF om forsikringsformidling
om underretning af graenseoverskridende forsikrings-
formldhng gennemfort. Bestemmelsen giver forsik-
ringsformidlere, der er registreret i et andet land inden
for Den Europaciske Union eller et land, som Felles-
skabet har indgaet aftale med pa det finansielle omra-
de, adgang til at udgve forsikringsformidling her i lan-
det pd grundlag af en hj emlandsregistrering og forud—
gdende underretmng af Finanstilsynet.

Der er i medfer af direktivet mulighed for at med- -
dele Kommissionen, at et medlemsland ikke ensker
underretning fra hjemlandets myndighed om graense-
overskridende virksomhed ind i veertslandet, eller at
der kun enskes forudgéende und‘erretning,,_om forsik-
ringsformidleres filialetableringer i veertslandet og
f.eks. ikke underretriing om granseoverskridende tje-
nesteydelsesvirksomhed.

Det foreslas at § 43, stk. 1 af:ndres saledes, at kravet
om forudgiende underretning af Finanstilsynet alene
geelder for forsikringsformidleres filialetableringer
her i landet og ikke ved Uenesteydelseswrksomhed

Der er ikke behov for underretning af Fmanstllsynet
om-en forsikringsformidlers tjenesteydelsesvirksom-
hed, idet tilsynet med forsikringsformidleren udeves
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af tilsynsmyndigheden i formidlerens hjemland. For-
slaget indeberer, at en forsikringsformidler kan pabe-
gynde tjenesteydelsesvirksomhed her i landet, nir
~ hjemlandsmyndigheden er underrettet.

Committee of European Insurance and Occupatio-
.nel Pensions Supervisors (CEIOPS) har ‘udarbejdet
forslag til en samarbejdsprotokol af 30. juni 2005, der
nermere fastlegger samarbejdet mellem tilsynsmyn-
dighederne i medlemslandene. I samarbejdsprotokol-
- len er det fastlagt, at safremt en tilsynsmyndighed on-
sker” underretning om greenseoverskridende forsik-
ringsformidling - uanset om det er i form af filialetab-
lering eller som grenseoverskridende tjenesteydelses-
virksomhed - skal denne tilsynsmyndighed bekrafte
modtagelsen af en underretning over for den myndig-
hed i forsikringsformidlerens hjemland, som har sendt
underretningen. :

Forslaget indebaerer derfor en mindre administrativ
lettelse for Finanstilsynet, der herefter alene overfor
hjemlandsmyndigheden skal bekreefte modtagelsen af
underretning om en udenlandsk forsikringsformidlers
filialetablering her i landet.

Forslaget indebxrer samtidig en lempelse af ad-
gangsbetingelserne for forsikringsformidlere, der ale-
ne har til hensigt at udeve greenseoverskridende for-
sikringsformidling direkte fra hjemlandet.

Til nr. 8

Det foreslas, at §$49a, stk 2, nr. 2, &ndres saledes,
at de foreslaede § 14 a, stk. 2 og stk. 4, 2. pkt., bliver
omfattet af bestemmelsen. Det betyder, at Finanstilsy-
net kan offentliggere navnet pa en forsikringsmasgler,
som har overtradt forbuddet mod at modtage provisi-

on eller andet vederlag fra et forsikringsselskab, nar-

det skennes at vaere i kundernes interesse. Det samme
geelder, hvis forsikringsmasgleren har undladt at vide-
resende en modtagen provision til kunden efter forsla-
gets til § 14 a, stk. 4.

Tilnr. 9

Det foreslas, at § 54, stk. 1, 1. pkt., @ndres séledes,
at overtraedelse af det foreslaede § 14 a, stk, 2, om for-
~ bud mod at modtage provision eller andet vederlag
straffes med bede. Det samme geelder, séfremt en for-

sikringsmagler ikke videresender en modtagen provi-

sion til kunden efter § 14 a, stk. 4, 2. pkt.

Tilg2
‘Det foreslas i stk. 1, at loven traeder i kraft den 1.
juli 2006.

Dog foresléds i stk. 2, at forSIkrmgsmaaglerv1rks0m-
hedernes érlige informationspligt ferst treeder. i kraft

F. t. L. vedr. forsikringsformidling

den 1. juli 2007. Herved fér virksomhederne en rime-
lig periode til at tilpasse deres IT-systemer m.v. til at
kunne opfylde det nye informationskrav ovelfm kun-
den.

Nér det arlige infors matlonskrav treeder i kraft den 1.
juli 2007 medforer det, at forsikringsmaeglervirksom-
hederne senest den 30. juni 2008 skal have sendt den
forste skriftlige meddelelse til de kunder, som der er
indgaet aftale med inden den 1. juli 2007..

Til§3

T stk. 1 foreslas en overgangsbesteriimelse for pro-
visionsaftaler, der er indgéiet mellem et forsikringssel-
skab og en f0r51krmgsma:glervxrksomhed for den 1.
juli 2006. _

Modtager en forsikringsmaeglervirksomhed provi-
sion eller andet vederlag i tilknytning til det konkrete
kundeforhold i henhold til en provisionsaftale indgaet
med et forsikringsselskab inden den 1. juli 2006, fin-
der forbuddet mod, at forsikringsmeeglervirksomhe-
den modtager provision eller andet vederlag, anven-
delse fra den 1. juli 2011.

Med overgangsbestemmelsen gives der forsikrings-
maglervitksomheder og forsikringsselskaber en ri- :
melig periode til at indrette sig pa de nye regler.

Eksisterende provisionsaftaler vil saledes fortsat
kunne anvendes i en 5-arig periode fra lovens ikraft-
treden, medmindre aftalerne endres.

1 stk. 2 foreslas, at sdfremt der @ndres i en provisi-
onsaftale, der er indgaet mellem et forsikringsselskab
og en forsikringsmaeglervirksomhed for den 1. juli
2006, méa den ®ndrede aftale ikke indeholde bestem-
melser om, at forsikringsselskabet aflenner forsik-
rlngsmaaglerwrksomheden med provision eller andet
vederlag.

Det betyder, at hvis der aendres i en provisionsaftale
i lebet af den 5-arige overgangsperiode, trader for-
buddet mod, at forsikringsmaeglervirksomheden mod-
tager provision eller andet vederlag fra forsikringssel-
skabet i kraft fra det tidspunkt, hvor den @ndrede af-
tale-har virkning.

Ved &ndringer i en provisionsaftale forstis enhver
materiel &endring af aftalen, herunder tilfejelser og ud-

“videlser af aftalen, hvorimod rent formelle &ndringer,

som f.eks. ®ndring af aftaleparternes adresse, ikke
omfattes,

Det foreslas i stk. 3, at forsikringsselskaber senest
den 1. august 2006 skal underrette Finanstilsynet, om
de har aftaler med forsikringsmeeglervirksomheder
om betaling af provision eller andet vederlag omfattet
af overgangsperioden i stk. 1.
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Huvis et forsikringsselskab har sddanne aftaler, skal
forsikringsselskabet indberette antallet af disse aftaler
en gang arligt pr. 1. juli, forste gang pr. 1. juli 2006.
Indberetningen skal veere modtaget i Finanstilsynet
senest 1.-august. og skal angive, med hvilke forsik-
ringsmeglervirksomheder der stadig er aftaler.

Et forsikringsselskabs indberetningspligt bortfal-
der, nar forsikringsselskabet ikke leengere har provisi-
onsaftaler omfattet af overgangsordningen.

Overgangsordningen udlgber den 1. juli 2011, det
betyder, at forsikringsselskabet sidste gang skal ind-
berette pr. den 1. juli 2010.

Indberetningerne offentliggeres pa Finanstilsynets
hjemmeside. Det vil saledes blive offentliggjort, hvor
mange provisionsaftaler det enkelte forsikringssel-
skab har med de forskellige forsikringsmaeglervirk-
somheder, samt navnet p& den enkelte forsikrings-
meglervirksomhed.

Indberetningerne giver mulighed for at falge afvik-
lingen af de provisionsaftaler, der er omfattet af den 5-
arige overgangsperiode. En hurtig afvikling af de ek-
sisterende provisionsaftaler mellem forsikringssel-
skab og forsikringsmaeglervirksomhed fremmer lov-
forslagets intention om, at det er kunden, som benytter
sig af forsikringsmaeglervirksomhedens ydelser, der
betaler hetfor. .

Efter stk. 4 skal for51krmg5maeglemrksomhedelne
i det omfang det er relevant for det konkrete kundefor-
hold, skriftligt oplyse sine kunder om provisionsafta-

ler, der er omfattet af den 5-arige overgangsperiode
efter stk. 1.

Efter de nye regler er det kunden, der selv skal be-
tale for forsikringsmeglervirksomhedens ydelser. Nar

_kunden skal vurdere sterrelsen af forsikringsmaegler-

virksomhedens honorar, er det en relevant oplysning,
om for51kr1ngsmaeglerv1rksomheden modtager provi-
sion eller andet vederlag fra nogle forsikringsselska-
ber.

Informationskravet gaelder bade ved etablering af

nye samarbejdsaftaler og ved @ndringer af eksisteren-

de samarbejdsaftaler mellem en forsikringsmasgler- .
virksomhed og en kunde.

Efter stk. 5 straffes overtraedelse af forsikringssel-

" skabernes indberetningspligt efter stk. 3 og forsik-.

ringsmeglervirksomhedernes informationspligt efter
stk. 4 med bede, medmindre hgjere straf er forskyldt
efter den evrige lovgivning. Selskaber m.v. (juridiske
personer) kan palagges strafansvar efter reglerne i
straffelovens 5. kapitel.

CTil§4
Loven galder ikke for Feereerne og Grenland, men -
kan ved kongelig anordning sattes i kraft pd Grenland

med de afvigelser, som de saerlige gr@nlandske for-
hold tilsiger. :

Loven kan ikke sattes i kraft for Feereerne, idet for-
sikringsformidling er et feresk seranliggende.
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Bilag 1 |

Lovforslaget sammenholdt med geeldende lov

Geeldende formulering

" §13. Senest samtidig med at en konkret for-.

sikringsaftale indgas skal en forsikringsmae gler-
virksomhed som minimum g1ve kunden 1nf0r-
mation o

§ 13. Senest samtidig med at en konkret for-
sikringsaftale indgﬁs skal en forsikringsmeegler—
virksomhed som minimum glve kunden 1nfor-
matlon

1)

2)

3)

4)

5)

om forsﬂmngsmaeglervn‘ksomhedens navn
og adresse,

om, hvilket register forsikringsm&glervirk-
somheden og de ansatte forsikringsmaglere

er optaget i, og hvorledes registreringen kan-

kontrolleres,
om, hvorvidt forsikringsmeglervirksomhe-

den yder rddgivning pé basis af en analyse af -

et s8 stort antal af de pd markedet disponible
forsikringslesninger som muligt, jf. §2,
nr. 1, 1. led,

om, at forsﬂ(rhlgsm&glérVirksomheden ‘har
en direkte eller indirekte andel pa over 10
pet. af stemmerettighederne eller kapitalen i
et bestemt forsﬂirmgsselskab hvis dette er
tilfeldet,

om, at et bestemt forsikringsselskab eller
moderselskabet til et bestemt forsikringssel-
skab har en direkte eller indirekte andel pa
over 10 pct. af stemmerettighederne eller ka-
pitalen i forsikringsmeeglervirksomheden,
hvis dette er tilfeldet, og

Lovforslaget

-Tlov om forsikringsformidling, jf. lovbekendt-
gorelse nr. 767 af 5. august 2005, foretages. fol-
gende aendringer:

1.1¢§ 13 stk. 1 zndres »Senest samt1d10 med at«
til: »Indenc.

2.1 § 13 indsettes som stk. 2:
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Geeldende formulering.

6) om, hvorledes kunder og andre bererte par-
ter kan klage over forsikringsmaglervirk-
somheden, og om der i givet fald findes
udenretslige klageprocedurer.

§ 14. Senest samtidig med at en konkret for-
sikringsaftale indgés, formulerer  forsikrings-
maglervirksomheden navnlig pa basis af kun-
dens egne oplysninger som et minimum kundens

krav og behov og begrunder samtidig den rad-

givning, kunden far vedrerende. en bestemt for-
sikringsaftale. Denne radgivning afpasses efter

" kompleksiteten af den: fors1kr1ng ] lefsnmg, der

" forelegges.

Stk. 2. Modtager forsﬂcrmgsmaeglervuksom-
heden provision eller andet vederlag som falge
af forsikringsformidlingen, skal kunden geres
bekendt hermed. Endvidere- skal forsikrings-

" ma=glervirksomheden gere kunden bekendt med -

adgangen til at f& oplyst provisionens eller ve-

derlagets stﬁrrelse g pé forespgrgsel oplyse

denne.

* Lovforslaget

»Stk. 2. Inden en konkret forsikringsaftale ind-
gés, skal forsikringsmaeglervirksomheden som
et minimum skriftligt formulere kundens krav og
behov, navnlig pa basis af kundens egne oplys-
ninger. Forsikringsmaglervirksomheden skal li-
geledes skriftligt begrunde den radgivning, kun-
den fir vedrerende en bestemt forsikringsles-
ning. Denne radgivning afpasses efter komplek-
siteten af den forsikringslesning, der foreleg-
26es.« S ’ A

* 3. § 14 affattes saledes:

»§ 14. Inden en konkret forsikringsaftale ind-
gés, skal forsikringsmaeglervirksomheden indga
en skriftlig samarbejdsaftale med kunden med
angivelse af, hvilke ydelser forsikringsmagler-

‘virksomheden skal levere: I samarbejdsaftalen
.skal de to parter aftale sterrelsen af det beleb,

som kunden eller ejere af en forsikringsordning
hos kunden ‘skal betale forsikringsmeeglervirk-
somheden for etablering af en forsikringsord-
ning eller en rammeaftale og for eventuelle gvri-
ge ydelser i det forste ar af forsikringens lobetid.

" Stk. 2. Forsikringsmaglervitksomheden skal

skriftligt en gang arligt meddele kunden - _

1) sterrelsen af de samlede omkostninger, der
har veret forbundet med at anvende forsik- -
rmgsmaeglervnksomheden idet pégaeldende
ar, samt

'2) sterrelsen af ethvert vederlag, som forsxk— »

rmgsmaeglervuksomheden har modtaget fra
. tredjemand i forbindelse med kundeforhol-
. etk



1512

Bilag til £. t. . vedr. forsikringsformidling

Geeldende formulering

§ 14. Senest samtidig med at en konkret for-
sikringsaftale indgas, formulerer - forsikrings-
meglervirksomheden navnlig pa basis af kun-
dens egne oplysninger som et minimum kundens

. krav og behov og begrunder samtidig den rad- -

givning, kunden far vedrerende en bestemt for-
sikringsaftale. Denne radgivning afpasses efter

kompleksiteten af den forsﬂmngsl;asnmg, der
- forelegges.

Stk. 2. Modtager forsikringsmeeglervirksom-

heden provision eller andet vederlag som folge .

af forsikringsformidlingen, skal kunden geres
bekendt hermed. Endvidere skal forsikrings-
maglervirksomheden gere kunden bekendt med
adgangen til at A oplyst provisionens eller ve-
“derlagets sterrelse og pa forespergsel oplyse
denne

Stk 3. En formkrmgsmaeglelvuksomhed ma
uanset stk. 2 ikke modtage provision fra forsik-
ringsselskabet i forbindelse med offentligt ud-
bud, begranset offentligt udbud eller offenthgt
udbud efter forhandling.

Lovforslaget
4. Efter § 14 indsattes:

»§ 14 a. Nér en forsikringsmzaglervirksomhed
indhenter tilbud pa forsikringsaftaler for kunden’
hos et eller flere forsikringsselskaber, skal for-
sikringsmeeglervirksomheden samtidig give de
informationer til forsikringsselskabet, der er

nedvendige for, at forsikringsselskabet kan fast-
saette prisen pa forsikringen.

Stk. 2. En forsikringsmaeglervirksomhed mé
ikke modtage provision eller andet vederlag fra
forsikringsselskabet i tilknytning til det konkrete
kundeforhold.

Stk. 3. Bt forsikringsselskab kan dog pa kun-
dens vegne varetage formidlingen af de i § 14,
stk. 1, nevnte beleb til forsikringsmeeglervirk-

‘somheden. Kunden og forsikringsselskabet kan -

endvidere indgé aftale om finansiering af kun-
dens betaling til forsikringsmeeglervirksomhe-
den.

Stk. 4. Uanset stk. 2 mé en forsikringsmeegler-
virksomhed modtage provision fra et forsik-

. ringsselskab, der ikke har hjemsted eller er etab- .

leret ved en filial her i landet. Forsikringsmag-
lervirksomheden er dog forpligtet til at videre-
sende en modtagen provision til kunden. '
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Geeldende formulering

§ 15. Nar en forsikringsmaeglervirksomhed
udelukkende benytter et eller flere bestemte for-
sikringsselskaber, uden at der er indgéet udtryk-
kelig aftale med forsikringsselskaberne herom,
skal kunden geres bekendt hermed, senest sam-
tidig med at en konkret forsikringsaftale indgas.
Endvidere skal kunden geres bekendt med ad-
gangen til at 4 oplyst navnene pa de forsikrings-
selskaber, forsikringsmeeglervirksomheden be-
nytter.

§ 16. De i §§ 13-15 angivne oplysninger skal
gives pa en tydelig og ngjagtig made, der er for-
stdelig for kunden og pa dansk, medmindre andet
sprog er aftalt mellem parterne. Finanstilsynet
fastsetter nermere regler om, hvorledes de i
§§ 13-15 angivne oplysninger skal meddeles
kunden. '

§ 43. En forsikringsmeegler- eller genforsik-
ringsmeglervirksomhed eller en forsikrings-
agent- eller underagentvirksomhed, der er regi-
streret i et andet land inden for Den Europaiske
Union eller i et land, som Fellesskabet har ind-
géet aftale med pa det finansielle omrade, kan
pabegynde virksomhed her i landet gennem en
filial eller som granseoverskridende virksom-
hed 1 maned efter, at Finanstilsynet fra den kom-
petente myndighed i hjemlandet er underrettet
om virksomhedens hensigt.

§49a. . . g
Stk. 2. Offentliggerelse kan ske i sager om
2) overtreedelse af §§ 13-15, 33, 34 og 40 og
af bekendtgarelse om information udstedt i
medfer af § 16 og § 35,

Lovforslaget

§ 14 b. Finanstilsynet kan fastsztte regler om
de procedurer, som forsikringsmaglervirksom-
heden skal iagttage, nar en kundes forsikrings-
ordninger sendes i udbud hos et eller flere forsik-
ringsselskaber.« :

5.1§ 15, stk. 1, 1. pkt., endres »senest samtidig
med at« til: »inden.

6.1¢ 16 @ndres »§§ 13-15« to steder til: »§§ 13,
14 og 15«.

7. 1§ 43, stk. 1, udgdr: »eller som graenseover-
skridende virksomhed«.

8.1$ 49 a, stk. 2, nr. 2, endres »§'§ 13-15, 33,34
og 40« til: »§§ 13 og 14, § 14 a, stk. 2 og stk. 4,
2. pkt., §§ 15, 33, 34 og 40«.
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Geeldende formulering . Lovforslaget
§ 54. Overtreedelse af bestemmelserne i §4, 9.1¢ 54, stk. I, 1. pkt., eendres »§§ 13-15, 17 og
§ 11, stk. 1 0g 2, §§ 13-15,170g 18, § 20, stk. 1- 18« til: »§§ 13 og 14, § 14 a, stk. 2 og stk. 4, 2.
3,0g §§ 27, 28, 33, 34, 36, 37,40 og 41 straffes  pkt., §§ 15, 17 og 18,«.
med bede, medmindre hgjere straf er forskyldt
efter den gvrige lovgivning.
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Til lovforslag nr. L 52. Skriftlig fremsattelse (9. november 2005)

Gkonomi-
Bendtsen):

Herved tillader jeg mig for Folketinget at
fremsaette:

og erhvervsministeren (Bendt

Forslag til lov om endring af lov om forsik-
ringsformidling (Forsikringsmeeglervirksomhe-
ders oplysningspligter og forbud mod at forsik-
ringsmeeglervirksomheder modtager provision
fira forsikringsselskaber)

(Lovforslag nr. L 52).

Lovforslaget indeholder et forbud mod, at for-
sikringsmaglervirksomheder modtager provisi-
on fra forsikringsselskaberne. Formalet hermed
er at skabe klarhed om, at forsikringsmagleren
er kundens repraesentant og at sikre, at forsik-
ringsmaegleren ikke i sin radgivning af kunden
lader sig lede af hvilket forsikringsselskab, der
vil betale mest i provision til forsikringsmagle-
ren.

Eftersom det stadig er kutyme i de fleste EU-
lande, at forsikringsmaeglernes provision indreg-
nes i preemien, har der veeret frygt for, at provi-
sionsforbuddet ville atholde de udenlandske for-
sikringsselskaber fra at afgive forsikringstilbud
til de danske kunder. For at opretholde konkur-
rencen indeholder lovforslaget mulighed for, at
forsikringsmaeglervirksomhederne gerne mé
modtage provision fra udenlandske forsikrings-
selskaber, dog skal en sidan provision videre-
sendes til kunden.

Det foreslas endvidere, at forsikringsmaegler-
virksomhederne skal indgd en skriftlig samar-
bejdsaftale med kunden, og heri skal det specifi-
ceres, hvad kunden skal betale forsikringsmeeg-
leren i forbindelse med etablering af forsikrings-
ordningen, og hvad forsikringsmeglerens ydel-
ser koster kunden i det forste &r af forsikringens
lgbetid. -

Herudover foreslas det, at forsikringsmagler-
virksomhederne forpligtes til at sende kunderne
en arlig opgerelse af, hvad forsikringsmaegle-
rens ydelser har kostet kunden i det forgangne
ar, samt hvilke vederlag forsikringsmeglervirk-
somheden har modtaget fra tredjemand.

Endvidere foreslds mindre justeringer af lo-
ven.

Lovforslaget er udarbejdet som opfelgning pé
en redegerelse om aflenning af forsikringsmaeg-
lere af 7. marts 2005. Redegorelsen blev udar-
bejdet pd grund af en langvarig offentlig debat
om forsikringsmaglernes uvildighed, nér der
formidles pensionsordninger til kunder. Den in-
deholder en gennemgang af de lovmaessige ram-
mer og af forsikringsmaeglernes aktiviteter og .
aflenning. Redegerelsen er offentliggjort pa Fi-
nanstilsynets hjemmeside, www.finanstilsy-
net.dk.

Med disse bemarkninger og idet jeg i ovrigt
henviser til lovforslaget og bemzrkningerne til
dette, skal jeg anbefale forslaget til det hgje
Tings velvillige behandling,.



