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_ Til beslutningsforslag nr. B 10. Beretning afgivet af Retsudvalget den 16. juni 2005

Beretning

over

‘Forslag til folketingsbeslutning om @&ndring af
forsikringsaftaleloven, sa forsikringstagerne har ret til at
opsige deres forsikring med 1 maneds varsel uathaengigt af
- hovedforfaldsdatoen o

[af Frode Sorensen (S) m.fL]

1. Udvalgsarbejdet

Beslutningsforslaget blev fremsat den 10.
marts og var til 1. behandling den 21. april 2005.
Beslutningsforslaget blev efter 1. behandling
henvist til behandling i Retsudvalget.

Maoder T ‘
Udvalget har behandlet beslutningsforslaget i
2 meder. :

2. Politiske bemzaerkninger

Udvalget bemearker, at der med virkning fra
den 1. juli 2004 er indsat en bestemmelse i § 57
i lov om finansiel virksomhed, der palegger for-
sikringsselskaber, som udbyder forbrugerforsik-
ringer, at tilbyde disse med et kort opsigelsesvar-
sel pd 30 dage til udgangen af en kalendermé-
ned. Reglen gelder ikke for livs-, ejerskifte- og
visse korttidsforsikringer. Meningen med reglen
er, at forbrugere, der vil have et kort opsigelses-
varsel pa deres forsikring, skal kunne fa det. Det
vil medfore en oget mobilitet og skaerpet kon-
kurrence pé forsikringsmarkedet til gavn for for-
brugerne. I forarbejderne til loven er det forud-
sat, at prisen for et kort opsigelsesvarsel ikke vil
veare si hgj, at forbrugerne af denne grund ikke
veelger en sddan forsikring.

I oktober 2004 sendte justitsministeren en re-
degerelse fra Forsikring & Pension til Retsud-

valget om en forelgbig undersegelse af den prak-
tiske udmentning af reglen. Undersegelsen vi-
ste, at forsikringsselskaberne nu udbyder forbru-
gerforsikringer med kort opsigelsesvarsel. Visse
selskaber har generelt givet deres kunder mulig-
hed for at benytte sig af et kort opsigelsesvarsel
uden serlig forhgjelse af prasmien, idet nogle af
disse selskaber dog opkraver et gebyr ved opsi-
gelsen pd mellem 100 og 500 kr. Andre opkrz-
ver et fast preemietillaeg for det korte opsigelses-
varsel enten som en procentdel af den almindeli-
ge preemie (mellem 4 og 9 pet.) eller som et fast
belagb p& omkring 200 kr. &rligt.

Det fremgik ogsa af redegarelsen, at der blev
givet information til kunderne om muligheden
for at fa et forkortet opsigelsesvarsel i forbindel-
se med nytegning og eventuelle aftalezendringer,
men at kun meget f3 eller slet ingen kunder pé
daverende tidspunkt havde benyttet sig af den
forkortede opsigelsesadgang.

En vasentlig ulempe ved den udbredte ord-
ning med et fast preemietilleeg er, at den indebze-
rer en cksira betaling hvert &r, s& laenge forsik-
ringen lgber, og uanset om forbrugeren benytter
sig af den korte opsigelsesfrist. Forbrugeren fir
altsd ikke noget til gengeld for denne ekstrabe-
taling, hvis forbrugeren ikke bruger den korte
opsigelsesfrist. Dette forer efter udvalgets opfat-
telse let til, at forbrugerne i strid med forudset-
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ningerne fravaelger forsikringer med kort opsi-
gelsesfrist alene under hensyn til prisen.

‘ Udvalget finder, at der fortsat er behov for at
@ge mobiliteten og skaerpe konkurrencen pa for-
s1kr1ngsmarkedet til gavn for forbrugerne

En lﬂsmng pé problemet | med at sikre ﬂget mo-
bilitet. pA markedet for forbrugerforsikringer
kunne veere at indfere en civilretlig regel, som
der legges op til i beslutningsforslaget. En sadan
regel har imidlertid den ulempe, at den afskaerer
forbrugerne fra at veelge forsikringer, der har vil-
kér om et leengere opsigelsesvarsel, men som til
gengeeld samlet set (inkl. gebyrer m.v. ) vil kunne
veere lidt bllhgere

Justitsministeren har oplyst at der v11 bhve
gennemfort en ny undersegelse af forsikrings-
selskabernes praksis pa dette omréde, nar reglen
1§ 57 i lov om finansiel virksomhed har varet i
kraft i et &r. Udvalget finder, at Folketinget ber
afvente undersggelsen, der ber foreligge inden -
udgangen af august 2005, for der tages stilling
til, om der er behov for yderligere lovregulering.

Efter udvalgets opfattelse viste den ferste un-
dersogelse, at der kan veere behov for at praecise-
re de politiske forudsaetninger, der ligger bag
den nuvaerende offentligretlige regel i lov om fi-
nansiel virksomhed.

For at prisen skal kunne anses for rimelig, mé
forsikringsselskabernes gebyrer for et kort opsi-
gelsesvarsel afspejle de reelle omkostninger for
selskaberne. Disse omkostninger bor selskaber-
ne til gengeeld have mulighed for at f& deekket.

Det gzlder for det forste de direkte omkost-
ninger til opgerelse af forsikringen i »utide« og
‘udbetaling af overskydende praemie. Disse ud-
gifter har selskabet kun, hvis forbrugeren opsi-
ger forsikringen med kort varsel, og et gebyr, der
deekker disse omkostninger, mé derfor kun op-
kraeves, hvis forbrugeren benytter sig af opsigel-
sesadgangen. Endvidere mé gebyret ikke over-
stige 200 kr. for hver gang forbrugeren opsiger
forsikringer hos det pagaldende forsikringssel-
skab, uanset om det er én eller flere forsikringer,
der opsiges.

Derudover er der for forsikringsselskaberne
visse omkostninger ved oprettelse af en forsik-
ring, navnlig til kontrol af de afgivne oplysnin-
ger, risikovurdering og udstedelse af police. Ef-
ter selskabernes nuvaerende praksis er disse om-
kostninger indregnet i premien. Hvis kunden

opsiger forsikringen efter kort tid, vil der vaere
en risiko for, at selskabet ikke har faet deckket
disse udgifter fuldt ud. Visse selskaber tilbyder
dog forsikringer med kort opsigelsesvarsel uden
at opkreeve en hejere preemie til dekning af om-
kostningerne ved oprettelsen men udvalget fin-
der, at de selskaber, der gnsker det ber have mu-
hghed for at opkr&ve et rlmehgt belab hos kun—
den for disse omkostninger. Det kar ske’ gennem
et gebyr ved opsigelsen eller tegmngen af forsik-
ringen eller i form af et praemletlllaeg, der aftrap—
pes, ]f nedenfor.

’ Anvendes modellen med et gebyr ved op51gel-
sen, skal sterrelsen af gebyret fastsettes séledes,

at det ikke rent faktisk kommer til at udgfare en
stavnsblndmg af kunderne. Nar forsikringen har
vaeret i krafti et ar, ma for31kr1ngsselskabet veere
forberedt pa, at forsikringstageren — som i dag —
kan veelge at opsige forsikringen, og der ma der-
for i det andet og folgende ar ikke kunne opkrz-
ves gebyr for tegningsomkostninger. Dette inde-
beerer ogsé, at eksisterende kunder, som har haft
en forsikring med et langt opsigelsesvarsel i et ar
‘eller mere, vil kunne konvertere til en forsikring
med kort opsigelsesvarsel uden betaling af det
pagaldende gebyr.

Et tegningsgebyr ved oprettelsen af en forsik-
ring med kort opsigelsesvarsel vil give selska-
berne mulighed for en gang for alle at f4 deekket
omkostningerne ved tegning af forsikringen.
Forsikringspraemien, der betales herefter, vil
ikke vaere hajere end pa produkter med langt op-
sigelsesvarsel, og ved opsigelse betales kun et
gebyr for de faktiske udgifter, selskabet har her-
ved. Et sadant tegningsgebyr ma i sagens natur
ikke opkraeves hos kunder, der efter et &r eller se-
nere konverterer en forsikring med langt opsi-
gelsesvarsel til en forsikring med kort opsigel-
sesvarsel.

For at fordele udgiften og dermed gare prisen
for en ny forsikring mere attraktiv kan der i ste-
det for tegningsgebyret som navnt anvendes en
model med et preemietilleeg, der i givet fald ma
ophere senest efter 3 ar. Pramietilleegget ma
ikke fastseettes som en procentvis forhgjelse af
preemien, som det kendes i dag, da tegningsom-
kostningerne i almindelighed ikke har nogen
sammenhaeng med sterrelsen af preemien. Kon-
verteres en eksisterende forsikring med langt op-
sigelsesvarsel, skal der tages hegjde for de ar, for-
sikringen allerede har varet i kraft pd gamle vil-
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kar, séledes at kunder, der har veeret i selskabet i
leengere tid end den naevnte periode, kan konver-
tere til en forsikring med kort opsigelsesvarsel
uden betaling af gebyrer eller praeemietillaeg.

Samtidig finder udvalget, at det er af veesentlig
betydning, at forsikringsselskaberne forbedrer
informationsindsatsen over for bade eksisteren-
de og nye kunder. Bestemmelsen i § 57 i lov om
finansiel virksomhed indeberer, at forsikrings-
selskaberne aktivt skal tilbyde kunderne forsik-
ringsprodukter med kort opsigelsesvarsel. Det
gelder, bade nér der tegnes nye forsikringer, og
ndr igangvarende forsikringer forlenges eller
@ndres. Ogsd mere generelt — eksempelvis pa
forsikringsselskabernes hjemmesider — ber for-
brugerne orienteres om muligheden for at vaelge
forsikringer med kort opsigelsesvarsel.

Udbvalget forventer pa baggrund af justitsmini-
sterens udtalelser under 1. behandling af beslut-
ningsforslaget, at ministeren —uanset de ovenfor
naevnte ulemper herved — i begyndelsen af naste
folketingssamling vil fremsette lovforslag om
indforelse af en civilretlig regel om forsikrings-
tagerens ret til at opsige forsikringen med et var-
sel pa 30 dage, hvis forsikringsselskaberne ikke
opfylder de politiske ensker, der er tilkendegivet
ovenfor med henblik pa at sikre gget mobilitet
og mere effektiv konkurrence pa forsikringsmar-
kedet til gavn for forbrugerne.

Tjodveldisflokkurin, Inuit Ataqatigiit, Stumut
og Folkaflokkurin var pé tidspunktet for beret-
ningens afgivelse ikke repreesenteret med med-
lemmer i udvalget og havde dermed ikke adgang
til at komme med politiske udtalelser i beretnin-
gen.

P.u. v

PETER SKAARUP
* formand
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