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Lovforslag nr. L 130. Fremsat den 28. februar 2002 af socialministeren (Henriette Kjeer)

Forslag

til

Lov om @ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed
og administration pa det sociale omrade og lov om individuel
bohgstﬂtte

(Frit valg af leverandor af personhg og praktisk h_] lp m.v. )

§1 |
I lov om social service, jf. lovbekendtgerelse

nr. 844 af 24. september 2001 foretages f@lgen—
de endringer:

1. § 71 affattes saledes:

»§ 71. Kommunalbestyrelsen har pligt til at
tilbyde
1) personlig hjelp og ple]e og
2) hjlp eller stotte til ngdvendige praktiske

opgaver i hjemmet.,

Stk. 2. Tilbudene efter stk. 1 gives til personer
som pa grund af midlertidig ‘eller varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller serlige
‘sociale problemer ikke selv kan udfere disse op-
gaver.

Stk. . 3. T11budene efter stk. 1 kan ikke gives
som generelle tilbud efter § 65.«

2. § 73 q affattes saledes:

»§ 73 a. Kommunalbestyrelsen har pligt til at
tilbyde genoptreening til afhjelpning af fysisk
funktionsnedsettelse forarsaget af sygdom, der
ikke behandles i tilknytning t11 en sygehusmd-
leggelse.«

3. Efter s 74 indsattes:
' »Kvalitetsstandarder

§ 74 a. Socialministeren fastsetter regler om

Socialmin., 3.kt. j.nr. 221-397

kvalitetsstandarder, hvori kommunalbestyrelsen
bl.a. skal redegere nzermere for de beslutninger,

der er truffet om indhold, omfang og udferelse af
h_|ae1p efter §§ 71 og 73 a samt om opfﬁlgmngen
pé disse beslutninger.«

4. § 75 ophaeves og i stédet indseettes:
' Y»Afg@re_lse m.ov.

§ 75. Kommunen traeffer afgerelse om tilde-
ling af personlig hjzelp og pleje m.v. efter dette
kapitel. Kommunen behandler anmodninger om
hjalp efter § 71 ved en konkret, individuel vur-
dering af behovet for hjzlp til de opgaver, som -
modtageren ikke selv kan udfere. Ved vurderin-
gen af behovet for hjeelp skal kommunen tage
stilling til alle anmodmngel om hjzelp fra anse-
geren.

Stk. 2. Tllbudene om h_]aalp efter §71 skal bi-
drage dels til at vedligeholde fysiske eller psyki-
ske ferdigheder, dels til at afhjelpe vaesentlige
felger af nedsat fysisk eller psykisk funktionsev-
ne eller serlige sociale problemer. Tilbudene
skal lebende tilpasses modtagerens behov.

Stk. 3. Tilbudet efter § 73 a gives efter en kon-
kret, individuel vurdering af behovet for genop-
treening med henblik pa sé vidt muligt at bringe
personen op pa det funktionsnivean, pageldende
havde inden sygdommen. -

§ 75 a. Afgperelsen skal meddeles ansggeren
skriftligt og skal veere ledsaget af en skriftlig be-
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grundelse. Af afggrelsen skal det fremga, hvilke
af ansggerens anmodninger om hjeelp kommu-
nen har kunnet eller ikke har kunnet imgdekom-
me, jf. § 75, stk. 1, samt hvilke krav der stilles til
leverancesikkerheden i forbindelse med effektu-
eringen af afgerelsen, jf. § 75 b, stk. 1.

Stk. 2. Til brug for afgerelsen efter stk. 1 udar-

" bejder kommunen et skema. Skemaet skal som

minimum indeholde oplysninger om, hvilke op-
gaver hjelpen omfatter, formélet med hjalpen,
og for hvilken periode hjelpen gives. Skemaet
udfyldes i samarbejde med ansegeren og udleve-
res til ansggeren som supplement til afgerelsen.

Stk. 3. For beboere i plejehjem m.v., jf. § 140,
lejere i plejeboligbebyggelser, der er omfattet af
lov om almene boliger samt stattede private an-
delsboliger m.v. eller lov om boliger for zldre
og personer med handicap, og lejere i tilsvarende
boligenheder, skal skemaet efter stk. 2 endvidere
indeholde oplysninger om den samlede plan for
pleje- og omsorgsindsatsen for ansegeren. 1.
pkt. omfatter alene de beboere og lejere i de
navnte boligformer, der modtager kommunale
serviceydelser. Skemaet udfyldes i samarbejde
med ansggeren, nermeste pérerende eller anden
neristiende og eventuelt ansggerens egen prak-
tiserende lazge. Skemaet udleveres til ansggeren
i forbindelse med afgarelsen.

§ 75 b. Hjalp efter §§ 71 og 73 a-skal leveres
i overensstemmelse med den afgerelse, kommu-
nen har truffet efter §§ 75 og 75 a. Kommunal-
bestyrelsen skal serge for, at den-tildelte hjzlp
efter § 71 leveres indenfor rimelig frist, hvis le-
verandgren ikke kan overholde de aftaler, der i
forbindelse med afgerelsen efter § 75, stk. 1, er
indgéet om levering af hjeelpen. '

Stk: 2. Kommunen skal i forbindelse med af-
gorelsen om hjzlp efter § 71 oplyse modtageren
af hjzlpen om, hvilken person der pd myndighe-
dens vegne kan kontaktes, hvis den tildelte hjalp
ikke leveres i overensstemmelse med afgerelsen.

Tilretteleeggelse og levering af hjcelpen

§ 75 ¢. Kommunalbestyrelsen skal fastsatte
og offentliggere de kvalitets- og prismaessige
krav, der stilles til leveranderer af personlig og
praktisk hjelp efter § 71, jf. § 74 a, herunder
hvilket beredskab der, jf. § 75 b, stk. 1, kraeves af
leverandererne for at sikre, at de afgerelser, der
er truffet efter § 71, kan effektueres.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen har pligt til at

godkende og indgd kontrakt med enhver leve-
rander, der opfylder kravene i stk. 1, jf. dog stk.
7.

Stk. 3. En privat leverander, der har indgiet
kontrakt med en eller flere kommuner, jf. stk. 1
og 2, anses som udgangspunkt for generelt kva-
lificeret til at udfere opgaver efter § 71. Kom-
munalbestyrelsen kan dog afvise at indgd kon-
trakt med leveranderen, hvis dennes kvalifikati-
oner ikke opfylder den pageldende kommunal-
bestyrelses kvalitetskrav mv., jf. stk. 1. Kommu-
nalbestyrelsen skal skriftligt informere leveran-
dererne om baggrunden for, at der ikke kan ind-
gés kontrakt.

Stk. 4. En person, der er berettiget til hjeelp el-
ler stotte efter § 71, jf. § 75, stk. 1, skal vaelge
hvilken af de efter stk. 2 godkendte leverande-
rer, der skal udfere hjelpen. Til brug herfor skal
kommunalbestyrelsen, i samarbejde med de
godkendte leveranderer, udarbejde informati-
onsmateriale om leverandererne. Det udarbejde-
de informationsmateriale skal i forbindelse med
afgarelsen, jf. § 75, stk. 1, udleveres til de perso-
ner, der er tilkendt hjeelp efter § 71.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal indgi
skriftlig aftale med den valgte leverander om ud-
forelsen af den hjelp, der er truffet afgerelse om
efter § 75, stk. 1, om leverancesikkerhed efter
§ 75 b, stk. 1, samt om betaling m.v.

Stk. 6. En person, som er berettiget til hjelp el-
ler statte efter § 71, kan vaelge selv at udpege en
person til at udfere opgaverne. Den udpegede
person skal godkendes af kommunen, som her-
efter skal indga kontrakt med den pagaeldende
om omfang og indhold af opgaverne, leverance-
sikkerhed, jf. § 75 b, stk. 1, samt om betaling m.v.

Stk. 7. Socialministeren fastsatter regler for
opgerelse, offentliggerelse m.v. af de kommu-
nale kvalitets- og priskrav efter stk. 1, samt reg-
ler for, hvornar kommunalbestyrelsen kan und-
tages for pligten til at indgé kontrakt, jf. stk. 2.

§ 75 d. Bestemmelserne i § 75 ¢ omfatter ikke
beboere i plejehjem m.v., jf. § 140, lejere i pleje-
boligbebyggelser, der er omfattet af lov om al-
mene boliger samt stottede private andelsboliger
m.v. eller lov om boliger for &ldre og personer
med handicap, og lejere i tilsvarende boligenhe-
der. :

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal fastsatte og
offentliggere de kvalitetskrav, der stilles til leve-
randerer af kommunale serviceydelser til de i
stk. 1 nazvnte persongrupper, jf. § 74 a. Hvis
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kommunalbestyrelsen har ansvaret for andre
dele af driften af de i stk. 1 naevnte boliger, skal
kommunalbestyrelsen endvidere fastsatte og of-
fentliggere de kvalitetskrav, der stilles i forbin-
delse med varetagelsen af disse opgaver.

Stk. 3. Socialministeren fastseetter regler for
opgerelse, offentliggerelse m.v. af de kommu-
nale kvalitetskrav efter stk. 2.

§ 75 e. Personer, der modtager hjzlp efter
§ 71, kan veelge en helt eller delvis anden hjalp
end den, der er truffet afgorelse om, jf. §§ 75 og
75 a. En tilkendt ydelse, der fraveelges efter 1.
punktum kan ikke efterfolgende kraves leveret
efter § 75 b, stk. 1.

Klage, opfolgning og tilsyn

§ 75 1. En klage over en afgerelse.om hjelp ef- A

ter §§ 71 og 72 kan forst indbringes for det sO-

ciale neevn, nir

1) klagen har vaeret behandlet af klagerddet, jf.
§ 34, stk. 1, nr. 1, i lov om retssikkerhed og
administration pé’l det sociale omréde, og

2) kommunalbestyrelsen har taget stilling til -

klageradets indstilling.

§ 75 g. Udover pligten til lﬂbende at ffalge op
pé enkeltsager, jf. § 113, har kommunalbestyrel-
sen pligt til at fare tilsyn med, at de kommunale
opgaver efter §§ 71 og 73 a lgses i overensstem-
melse med de afgerelser, kommunen har truffet
efter disse bestemmelser og i henhold til kom-
munalbestyrelsens vedtagne kvalitetsstandarder,
jf. § 74 a.

Stk. 2. Som led i tllsynsforphgtelsen efter stk.
1 skal kommunalbestyrelsen hvert &r foretage
mindst ét anmeldt og ét uanmeldt tilsynsbeseg i
plejehjem m.v., jf. § 140, i plejeboligbebyggel-
ser, der er omfattet af lov om almene boliger
samt stottede private andelsboliger m.v. eller lov
om boliger for zldre og personer med handicap,
og i andre tilsvarende boligenheder i kommu-
nen. Tilsynet omfatter indsatsen overfor de be-
boere og lejere, der modtager kommunale ser-
viceydelser. Tilsynet skal ligesom de @vrige
kommunale myndighedsopgaver pa omradet ud-
fores af personer, der alene varetager kommuna-
le myndighedsopgaver. Tilsynet ma ikke vareta-
ges af leveranderer eller personer, der udferer
opgaver pa omradet.

Stk. 3. Efter hvert tilsynsbesgg udarbejder
kommunalbestyrelsen en tilsynsrapport til brug
for opfelgningen pa tilsynsbeseget. Tilsynsrap-
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porterne offentliggeres og sendes til hering i
bruger- og pargrenderédet, jf. § 112 a, samt i det

. kommunale ldrerad, jf. § 30 i lov om retssik-

kerhed og administration pa det sociale omride.
Den enkelte bruger eller parerende skal endvide-
re have tilbud om lebende at 3 tilsendt tilsyns-
rapporterne. Kommunalbestyrelsen har pligt til

pé anmodning fra bruger- og parerenderidet el- - .

ler det kommunale @ldrerdd at tilbyde det pa-
geeldende rdd en mundtlig praesentatlon og dref-
telse af tilsynsrapporterne.

Stk. 4. Mindst én gang &rligt udarbe]der og of-
fentligger kommunalbestyrelsen en samlet rede-
gorelse om tilsynet efter stk. 2 og 3 samt om det
sundhedsfaglige tilsyn efter § 6 a i lov om em-
bedslaegeinstitutioner m.v. Redegerelsen skal
endvidere indeholde en opgerelse over, hvad der
i forbindelse med tilsynet er blevet afdaekket om
sammenhengen mellem de ydelser, der er truffet
afgorelse om, og de faktisk leverede ydelser. Re-
degprelsen offentliggeres og sendes til hering
hos bruger- og parerenderidet, jf. § 112 a, samt
hos det kommunale aldrerdd. Kommunalbesty-
relsen drefter herefter redegerelsen pa et made
med henblik pa opfelgning pé tilsynet.«

5. § 81, stk. 1, affattes saledes:

»§ 81, - Amtskommunen yder hjelp efter
§§ 71-73 a, 74, 75, 78, 79 og 86 til personer, der
har ophold i amtskommunale boformer efter
§§ 92-94 eller boliger efter § 115, stk. 4, jf.
§ 105, stk. 2 i lov om almene boliger samt stat-
tede private andelsboliger m.v., sifremt boligen
er oprettet af eller efter aftale med amtskommu-
nen.«

6. § 92; stk. 3, affattes séledes:

»Stk. 3. Personer, som modtager tilbud efter
stk. 1, og som ensker at flytte til en anden amts-
kommune, har ret til et tilsvarende tilbud i en an-
den amtskommune. Det er en forudsaining, at
den pageldende opfylder betingelserne for at
blive optaget i bade fraflytningsamtskommunen
og tilflytningsamtskommunen.«

7.1§ 92 indsaettes efter stk. 3 som nyt stykke:

»Stk. 4. Retten til frit valg efter stk. 3 omfatter
ret til, at ens agtefelle, samlever eller registrere-
de partner fortsat kan indgd i husstanden. Hvis
en person gnsker, at en agtefalle, samlever eller
registreret partner fortsat skal indgd i husstan-

Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tilleegsbev.lovforslag)
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den, skal det tilbud, der gives efter stk. 1, vaere
egnet til to personer. Hvis den pagaeldende per-
son med handicap eller sindslidelse, jf. stk. 3,
der, har den efterlevende person ret til at blive
boende.« )

Stk. 4 bliver herefter stk. 5.

8.§110 ophaeves, og ﬁar § 110 a 1ndsaettes fol-
gende overskrift:

»Kvalitetsstandarder«
9. § 113 a ophzves.

10. Efter § 128 indsettes:

»§ 128 a. For personer, der er fyldt 67 ar, og
som har ophold i boformer efter §§ 92 eller 140
eller efter § 5 i lov.om almene boliger samt stat-
tede private andelsboliger m.v., afholdes op-
holdskommunens udgifter til hjelp efter denne
lov af den tidligere opholdskommune.

Stk. 2. Den tidligere opholdskommunes beta-
ling efter stk. 1 kan hgjst udgere en af socialmi-
nisteren fastsat takst. Socialministeren bekendt-
gor arligt takster for betaling efter 1. pkt.«

11. § 149 affattes séledes:

»§ 149. Forslag om revision af §§ 75 f, og 81,
stk. 2, fremseettes for Folketinget senest i folke-
tingsaret 2003-2004.«

§2

I lov om retssikkerhed og administration pé
det sociale omréde, jf. lovbekendtgerelse nr. 267
af 12. april 2000, som senest andret ved § 21 lov
nr. 490 af 7. juni 2001, foretages folgende &n-
dring: ‘

1. § 9 a, stk. 2, affattes séledes:

»Stk. 2. Opholdskommunen har ret til refusion
efter stk. 1, jf. § 128 ailov om social service, nar
en person er flyttet til et tilsvarende tilbud i en
anden kommune eller amtskommune efter fol-
gende bestemmelser:

1) §92, stk. 3, i lov om social service, eller
2) § 58 ailovom almene boliger samt stottede
_private andelsboliger m.v.« -

§3

11ov om individuel boligstette, jf. lovbekendt-
gorelse nr. 62 af 31. januar 2001, som zndret
ved § 5 i lov nr. 285 af 25. april 2001, foretages
folgende @ndringer:

1. §76, stk. 1, affattes siledes:

»§ 76. Hvis en person i medfer af § 58 a i lov
om almene boliger og stettede private andelsbo-
liger m.v. far anvist en bolig med kommunal an-
visningsret eller en bolig anvist efter lovens
§ 143 ¢ i en anden kommune, kan opholdskom-
munen kraeve sin nettoudgift til boligstette re-
funderet af den tidligere opholdskommune.«

2. $ 76, stk. 2, affattes sdledes:

»Stk. 2. Hvis en person i medfer af § 58 ailov
om almene boliger og stettede private andelsbo-
liger m.v. far anvist en bolig med amtskommu-
nal anvisningsret i en anden kommune, kan den
amtskommune, hvor boligen er beliggende, kree-
ve sin nettoudgift til boligstette, jf. § 75 a, refun-
deret af den tidligere opholdsamtskommune.«

§4
Loven treeder i kraft den 1. juli 2002.
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Bemcerkninger til lovforslagét :

Almindelige bemeerkninger

Med dette lovforslag tager regeringen det farste sto-
re skridt i retning af at forbedre den danske velferds-
politik pa to af de omrader, der stir hejt pa regerin-
gens dagsorden: Forbedringen af indsatsen overfor de
svage @ldre og opgeret med de kommunale/offentlige
monopoler pa levering af serviceydelser. Samtidig ud-
mentes hermed den del af regeringens finanslovsafta-
le med Dansk Folkepartl der vedrerer personhg og
praktisk bistand m.v.

Den feelles linie i lovforslagets mange elementer er
respekten for menneskers forskellighed og respekten
for den enkeltes ret til selv at veelge.

Der skal ikke rokkes ved det offentliges ansvar for
at treede til i de situationer, hvor der er behov. Alle
skal kunne g alderdommen i mgde i tryg forvisning
om, at hjeelpen nok skal veere der, hvis de far brug for
den. Derfor indeholder lovforslaget ogsa et forslag til
forbedring af de aldres retssikkerhed i form af'en pree-
cisering af kommunalbestyrelsernes forpligtelse til at
sikre, at de eeldre far den hjelp, der er truffet afgerelse
om. ’ ' : :
Den pgede frihed for den enkelte og den egede kon-

kurrence om at levere serviceydelserne til de aeldre

skal saledes pa ingen made udhule det danske vel-
feerdssystem. Tveertimod skal de foreslaede endringer
gore systemet bedle mere fleksibelt og mere bruger-
venligt. ‘

Det er en vigtig pomte at behovet for h]aelp 1kke
skal medfere umyndiggerelse af den enkelte eller krav
om, at den enkelte skal tilpasse sig stive, bureaukrati-
ske systemer. Retten til at have indflydelse pa eget liv
skal geelde hele livet, ogsé nar sveekkelser, sygdom el-
ler andre faktorer ger, at man har brug for hjelp fra det
offentlige. Derfor skal hjeelpen tilbydes med respekt
for den enkelte, og den enkelte skal have sterst mulig
indftydelse pa, hvordan hjalpen tilretteleegges ~ sy-
stemteenkning skal erstattes af individuelle lgsninger.
Det er dette grundliggende menneskesyn, der kommer
til ildtryk i lovforslagets bestemmelser om fiit valg.

Det frie valg skal indferes pa hjemmehjeelpsomra-
det: Nar de kommunale myndigheder har truffet afgo-

relse om hjeelp til personlig pleje eller praktiske opga-
ver i hjemmet, skal det vare op til den enkelte selv at
veelge, hvem der skal lgse opgaverne. De kommunale
myndigheder skal ikke leengere have ret til at lukke
kvalificerede, private leveranderer ude; det skal vere
de eldre selv, der bestemmer, hvem der skal komme i
hjemmet hos den enkelte og udfore opgaverne.

De eldre skal desuden - i hajere grad end i dag -
have indflydelse pa, hvilke opgaver der skal lgses, og
hvordan hjzelpen tilretteleegges fra gang til gang.

Det frie valg skal ogsa indferes pa boligomradet:
ABldre mennesker med behov for en eldre- eller pleje-
bolig skal have samme ret som alle andre til selv at
veelge, livor de vil bo, jf. ekonomi- og elhvelvsmnn-
sterens samtidigt fremsatte lovforslag.

Det primeere formal med dette lovforslag er at sette

borgeren 1 centrum og skabe bédre rammer for en al-
drepolitisk indsats baseret pa kontinuitet, selvstaen-
dighed, veerdighed og respekt for de aldre og for deres
individuelle snsker og behov. Det er siledes regerin-
gens overbevisning, at ikke mindst den mulighed for
individuelle lesninger, der skabes med forslagene om
frit valg, vil give sterre tilfredshed blandt de eeldre.
" Men der er 0gsd mange andre gevinster at hente ved
at bryde med det offentliges monopol pa leverance af
aldreserviceydelser. For at dette kan ske pa reelle vil-
kar, skal den enkelte kommunalbestyrelse udarbejde
og offentliggere de krav der stilles til leverandererne
af hjeelpen.

Det er sund forretningsskik at fastsztte og synlig-
gore de pris- og kvalitetskrav, der stillés til leverando-
rerne af serviceydelser — ogsd pa seldreomradet. Alli-.
gevel vil denne gvelse i mange tilfelde veere ny for de
kommunale myndigheder, fordi der i mange kommu-
ner hidtil kun har veret én leverander, nemlig den
kommunale hjemmepleje. Da der ikke har veeret noget
konkurrenceelement i eeldreplejen, har der heller ikke
vaeret serlig stor opmarksomhed pé fordelene ved at
skabe klarhed over krav og forventninger til pris og
kvalitet i zeldreplejen. Gkonomisk set har dette med-
virket til at slore billedet af, om skatteydernes penge
er blevet brugt bedst muligt. Den manglende konkur-
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rence pé omradet har gjort det muligt for de kommu-
nale leveranderer at udfere opgaverne pa eldreser-
viceomradet uden at fole noget vaesentligt pres for, el-
ler noget enske om, at {3 defineret opgaverne, at fa
gjort malene klare, at folge op herpa eller at forbedre
effektiviteten. Denne praksis er uheldig p mange mé-
der og indeberer blandt andet en betydelig risiko for,
at ressourcerne ikke anvendes optimalt, at der ikke er
afsat tilstraekkelige ressourcer til at opfylde serviceni-
veauet, eller at der ikke er tilstreekkelig service- eller
kundeorientering i forhold til modtagerne af hjalpen.

Monopolsituationen har ogsd medvirket til at slere
opmarksomheden om forskellen pa de opgaver, der
pahviler kommunalbestyrelsen som myndighed, og de
opgaver, som kommunalbestyrelsen har besluttet at
lgse via sin kommunale leverandervirksomhed. Sam-
menblanding af opgaverne og interesserne pé tveers af
myndigheds- og leveranderfunktionerne er hverken til
gavn for borgerne, politikerne eller de ansatte i kom-
munen. Dette gelder ikke mindst, hvis leverander-
virksomheden fér storre opmarksomhed end myndig-
hedsopgaven.

Nar de kommunale myndigheder, som foreslaet,
palegges at dbne for private leveranderer i hjemme-
plejen, vil det forudsette, at der skabes klarhed over
og synlighed om, at myndighedsopgaven og drift af
leverandervirksomheden er vaesensforskellige opga-
ver, der ber holdes helt adskilte. En adskillelse, der vil
gore det lettere at fastholde kommunalpolitikerne pa
det, der er og ber veere deres fornemmeste pligt: At
patage sig myndighedsansvaret overfor borgerne og
det politiske ansvar for serviceniveauet i kommunen.
Kommunalbestyrelsens myndighedsansvar indebzrer

blandt andet en forpligtelse til at skabe &benhed om -

borgernes rettigheder og om de politiske beslutninger
i kommunen. Det er ogsd kommunalbestyrelsens an-
svar at sikre, at borgerne far den hjelp, som de har
krav p4, og at sikre, at de kommunale skattekroner bli-
ver anvendt sd godt og sé effektivt som muligt.

Hyvis der ikke er klarhed over, hvornir kommunal-
bestyrelsen agerer som myndighed, og hvornér den
agerer som leder af en leverandervirksomhed, inde-
baerer det en risiko for, at de afgerende og centrale for-
pligtelser overfor borgerne traenges i baggrunden af
hensyn til den daglige drift af leverander-
virksomheden — at systemet sattes for borgeren og
ikke omvendt.

De enkelte elementer i lovforslaget
Frit leverandorvalg

Regeringen ensker med lovforslaget at skabe en
sund konkurrence pa @ldreserviceomradet for ad den-

ne vej at give de @ldre en bedre mulighed for at vur-
dere og pavirke kvaliteten af den hjeelp, de far. Samti-
dig ensker regeringen med lovforslaget at forpligte de
kommunale myndigheder til at melde klart ud om
kvalitetskravene i hjemmeplejen samt at udskille og
synliggere de omkostninger, der er forbundet med at
drive den kommunale leverandervirksomhed pé
hjemmeplejeomradet. ‘

Bade for borgerne og for de ansvarlige kommunal-
politikere er det en fordel, at der skabes gennemsigtig-
hed om, hvordan udgifterne til hjemmeplejen anven-
des og prioriteres, og om hvilke krav politikerne pd
borgernes vegne stiller til udferelsen af opgaverne.
Klarhed om opgavernes indhold, kvalitetskrav og res-
sourceanvendelse giver det bedst mulige beslutnings-
grundlag for politikerne og vil gore det muligt at sikre,
at ressourcerne anvendes bedst muligt — vanset om
leverandaren er kommunal eller privat.

Med lovforslaget leegges der op til, at de kommuna-
le myndigheder forpligtes til at give alle kvalificerede
leveranderer adgang til at udfere hjemmeplejeopga-
ver. Det foreslds at pileegge de kommunale myndig-
heder en forpligtelse til at fastsactte og offentliggare
de kvalitets- og priskrav, der stilles til leveranderer —
offentlige som private — af personlig og praktisk hjelp
i kommunen, samt at skrive kontrakt med alle de leve-
randerer, der kan leve op til disse krav, og som ensker
at tilbyde deres ydelser til kommunens hjemme-
hjeelpsmodtagere.

Béde pris- og kvalitetskravene skal veere saglige,
konkrete og velunderbyggede. Herudover skal de
prismessige krav afspejle de samlede, reelle og fakti-
ske udgifter, der er forbundet med at levere ydelserne
for den kommunale leverandervirksomhed. Socialmi-
nisteren vil udarbejde regler for, hvordan de faktiske
udgifter skal opgeres. Udgangspunktet for disse regler
vil veere, at taksten, der skal gaelde som myndighedens
betaling til alle leveranderer, fastsattes til kommu-
nalbestyrelsens gennemsnitlige udgifter til den kom-
munale leverandervirksomhed, opgjort efter omkost-
ningsbaserede principper. Derved sikres lige gkono-
miske konkurrencevilkr mellem private og offentlige
leveranderer, ligesom omkostningerne ved den kom-
munale leverandervirksomhed synliggeres.

I kvalitetskravene til leverandererne kan kommu-
nalbestyrelserne stille krav om eksempelvis arbejds-
miljg, personalepolitik samt krav til den uddannelses-
messige baggrund for det udferende personale og
krav om, at leverandgren skal modtage elever/stille
praktikpladser til rédighed. Endvidere kan der eksem-
pelvis stilles krav om mél for brugertilfredshed samt
krav om leverancesikkerhed. Det er i tilknytning hertil
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kommunalbestyrelsens ansvar at sikre, at leverande-
rerne i kontrakten forpligtes til at yde hjeelpen i over-
ensstemmelse med den enkelte afgorelse, og til at leve
op til de kommunalpolitiske mélsatninger for ind-
hold, kvalitet, veerdigrundlag m.v., samt gvrige ret-
ningslinier for hvordan hjeelpen skal udferes, jf. den
enkelte kommunes kvalitetsstandarder.

Lovforslaget &ndrer ikke ved kommunalbestyrel-
sens muligheder for at sende de kommunale leveran-
der-opgaver i udbud.

Det er som naevnt et vaesentligt formél med dette
lovforslag at gere op med de kommunale leverander-
monopoler og at lette de private leveranderers adgang
til at tilbyde deres ydelser pa samme vilkér som den
kommunale leverandervirksomhed. Derfor skal en
privat leverander, der har indgéet kontrakt med kom-
munalbestyrelsen i én kommune, som udgangspunkt
betragtes som kvalificeret til ogsd at kunne tilbyde
sine ydelser i landets andre kommuner. Det er dog
samtidig vigtigt for regeringen at holde fast i, at det er
den enkelte kommunalbestyrelse, der fastsatter servi-
ceniveauet i kommunen. Derfor skal kommunalbesty-
relsen have ret til — hvis det er sagligt begrundet - at
afvise at indga kontrakt med en leverander, hvis leve-
randeren ikke kan leve op til de specifikke krav, der
stilles i netop denne kommune. Hvis kommunen afvi-
ser en leverander, har leveranderen krav pé en skrift-
lig begrundelse herfor. '

Hjemmehjeelpsmodtagerne skal orienteres om,
hvilke godkendte leverandgrer der er i kommunen, og
skal selv frit kunne veelge blandt disse. Kommunalbe-
styrelsen har ansvaret for — i samarbejde med de god-
kendte leveranderer - at udarbejde informationsmate-
riale til hjemmehjelpsmodtagerne, der gor det muligt
for den enkelte at treeffe et kvalificeret valg mellem de
forskellige leveranderer i kommunen. Informations-
materialet skal dels indeholde en grundig praesentati-
on af de enkelte leveranderer, dels en mere generel in-
troduktion til det frie valg. Den generelle information
skal blandt andet indeholde oplysninger om, hvor tit
og med hvilken frist hjemmehjelpsmodtageren kan
skifte leverander, hvilke krav der stilles til leverandg-
rerne og hvilke frister kommunalbestyrelsen har fast-
sat for behandling af anseggninger om godkendelse fra
nye leveranderer m.v.

Friheden til selv at bestemme, hvem der skal levere
hjeelpen, vil typisk i sig selv give en sterre brugertil-
fredshed, fordi hjemmehjelpsmodtageren dermed
bla.- far mulighed for at fraveelge en leverander,
han/hun er utilfreds med. Valgmuligheden vil derfor
ogsd kunne give den enkelte leverander en god for-
nemmelse for, om opgaverne leses til brugernes til-

fredshed og give et grundlag for lebende at kvalitets-
forbedre indsatsen.

Beboere i plejehjem og lignende boligenheder har
serlige plejebehov, der bedst varetages ved en samlet,
koordineret og fleksibel indsats, hvor den enkelte le-
verander har base under boligenhedens tag. Det bety-
der, at driften af plejehjem og lignede boligenheder
med udvidede plejefunktioner tilknyttet stiller seerlige
udfordringer til tilretteleeggelse af hjselpen. Derfor ber
denne gruppe af seldre efter regeringens opfattelse ikke
veere omfattet af retten til frit at veelge leverander.

Regeringen ensker dog, at den ggede dbenhed om
de krav, der fra kommunalbestyrelsens side stilles til
leverandererne, ogsa skal geelde i forbindelse med
driften af plejehjem og lignende boligenheder. Derfor
foreslas det, at kommunalbestyrelsen palegges at of-
fentliggere beskrivelsen af de krav, der stilles i forbin-
delse med driften af plejehjem og lignende boligenhe-
der. ' v

Endeligt ensker regeringen med lovforslaget at ud-
vide hjemmehjelpsmodtagerens ret til at udpege en
person til at udfere hjelpen. I dag geelder denne ret
kun for den praktiske hjaelp. Fremover skal hjemme-
hjeelpsmodtageren ogsa kunne udpege en person til at
udfere den personlige pleje. Det vil fortsat veere sa-
dan, at de kommunale myndigheder skal godkende
personen og skal indgé aftale om arbejdsforhold, leve-
rancesikkerhed, lon m.v. Det vil séledes ogsa frem-
over vaere den kommunale myndighed, og ikke den
enkelte hjemmehjalpsmodtager, der er arbejdsgiver
for den personligt udpegede hjelper. :

Kommunen som myndighed og som leverandor

Lovforslaget zndrer ikke pa det forhold, at det er
kommunalbestyrelsen, der som myndighed har ansva-
ret for at treeffe overordnede, politiske beslutninger
om indholdet af eldreplejen. Dette ansvar indebarer
blandt andet, at det pdhviler kommunalbestyrelsen at
treeffe beslutning om fastsettelse af det kommunale
serviceniveau, at opstille mal for brugertilfredshed
m.v. samt at folge op pa, at de politiske beslutninger
fores ud i livet. Kommunalbestyrelsen har som myn-
dighed tillige det overordnede ansvar for, at der ydes
den hjelp, der er ngdvendig ud fra den enkelte modta-
gers behov, samt at de konkrete ydelser, der er truffet
afgerelse om, ogsd leveres i overensstemmelse med
afgarelsen. . v

Lovgivningen pa eeldreomradet er en rammelovgiv-
ning, der overlader fastleeggelsen af indholdet i 2ldre-
plejen til den enkelte kommunalbestyrelse. Der er sa-
ledes et ganske vaesentligt rdiderum for de kommunal-
politiske beslutningstagere pa netop seldreomradet —
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et raderum, der forudsectter, at kommunalbestyrelser-
ne pétager sig det myndighedsansvar, der ligger i bl.a.
beslutning om indholdet af, opfolgningen pa og tilsy-
net med, at de kommunale opgaver lgses i overens-
stemmelse med lovgivningen og med de beslutninger,
den enkelte kommunalbestyrelse har vedtaget.

For at kunne lgse denne opgave skal kommunalbe-
styrelsen gere sig klart, hvilke krav der fra den kom-
munale myndigheds side skal stilles til leverandererne
i hjemmeplejen — og dette geelder fuldsteendigt uaf-
heengigt af, om leveranderen er kommunal eller pri-
vat. Kommunalbestyrelsen skal ligeledes have gjort
sig klart, hvilke beslutninger, det er nedvendigt at
treeffe for at sikre, at leverandererne har den ngdven-
dige indsigt i og viden til at kunne levere ydelserne pa
den méde, som der er et politisk enske om i den enkel-
te kommune. En velfungerende indsats i hjemmeple-
jen forudsatter saledes, at der meldes klart ud om de
gensidige forventninger, samt om de gkonomiske og
kvalitetsmeaessige rammer, der er fastlagt for indsat-
sen. Forslaget om, at flere leveranderer skal have mu-
lighed for at udfere hjemmeplejeopgaver, synligger
pé denne made, hvor vigtigt det er at holde den kom-
munale myndighedsopgave adskilt fra den kommuna-
le leverandervirksomhed.

Erstatningshjcelp

Kommunalbestyrelsen har efter den geeldende lov-

givning en klar forpligtelse til at serge for tilbud om
personlig og praktisk hjelp til personer, som ikke kan
Kiare sig selv. Det er de kommunale myndigheder, der
har ansvaret for at vurdere den enkeltes behov for
hjeelp og for at treeffe afgerelse om, hvilke opgaver
den enkelte kan f4 hjeelp til at fa lost svarende til be-
hovet. .
Nar afgorelsen er truffet, har borgeren et retskrav pd
at f4 den hjelp, der er truffet afgerelse om. Myndighe-
dens afgerelse er naturligvis bindende, og det er kom-
munalbestyrelsens pligt ogsa at sikre, at hjelpen rent
fakiisk ydes i overensstemmelse med den afgerelse,
der er truffet.

En landsdakkende undersegelse, som Socialmini-
steriet har foranlediget foretaget, viser, at ikke alle
kommunalbestyrelser lever op til denne forpligtelse.
Dette indebearer, at mange borgere helt eller delvist
fér aflyst den tildelte hjelp, uden at der er skabt sik-
kerhed for, at den udeblevne hjeelp inden for rimelig
tid leveres ad anden vej. Hermed bliver det den enkel-
te aldres problem, at afgerelser om hjelp ikke fuldt
ud efterleves, selv om dette alene burde veere kommu-
nalbestyrelsens eller leveranderens problem.

Det er ikke acceptabelt, at de ansvarlige myndighe-

der i nogle kommuner pa denne made hverken lever
op til lovgivningen eller sikrer borgerne den hjelp, de
har et retmeessigt krav pé at fa. Derfor ensker regerin-
gen med dette lovforslag at indskeerpe kommunalbe-
styrelsens forpligtelse til at serge for, at der leveres
hjeelp i overensstemmelse med den trufne afgerelse.
Med lovforslaget forpligtes kommunalbestyrelsen
desuden til at serge for, at de leveranderer, der indgés
kontrakt med, har et beredskab, der kan handtere haen-

-delser som sygdom hos personalet, ferieperioder, per-

sonalemangel og lignende. Borgeren skal ikke maerke
noget til de problemer, der méitte vaere med ledelse el-
ler arbejdstilretteleeggelse hos leveranderen. Kommu-
nalbestyrelsen skal saledes sikre sig i kontrakten med
leveranderetne, at den tilkendte hjaelp kan leveres in-
denfor en rimelig frist i de tilfeelde, hvor det pga. gan- -
ske seerlige forhold ikke har veeret muligt at levere i
overensstemmelse med den oprindeligt indgaede afta-
le om udfarelse af hjeelpen.

Det foresls endvidere, at den kommunale myndig-
hed palaeegges en pligt til i forbindelse med den kon-
krete afgorelse, at tage stilling til, hvilken frist der i
den pageldende sag galder for levering af erstat-
ningshjelp, hvis den oprindelige aftale undtagelses-
vist ikke kan overholdes. Denne individuelt fastsatte
frist skal fremga bade af aftalen med leveranderen og
af selve afgarelsen om hjeelpen.

Den «ldre skal have klar besked om, hvor han/hun
kan henvende sig, hvis hjeelpen ikke leveres i overens-
stemmelse med afgerelsen og de indgdede aftaler.
Derfor foreslas. det, at de kommunale myndigheder
forpligtes til i forbindelse med afgerelse om tildeling
af personlig og praktisk hjezlp at oplyse, hvilken kom-
munal myndighedsperson hjemmehjeelpsmodtageren
kan rette henvendelse til, hvis der er problemer med
leveringen af den tildelte hjeelp.

Fra centralt hold er der, bl.a. med kravet om udar—
bejdelse af kvalitetsstandarder. for den personlige og
praktiske hjelp, allerede tilvejebragt en reekke kon-
krete og nedvendige redskaber, som kommunalbesty-
relserne kan bruge i arbejdet med at sikre, at borgerne
far den hjelp, de har krav pa. Der er sdledes tilveje-
bragt et solidt grundlag for, at kommunerne kan leve
op til de foresldede endringer i dette lovforslag.

Frit valg til plejehjem, plejebolig m.v.

Valgfrihed og fleksibilitet skal ogsé sikres pa bolig-
omradet.

Hvis eldre, handicappede m.fl. ensker et visiteret
boligtilbud i en anden kommune, er der i dag sarlige
forhold, der skal vaere opfyldt, for at de har ret til at fi
deres enske opfyldt. De sarlige forhold vil typisk vee-
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re, at den zldre eller handicappede har parerende i til-
flytningskommunen, eller at snsket om ﬂytmng er be-
grundet i religiose forhold.

- Efter regeringens opfattelse skal de serlige betin-
gelserne for flytteretten opheeves. Derfor foreslar re-
geringen, at alle eeldre og personer med handicap, der
vurderes at have behov for en @ldre-/plejebolig eller
plejehjemsplads, fremover skal have mulighed for
selv at vaelge, hvor de ensker at bo. @konomi- og er-
hvervsministeren har derfor samtidig fremsat lovfor-
slag om, at eeldre og handicappede skal have ret til frit
valg inden for og pé tveers af kommunegraenserne og
inden for rammerne af kommunérnes afgarelser med
hensyn til botilbud. Det er fortsat en betingelse for at
kunne fa et botilbud i en anden kommune, at den pa-
geeldende af savel fraflytnings- som tilflytningskom-
munen vurderes at have behov for det boligtilbud, der
soges om.

Det foreslas endvidere i gkonomi- og erhvervsmini-
sterens lovforslag, at eegtepar, samlevende eller regi-
strerede partnere skal have ret til at blive boende sam-
men, nér den ene @gtefzelle eller samlever bliver visi-
teret til en zldrebolig, en plejebolig eller et lignende
boligtilbud. En person, der er visiteret til et sidant bo-
ligtilbud, og som ensker at blive boende med sin &g-
tefeelle eller samlevende, skal derfor efter lovforslaget
fremover tilbydes en bolig, der er egnet til to personer.

Det frie boligvalg for &ldre og handicappede skal
omfatte alle relevante boligtyper, béde de boligtilbud,
der reguleres efter boliglovgivningen, og de leengere-
varende boligtilbud, der fortsat reguleres efter social-
lovgivningen. Det foreslas derfor, at-socialministeren
fastsaetter regler for frit valg af amtskommunale botil-
bud efter § 92 i lov om social service samt tilbud om
ophold i plejehjem eller beskyttede boliger efter § 140
i lov om social service, svarende til forslagene i gko-

.nomi- og erhvervsministerens lovforslag vedrorende
eldreboliger og plejeboliger efter lov om almene bo-
liger m.v. . : :

Der henvises til bemaarkningeme i gkonomi- og er-
hvervsmlmsterens lovforslag om aendrmg af lov om
almene boliger samt stottede private andelsboliger
m.v. og lov om boliger for zldre og personer med han-
dicap (Frit valg af eldreboliger m.v. og bedre vilkér
for selvejende institutioner). -

~ Fraflytningskommunen skal som hidtil dekke til-

flytningskommunens udgifter til serviceydelser. m.v.
Af hensyn til kommunernes udgiftsstyring og de en-
kelte kommuners mulighed for selv at fastleegge ser-
viceniveauet i gvrigt, foreslas det dog, at fraflytnings-
kommunens betaling ikke skal kunne overstige lands-

daekkende takster. Taksterne foreslas fastsat arhgt af
socialministeren..

Oget fleksibilitet i hjemmehjcelpen

Efter de geeldende regler i serviceloven er der alle-
rede hjemmel til en vis fleksibilitet bade i tilrettelaeg-
gelse og udferelse af hjeelpen. Modtagere af praktisk
hjeelp har saledes i seerlige tilfeelde ret til at bytte de vi-
siterede ydelser til andre ydelser omfattet af kommu-
nens tilbud om praktisk hjelp. Endvidere kan kommu-
nerne tilbyde modtageren i disse tilfzlde at bytte til
ydelser, der ligger ud over det fastsatte serviceniveau.

Denne fleksibilitet foreslas udvidet, séledes at det
bliver en generel ret for modtageren af hjelpen at byt-
te til andre ydelser, ligesom retten til at bytte ydelser
foreslas udvidet il ogsé at omfatte den personlige ple-
je. Hvis modtageren af hjeelpen ensker at bytte mel-
lem personlig og praktisk hjelp forudsetter det dog,
at der er truffet afgerelse om tildeling af begge ydel-
sesformer. En borger, der alene modtager praktisk
hjelp, kan séledes ikke bytte til ydelser indenfor per-
sonlig pleje.

. Brugeren og hjemmehjeelperen har mulighed for fra
gang til gang at aftale, hvordan udferelsen af hjelpen
konkret skal tilretteleegges, og med lovforslaget far
den eldre mulighed for at fravige afgerelsen. Bytte-
retten skal holdes indenfor den forventede tidsramme,
som den kommunale myndighed har afsat til at udfere
de behovsbestemte ydelser, der er truffet afgerelse
om., ~ ‘ )

Det veesentligste formél med denne del af lovforsla-
get er siledes at forbedre den enkelte hjemmehjeelps-
modtagers mulighed for at pavirke tilrettelaeggelseri af
hjzelpen. Men gnsket om gget fleksibilitet sendrer ikke
pé, at det fortsat er kommunalbestyrelsens ansvar at
sikre, at der ydes den hjelp, der er nedvendig, ud fra
den enkelte modtagers behov. Det er derfor fortsat
vigtigt, at borgerens enske om at bytte ydelser ses i
sammenheeng med kommunalbestyrelsens pligt til at
yde den nedvendige hjelp i overensstemimelse med

. behovet. Derfor forudsettes det, at det fortsat er hjem-

mehjalperen, deri den konkrete situation fagligt vur-
derer, hvorvidt det er forsvarligt at fravaelge de tildelte
behovsbestemte ydelser til fordel for andre ydelser. Er
der tvivl om, hvorvidt det er forsvarligt at fraveelge

. den tildelte hjeelp til fordel for andre ydelser, skal

hjemmehjaelperen tage udgangspunkt i den konkrete
afgerelse og yde hjeelp i overensstemmelse med den-
nes ordlyd. :
Lovforslaget eendrer ikke ved, at der fortsat skal vi-
siteres til og treeffes afgorelse om konkrete ydelser ud
fra en behovsvurdering. Regeringen ensker at sikre, at
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afgerelsen i videst muligt omfang afspejler borgerens
egne gnsker og behov. Derfor foreslds det, at den
kommunale myndighed forpligtes til i forbindelse
med visitationen i hejere grad at tage borgerens egne
onsker, ligesom det tydeligt af afgorelsen skal fremga,
i hvilket omfang ansggerens ensker har kunnet imgde-
kommes eller ej.

Da afgerelsen og dermed ydelserne skal afspejle det
konkrete behov for hjelp, den enkelte har, vil der
vare en vis formodning for, at borgeren som hovedre-
gel vil holde fast i de ydelser, der er truffet afgorelse
om. Séfremt borgeren imidlertid vedvarende fravel-
ger visiterede ydelser til fordel for andre ydelser, skal
myndigheden derfor vurdere, om der er sammenhzng
mellem behov og ydelser, og om der dermed er grund-
lag for at @ndre afgerelsen. @get fleksibilitet forud-
seetter derfor, at der sker en lebende vurdering af, om
der er behov for en revisitation pa baggrund af borge-
rens (fra)valg af ydelser. Det er séledes en forudsat-
ning bl.a. for den lobende revisitation, at det som i dag
fortsat dokumenteres hvilken hjeelp, der er ydet ved
det enkelte hjemmehjealpsbeseg.

Administrative og skonomiske konsekvenser

Lovforslaget er et led i udmentningen af den del af
aftalen om finansloven for 2002 mellem regeringen
og Dansk Folkeparti, som vedrarer bedre omsorg og
frit valg for aeldre. Det er aftalt med Kommunernes
Landsforening, at de ekstra 0,5 mia. kr. fordeles til
kommunerne i 2002 og 2003 efter en demografisk
negle for udgiftshehovene pd seldreomradet til gen-
nemfarelsen af initiativer om valgmuligheder vedre-
rende hjemmehjelp og fri og fleksible hjemmehjeelp
samt til eeldreomradet i pvrigt. Fordelingsneglen fra
2004 og frem droftes i forbindelse med den planlagte
udligningsreform. I lyset af det aftalte, er der enighed
om, at lovforslaget ikke giver grundlag for yderligere
krav i henhold til DUT-princippet.

Frit valg of leverandor af hjemmehjeelp ‘

Der vil veere ggede administrative udgifter i forbin-
delse med folgende elementer i lovforslaget: -

— I forbindelse med fastsattelse og offentliggerelse
afkvalitets- og prismassige krav til leverandgrer-
ne vil der veere omkostninger i form af den tid, det
tager at udrede, hvilke ydelser den kommunale le-
verandervirksomhed hidtil har leveret, og hvad de
enkelte ydelser koster. Hertil kommer omkostnin-
ger i forbindelse med offenthggnarelse af'krav (an-
noncering my.)

— Kommunalbestyrelsernes godkendelse af leveran-
derer til hjemmehjzlpsydelser vil medfore ogede

administrative omkostninger. Desuden vil der
vaere administrative omkostninger forbundet bade
med selve kontraktindgéelsen og med de tilfelde,
hvor kommunalbestyrelsen, pga. af kommunens
pris- og kvalitetskrav, mé afvise at indgé kontrakt
med en leverander. '

— Kommunalbestyrelsen skal udfzrdige en liste
med kvalitetskrav til driften af plejehjem mv.

— Forslaget giver borgeren mulighed for at valge
mellem forskellige leveranderer. Dette betyder, at
den kommunale myndighed udarbejder, trykker
og distribuerer informationsmateriale om udbyde-

_re af hjemmehjzlpsydelser.

Erstatningshjeelp

Forslaget skannes at medfere en offentlig merud-
gift i forbindelse med erstatningshjzelpen pé 81,3 mill.
kr. 12002 og pa 162,6 mill. kr. i de efterfelgende BO
ar. Udgifterne til erstatningshjaelp vil alene vare mer-
udgifter for kommunerne.

Oget fleksibilitet i hjemmehjcelpen
Gennemforelse af oget fleksibilitet i hjemmehjel-
pen vurderes at vaere udgiftsneutral.

Frit valg af plejehjem mv.

Forslaget har ingen ekonomiske konsekvenser.

Der henvises i ovrigt til lovforslag om andring af
lov om almene boliger samt stattede private andelsbo-
liger m.v. og lov om boliger for eldre og personer
med handicap (frit valg af eldreboliger m.v. og bedre
vilkér for selvejende institutioner), der samtidig er
fremsat af gkonomi- og erhvervsministeren.

Lovforslaget er forhandlet med Komimunernes
Landsforening.

Okonomiske og administrative konsekvenser for er-
hvervslivet

I forbindelse med udmentningen af bemyndlgelses-
bestemmelsen i forslaget til affattelse af servicelovens
§ 75 c, stk. 7, hvorefter socialministeren fastsetter
regler for opgerelse og offentliggerelse af pris- og
kvalitetskrav, vil disse blive forelagt et virksomheds-
panel med henblik pé vurdering af konsekvenserne for
erhvervslivet.

Miljomcessige konsekvenser
Lovforslaget skﬂnnes ikke t11 at have konsekvenser
for miljoet.

Forholdet til EU-retten

Lovforslaget tager hensyn til EU~udbudsregleme i
tjenesteydelsesdirektivet.
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Horing

Loviorslaget er samtidig med fremsaettelsen sendt i
hering til Den Sociale Ankestyrelse, Den Sociale Sik-
ringsstyrelse, Kommunernes Landsforening, Keben-
havns Kommune, Frederiksberg Kommune, Amts-
radsforeningen, Det Centrale Handicapréd, De Sam-
virkende Invalideorganisationer, Foreningen af Of-

fentlige Ansatte, Dansk Sygeplejerad, Landsforenin-

gen Aldresagen, Aldremobiliseringen, Alzheimer-
foreningen, Parerendegruppen for Svage ZAldre, Om-
sorgsorganisationernes Samréd, Sammenslutningen
af Aldrerdd, Funktionerernes og Tjenestemandenes
Feellesrad.

Lovforslagets konsekvenser i hovedtreek

Positive konsekvenser/
‘Mindreudgifter

Negative konsekvenser/
Merudgifter

Okonomiske konsekvenser for stat,
kommuner og amtskommuner

Forslaget skennes at medfare en
offentlig merudgift i forbindelse
med erstatningshjeelpen pa 81,3
mill. kr. i 2002 og pé 162,6 mill.
kr. i de efterfolgende BO &r. Ud-
gifterne til erstatningshjelp vil
alene veere merudgifter for kom-
.| munerne.

Administrative konsekvenser for stat, | Ingen

Nogle administrative omkostnin-

gerne

kommuner og amtskommuner ger
©Okonomiske konsekvenser for er- | Nyt marked for private udbydere | Ingen
hvervslivet

Administrative konsekvenser for er- | Ingen Ingen
hvervslivet

Miljemeessige konsekvenser Ingen Ingen
Administrative konsekvenser for bor- | Ingen Ingen

Forholdet til EU-retten

rektivet,

Lovforslaget tager hensyn til EU-udbudsreglerne i tjenesteydelsesdi-

Bemcerkninger til lovforslagets enkelte bestemmelser
Tii§ 1. .

Tilor. 1

- Der er ikke tilsigtet nogen indholdsmassig ndring
af servicelovens § 71. ZAndringerne er dels udtryk for
sproglige praciseringer af kommunalbestyrelsens an-
svar, og dels udtryk for en tilpashing af bestemmelsen
til eksisterende praksis. § 71, stk. 1, nr. 3 i den gel-
dende servicelov om hjelp til at vedligeholde fysiske
eller psykiske faerdigheder foreslés derfor. indarbejdet
iforslaget til affattelse af servicelovens § 75, stk. 2, jf.
lovforslagets § 1, nr. 4, da der ikke er tale om en selv-
steendig ydelse 1 § 71°s forstand. Vedligeholdelse af
fysiske eller psykiske faerdigheder er derimod en del
af det overordnede formél med hjelpen efter service-
lovens § 71, og hjelpen eftér stk. 1, nr. 1 og 2, skal til-

rettelegges, sé dette formél i videst muligt omfang til-
godeses. '

Til nr. 2

Der er alene tale om en sproglig pracisering af
kommunalbestyrelsens forpligtelse til at tilbyde gen-
optreening. Den geeldende bestemmelse i servicelo-
vens § 73 a, stk. 2, foreslas indarbejdet i forslaget til
affattelse af servicélovgns § 75, stk. 3, jf. lovforsla-
gets § 1, nr. 4, som led i'en redaktionel sendring af ka-

. pitel 14. Indholdsmeessigt er der ikke tilsigtet eendrin-

ger méd forslaget.

Tilnr. 3

Som led i den redaktionelle endring af servicelo-
vens kapitel 14 foreslas det at indarbejde de dele af
den nuvearende bestemmelse i servicelovens § 110 a
(kvalitetsstandarder), der specifikt vedrorer udarbej-
delse af kvalitetsstandarder for personlig og praktisk
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hjeelp efter servicelovens § 71, samt. treeningstilbud
efter 73 a, i kapitel 14, Formalet med sndringen er at
tydeliggore beslutningsprocessen i kommunen i for-
" bindelse med den samlede tilretteleeggelse af den
kommunale indsats pa serviceomradet. Der er ingen
indholdsmessige sendringer forbundet med forslaget.

For s vidt angér udarbejdelse af kvalitetsstandar-
der for servicelovens tilbud til voksne i gvrigt henvi-
ses til den gzldende bestemmelse i servicelovens.
§ 110 a.

Tilnr. 4

Til § 75

Som led i den redaktionelle @ndring af servicelo-
vens kapitel 14 foreslds det, jf. bemarkningerne til
§ 1, nr. 1-3, at indarbejde den nuvaerende bestemmel-
se i servicelovens § 110 om afgerelser, udformning af
skema (dels til brug for visitationsprocessen og dels til
brug for selve afggrelsen) mv. i § 75.

Det foreslds, at det i servicelovens § 71, stk. 1 prae-
ciseres, at den kommunale myndighed i forbindelse
med afgarelsen skal tage stilling til alle ansegerens
anmodninger om hjeelp og lade myndighedens vurde-
ringer heraf fremg af afgerelsen. Hermed forpligtes
den kommunale myndighed til at synliggere i hvilket
omfang ansggerens egne anmodninger imedekommes
eller ¢j med den trufne afgerelse. .

Det foreslds endvidere, at den nuveerende bestem-
melse i servicelovens § 71, stk. 1, nr. 3, indarbejdes i
§ 75, stk. 2. Der henvises til bemarkningerne ovenfor
til § 1, nr. 1. Endeligt foresias det, at den gaeldende be-
stemmelse i servicelovens § 73 a, stk. 2, indarbejdes i
affaitelsen af servicelovens nye § 75, stk. 3.

Indholdsmaessigt er der derudover ingen @ndringer.
Formélet er at samle og dermed tydeliggere hele pro-
cessen omkring visitation, skema, afgerelse og skrift-
lighed i én bestemmelse.

Til§75a _

Med forslaget forpligtes den kommunale myndig-
hed til at inddrage alle ansggerens egne ensker eller
anmodninger om hjelp i grundlaget for afgerelsen,
samt til i selve afgarelsen at lade det fremgé klart, om

og i hvilket omfang den enkeltes ensker har kunnet

impdekommes eller ej. Efter forvaltningslovens § 22
skal en afggrelse, nér den meddeles skriftligt, allerede
i dag indeholde en skriftlig begrundelse. For sd vidt
angar kravet om, at afgerelser skal indeholde oplys-
ninger om leverancesikkerheden, henvises til be-
markninger herom til forslaget til affattelse af servi-
celovens § 75 b. ;

For s& vidt angér det skema, der anvendes i tilknyt-

ning til afgerelsen, jf. den geldende § 110, stk. 2, er
der ingen indholdsmeessige @ndringer. Det foreslas
dog preeciseret, at skemaet bade skal tjene som et red-
skab forud for afgerelsen, i forbindelse med vurderin-
gen af behovet for hjelp, og som et supplement til den
afgerelse, som ansggeren modtager fra myndigheden.

Til§75b

Med forslaget indskeerpes kommunalbestyrelsens
eksisterende ansvar for at sikre, at hjselpen leveres i
overensstemmelse med den afgerelse, som den kom-
munale myndighed har truffet. Det foreslés, at kom-
munalbestyrelsen forpligtes til at serge for, at hjelpen
indenfor en rimelig frist bliver leveret i de tilfzelde,
hvor leverandererne af hjelpen ikke har veeret i stand
til at overholde de oprindelige aftaler om levering af
hjelpen. Det er op til den kommunale myndighed
konkret at tage stilling til, hvad der i tilknytning til den
enkelte sag — vurderet i forhold til modtagerens for-
hold og ydelsernes art — kan anses for at veere en rime-
lig frist. Den frist, den kommunale myndighed fast-
satter i forhold til ydelserne i den enkelte sag, skal
dels fremg? af afgerelsen, jf. § 75 a, stk. 1, dels frem-
g af aftalen med leveranderen, jf. § 75 e, stk. 5.

Med henblik pa at fastholde kommunalbestyrelsen
pa ansvaret for og pligten til at sikre, at hjselpen leve-
res i overensstemmelse med afgerelsen, foreslés det
endvidere, at den kommunale myndighed forpligtes
til, i forbindelse med afgarelsen om tildeling af hjzelp
efter § 71, at oplyse, hvilken myndighedsperson i
kommunen, hjemmehjelpsmodtageren kan rette hen-
vendelse til, hvis der er problemer med levering af
hjeelpen.

Til§75¢

Kommunalbestyrelsen foreslas forpligtet til at fast-
saztte og offentliggere de generelle kvalitets- og pris-
krav, der stilles til leveranderer af personlig og prak-
tisk hjaelp i kommunen. Forslaget indebzerer endvide-
re, at kommunalbestyrelsen skal fastsatte og offent-
liggore de krav til beredskab, som leveranderer skal
tilvejebringe for at kunne sikre, at afgerelserne om
hjelp efter § 71, stk. 1, fuld ud bliver effektueret. For-
slaget medforer, at kommunalbestyrelsens pris- og
kvalitetskrav skal geres offentligt kendte, og at krave-
ne skal gzlde for alle udferere — den kommunale og
de private. Der kan ikke stilles krav, der alene galder
for private udfarere eller for nogle af udfererne i den
enkelte kommune. Kvalitetskravene til personlig og
praktisk hjelp fremgar af de kvalitetsstandarder, der
er fastsat af den enkelte kommunalbestyrelse. Andre
generelle krav kan eksempelvis veare krav om mél for
brugertilfredshed, krav om velkvalificeret og profes-
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‘sionel ledelse, uddannelsesmessige krav til det udfo-
rende personale, krav vedr. arbejdsmiljg, herunder at
der fores en social personalepolitik og/eller krav om
beskeftigelse af personer pa serlige vilkar. I relation
til uddannelsesmeessige krav til det udferende perso-
nale, er et fagligt velkvalificeret personale afgerende
for, at den pleje og omsorg, der leveres, ogsé er af or-
dentlig kvalitet. Personalet, der kommer i modtage-
réns hjem, skal vaere i stand til at observere forandrin-
ger i helbred, humer og almentilstand, og skal kunne
gribe hensigtsmeessigt ind, nar det er pikraevet. Der
bor derfor stilles ensartede uddannelsesmeessige krav
til det udferende pérsonale - uanset om der er tale om
kommunale eller private leveranderer.

Kommunalbestyrelsen skal efter forslaget indga

-kontrakt med alle de leveranderer, der ensker at tilby-
de deres ydelser til modtagere af personlig og praktisk
hjeelp, og som opfylder kommunalbestyrelsens offent-
liggjorte pris- og kvalitetskrav til udferere af hjemme-
hjelp.

‘Der foreslés en bemyndigelsesbestemmelse for so-
cialministeren til at fastseette regler for opgerelse og
offentliggerelse af de kommunale pris- og kvalitets-
krav, samt for, i hvilke seerlige tilfeelde kommunalbe-

‘ styrelsen kan undtages for den generelle pligt til at

indgé kontrakt med leveranderer, der opfylder kvali-
tets- og priskravene. ‘

Béde pris- og kvalitetskravene skal vasre saglige og
velunderbyggede, og for s& vidt angér kvalitetskrave-
ne ber kommunen veere opmerksom, at kravene ikke
‘medfarer en generel udelukkelse af mindre private
virksomheder. For sd vidt angér kravene til prisfast-
seettelsen skal kravene hertil afspejle de samlede reel-
le og faktiske udgifter, der er forbundet med at levere
ydelserne for den kommunale leverandervirksomhed.
Taksten skal for alle leveranderer fastsattes som
kommunalbestyrelsens gennemsnitlige udgifter til
den kommunale leverandervirksomhed opgjort efier
omkostningsbaserede principper. Dette indbefatter, at
samtlige udgifter til f.eks. husleje, administration, len
mv., der er forbundet med leverandervirksomheden,
skal indregnes.

Ved fastsettelsen af regleme for, under hv11ke se&er-
lige forhold de kommunale myndigheder kan undta-
ges fra den generelle pligt til at.tegne kontrakt med
kvalificerede leveranderer, kan socialministeren tage
udgangspunkt i de udelukkelsesgrunde, der-anvendes
i forbindelse med EU-udbud: Her anvendes som ude-
lukkelsesgrunde blandt andet folgende forhold: Hvis
et firma er under konkurs m.v., er straffet for én hand-
ling, der rejser tvivl om firmaets faglige heederlighed,

har begéet. alvorlige fejl i forbindelse med udgvelsen
af erhvervet, ikke har betalt til lovbestemte sociale
sikringsordninger eller llgnende alvorlige og bevislige
forhold.

Safremt en kommunalbestyrelse ikke indregner de
fulde omkostninger i prisseetningen pa de ydelser,
kommunen selv tilbyder, vil der vare tale om konkur-
renceforvridende stotte, som Konkurrenceradet kan
gribe ind overfor, efter reglerne i konkurrencelovens
§11a.

Det foreslés endvidere, at en privat leverander, der
har indgaet kontrakt med kommunalbestyrelsen i én
kommune, som udgangspunkt ogsé skal anses for at
veere kvalificeret til at tilbyde sine ydelser i landets
ovrige kommuner. Formalet er at lette de private leve-
randerers adgang til at tilbyde deres ydelser i landets
kommuner. Da det samtidig skal fastholdes, at det er
kommunalbestyrelsen der fastszetter serviceniveauet i
den enkelte kommune, herunder de nvnte pris- og
kvalitetskrav, foreslas det at give kommunalbestyrel-
sen ret til at afvise at indga kontrakt med en leveran-
der, selvom pagaldende har kontrakt med en eller fle-
re andre kommuner, séfremt leveranderen ikke lever
op til de specifikke pris- og kvalltetsklav del stllles i
netop den kommune.

Hvis kommunalbestyrelsen afviser en leverander,
skal kommunalbestyrelsen informere leverandererne,
kommunale som private, om baggrunden for, at der
ikke kan indgas kontrakt.

Nér der er truffet afgerelse om hjelp efter § 71, skal
modtageren tage stilling til, hvilken af de godkendte
leveranderer, pagaeldende ensker skal udfere hjzlpen.
Med henblik pé at give alle leveranderer de samme
muligheder for at informere modtagerne af hjeelp om
de enkelte virksomheder, skal de kommunale myndig-
heder forpligtes til i samalbe_]de med de godkendte le-
veranderer at udarbejde informationsmateriale om le-
verandererne. Informationsmaterialet skal udleveres
til modtagere af hjelp efter § 71 i forbindelse med af-
garelsen. Formalet hermed er ogsé at give modtageren
en reel mulighed for at treeffe et kvalificeret valg mel-
lem de forskellige leveranderer i kommunen. Infor-
mationsmaterialet skal dels indeholde en grundig pra-
sentation af de enkelie leveranderer, og dels indehol-
de generelle oplysninger om mulighederne for at veel-
ge, herunder mulighederne for og valshng af sk1ft til
en anden leverander.

I forhold til udmentningen af den konkrete afgerel-
se om hjelp, skal -kommunalbestyrelsen indgd en
skriftlig aftale med den valgte leverander om den kon-
krete udferelse af den hjelp, der er truffet afgerelse
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om. I aftalen skal der endvidere tages stilling til beta-
ling mv.

Forslaget indebarer desuden en udvidelse af den
eksisterende ret til at udpege egen personlig hjelper.
Med forslaget har savel modtagere af praktisk hjelp
som modtagere af personlig hjelp og pleje fremover
ret til at udpege egen hjelper til at udfere opgaverne i
henhold til afgerelsen. Udover udvidelsen af person-
kredsen er der ingen indholdsmeessige endringer.

Til§75d

Efter forslaget skal beboere i plejehjem og lignende
boligenheder med udvidede plejefunktioner ikke vaere
omfattet af retten til frit leverandervalg. Der ber dog
ogsa skabes gget gennemsigtighed om de opgaver, der
skal lgses i forbindelse med driften af plejehjem og
lignende boligenheder. Derfor foreslas det at
kommunalbestyrelsen paleegges at offentliggere be-
skrivelsen af de krav, der stilles i forbindelse med drif-
ten af plejehjem eller lignende boligenheder. Beskri-
velsen skal dels omfatte de krav, der stilles til leveran-
cen af kommunale serviceydelser i de pigeldende bo-
ligenheder, dels de krav, der stilles til eventuelle andre
dele af driften af de pageeldende boligenheder, som
kommunalbestyrelsen métte have ansvaret for.

Det foreslas at give socialministeren bemyndigelse
til at fastsaette regler for, hvordan de kommunale kva-
litetskrav skal opgeres og offentliggeres mv.

Til§75e

Forslaget giver personer, der modtager h_]EElp efter
§ 71, mulighed for at veelge, hvilke ydelser, der skal
udferes. Forslaget er en udvidelse af de geeldende reg-
ler, hvorefter det alene er modtagere af praktisk hjelp,
der har adgang til at bytte eller erstatte de tildelte ydel-
se med andre ydelser. Efter de gaeldende regler er byt-
teretten endvidere begranset til ” i seerlige tilfelde”.
Med forslaget gives hjemmehjelpsmodtageren en ge-
nerel adgang til helt eller delvis at vaelge anden hjeelp
end den, der er truffet afgerelse om. Adgangen til at
bytte ydelser forudsettes holdt indenfor den tidsram-
me, som den kommunale myndighed forventer, at de
tildelte ydelser efter afgerelsen, kan leveres indenfor.
Der henvises i gvrigt til de almindelige bemaerkninger
herom.

Til§§75fog75¢g

Forslagene, der svarer til de gaeldendé regler, er
flyttet som et led i den redaktionelle zendring af servi-
celovens kapitel 14. Der er ikke sket indholdsmaessige
andringer bortset: fra, at det i forslaget til affattelse af
§ 75 g er preeciseret, at hverken leveranderer eller per-

soner, der udferer opgaver pa omradet, ma varetage
tilsynsopgaven. )

Tilar. 5

Forslaget er en konsekvensendring som falge af de
redaktionelle endringer i servicelovens kapitel 14.
Der er ingen indholdsmeessig @ndring forbundet med
forslaget.

Til ar. 6

Efter de geeldende regler i § 92, stk. 3 1 lov om so-
cial service har personer med handicap eller sindsli-
delse, der ensker at flytte til en anden amtskommune,
nér ganske sarlige forhold (familiemassige og religi-
ose hensyn m.v.) taler for det, ret til et tilsvarende til-
bud i den pagzeldende amtskommune. Det er en forud-
satning, at den pageeldende opfylder betingelserne for
at blive optaget bade i fraflytningsamtskommunen og
i tilflytningsamtskommunen. Med dette forslag geres
flytteretten generel, idet de serlige betingelser for
flytteretten ophaeves.

1 forbindelse med optagelse i amtskommunale bo-
tilbud efter servicelovens § 92, er det amtskommunen,
der treeffer afgorelse om optagelse efter indstilling fra
opholdskommunen. Efter forslaget vil en person, som
opfylder betingelserne for en amtskommunal boform
i den oprindelige amtskommune have ret til efter on-
ske, at blive optaget pd en tilsvarende boform i en an-
den amtskommune, forudsat at pdgaeldende ogsa op-
fylder visitationskriterierne der.

Reglerne i Socialministeriets bekendtgerelse om
betaling for botilbud efter servicelovens kapitel 18,
samt om flytteret i forbindelse med botilbud efter
§ 92, vil blive ndret i overensstemmelse med skono-
mi- og erthvervsministerens samtidig fremsatte lovfor-
slag om @ndring af lov om almene boliger samt stot-
tede private andelsboliger m.v.

Der henvises 1 gvrigt til bemaerkningerne i ﬂkono-
mi- og erhvervsministerens lovforslag.

Tilor. 7

Det foreslas, at retten til det frie valg ogsa omfatter
en ret til at egtefzller, samlevende eller registrerede
partnere kan blive boende sammen, nar den ene agte-
fzelle bliver visiteret til et amtskommunalt botilbud ef-
ter § 92 i lov om social service. Hvis den pagzldende
person med handicap eller sindslidelse, ensker at eg-
tefaelle, samlever eller registrerede partner fortsat skal
indga i husstanden, har vedkommende krav p4, at det
tilbud, der gives den handicappede eller sindslidende
person, er egnet til 2 personer.

Det foreslds endvidere, at en sgtefelle, samlever
eller en registreret partner til den handicappede eller
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sindslidende person skal have ret til at blive boende,
hvis den handicappede eller sindslidende der.

Det vurderes, at det formentlig vil veere sjaldent, at
denne situation opstér. Bestemmelsen sigter iser pa
personer, der har véret udsat for en trafikulykke eller
scleroseramte personer.

Der henvises i gvrigt til bemeerkningerne i ﬁkono-
mi- og erhvervsministerens lovforslag.

Tilnr. 8 og 9 :

Forslagene er et led i den redaktionelle aendrmg af
servicelovens kapitel 14. Der er ingen indholdsmsessi-
ge endringer forbundet med forslagene.

Til nr, 10

Efter de geeldende regler i bekendtg;arelse nr. 82 af
5. februar 1998 om plejehjem og beskyttede boliger
har ldre og personer med handicap, der gnsker at
flytte til en anden kommune, ret til et tilsvarende til-
bud i plejehjem eller beskyttet bolig i den pageeldende
kommune, nar serlige forhold taler for det. Det er en
forudseetning, at den pageldende opfylder betingel-
serne for at fa tilkendt en bolig bade i fraflytnings-
kommunen og i tilflytningskommunen.

Efter gkonomi- og erhvervsministerens samtidig
fremsatte lovforslag om endring af lov om almene
boliger samt stottede private andelsboliger m.v. og lov
om boliger for eldre og personer med handicap, fore-
slas det, at @ldre og personer med handicap far ret til
frit valg af eeldrebolig samt plejebolig. '

Reglerne i Socialministeriets bekendtgerelse om
plejehjem og beskyttede boliger vil blive endret i
overensstemmelse med gkonomi- og erhvervsmini-
sterens lovforslag. Der henvises til bemaerkningerne i
dette lovforslag.

Efter de gaeldende regler er den tidligere fraflyt-
ningskommune forpligtet til at afholde tilflytnings-
kommunens udgifter til hjeelp efter serviceloven, jf.
§ 128 i lov om social service. Reglerne i § 128 i lov
om social service om refusion af udgifter til hjelp ef-
ter lov om social service finder tilsvarende anvendelse
for udgifter vedrerende plejehjem og beskyttede boli-
ger, jf. § 4, stk. 4 i bekendtgerelse nr. 82 af 5. februar
1998.

Tilflytningskommunens udgifter efter serviceloven
skal fortsat betales af fraflytningskommunen. Af hen-
syn til kommunernes udgiftsstyring og de enkelte
kommuners mulighed for selv at fastleegge serviceni-
veauet i pvrigt, foreslas det, at der fastseettes lands-
deckkende takster for den mellemkommunale beta-
ling, Fraflytningskommunens betaling skal ikke kun-
ne overstige disse landsdakkende takster.

Det foreslas, at socialministeren far bemyndigelse
til arligt.at fastsatte disse takster.

Taksterne vedrerer alene den mellemkommunale
betaling i de tilfeelde, hvor personer over 67 ar far op-
hold i amtskommunale botilbud efter § 92 i lov om so-
cial service, i plejehjem og beskyttede boliger efter
§ 140 i lov om social service eller i almen eldrebolig
efter § 5 ilov om almene boliger samt stettede private
andelsboliger m.v., i en anden kommune. Udgifter til
personer under 67 &r er fortsat omfattet af reglerne om
grundtakstfinansiering, jf. § 131 i lov om social ser-
vice.

Pleje- og omsorgsindsatsen over for beboere/lejere
i de forskellige boligformer, der er omfattet af forsla-
get, varierer meget. Derfor er det hensigten at fastsaet-
te takster for forskellige typer af botilbud, fx. plejebo-
lig, plejehjem, beskyttet bolig m.v. Taksterne fastseet-
tes pa baggrund af oplysninger fra kommunerne om
udgifternes storrelse efter serviceloven i de pagaelden-
de botilbud. Socialministeriet forventer at kunne ind-
hente disse oplysninger fra et repreesentativt udsnit af
landets kommuner.

De landsdekkende takster vil arligt blive bekendt-
gjort for kommunerne.

Til nr. 11

" Det foreslas, at den gaeldende revisionsbestemmel-
se i servicelovens § 149 forlaenges med to &r. Regerin-
gen vil indenfor den naermeste tid vurdere mulighe-
derne for regelforenkling, herunder mulighederne for
forenkling af klagereglerne pa det sociale omrade. Re-
geringen vil overveje, hvordan et sammenhangende
og helhedsorienteret klagesystem skal udformes, her-
under hvordan borgerens retssikkerhed kan styrkes

~ yderligere, ligesom der vil blive lagt seerligt vaegt pé

at sikre korte sagsbehandlingstider.

Til§2
Tilnr. 1 "

Forslaget er en konsekvensendring som felge af
endringer af reglerne om retten til at flytte til et tilsva-
rende botilbud i en andeh kommune for personer, der
er visiteret til en plejehjemsplads, ldrebolig eller et
tilbud efter § 92, stk. 3, i serviceloven, idet der indfe-
res frit valg til plejehjem, beskyttede boliger, plejebo-
lig m.v. Der henvises til de almindelige bemerknin-
ger.

Opholdskommunen har refusionsadgang fra tidli-
gere opholdskommune for kommunens andel af ud-
gifterne efter de love, der er naevnt i stk. 1, Udgifterne
til personer over 67 ar kan hejest udgere et beleb, der
fastseettes af socialministeren som en mellemkommu-
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nal takst, jf, forslaget til affattelse af § 128 a. Udgifter
til personer under 67 ar-er omfattet af grundtakstfinan-
siering, jf. § 131 a i lov om social service.

Til§ 3

Tilnr. 1 0g2

Efter den geeldende boligstettelovs § 76, stk. 1, har
fraflytningskommunen pligt til at refundere tilflyt-
ningskommunens nettoboligstetteudgifter til perso-
ner, der i medfer af den geeldende § 63 ilov om alme-
ne boliger og stettede private andelsboliger m.v. har
ret til og fir anvist en bolig med kommunal anvis-
ningsret. :

Tilsvarende har en amtskommune efter boligstatte-
lovens § 76, stk. 2, pligt til at refundere tilflytnings-
amtskommunens boligstetteudgifter, hvis en person
efter § 63 i lov om almene boliger far anvist en bolig
med amtskommunal anvisningsret i en anden amts-
kommune.

Den mellemkommunale refusion omfatter den del

af boligstetteudgiften, der ikke deekkes af statsrefusi-
on, dvs. 25 pct. af udgifter til boligydelse til pensioni-
ster og 50 pct. af udgifter til boligsikring. '

Det foreslés i konsekvens af det af ekonomi- og er-
hvervsministeren samtidig fremsatte lovforslag om
frit valg af eldreboliger m.v., at refusionspligten
fremtidig skal geelde 1 de tilfeelde, hvor en person veel-
ger og far anvist en bolig i en anden kommune efter
den foreslaede § 58 b i lov om almene boliger og stot-
tede private andelsboliger m.v.

Refusionspligten efter den foresldede § 76, stk. 11
boligstetteloven gaelder, uanset om anvisning foreta-
ges af kommunen, eller anvisningen forestds af en al-
men boligorganisation efter § 55, stk. 1, i lov om al-
mene boliger eller af en selvejende institution efter
den foreslaede § 143 e i lov om almene boliger.

Til§4
Det foreslas, at lovforslaget treeder i kraft d. 1. juli
2002. ) :
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Bilag 1

Lovforslaget sammenholdt med gzeldende lov ’

- Geeldende formulering

§ 71. Kommunen serger for tilbud om
1) personlig hjelp og pleje,
2) hjzelp eller stotte til n@dvendlge pr aktlske op gaver
i hjemmet og
3) hjalp til at vedligeholde fysiske eller psykiske
feerdigheder.

Stk. 2. Tilbudene efter stk. 1 gives til personér, som

pa grund af midlertidig eller varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller szrlige sociale proble-
mer ikke selv kan udfare disse opgaver.

Stk. 3. En person, som efter en afgerelse truffet af
kommunen er berettiget til hjzelp eller stotte efter stk.
1, 1r. 2, skal kunne vaelge selv at udpege en person til
at udfere opgaverne. Den udpegede person skal god-
kendes af kommunen, som herefter skal indga skrift-
lig aftale med den pégeldende om omfang og ind-
hold af opgaverne samt om betaling m.v.

Stk. 4. Tilbudene efter stk. 1, nr. 1 og 2, kan ikke
gives som generelle tilbud efter § 65.

§ 73 a. Kommunen serger for tilbud om genoptree-

ning til afhjeelpning af fysisk funktionsnedsettelse
fordrsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknyt-
ning til en sygehusindleeggelse.
Stk. 2. Tilbudet efter stk. 1 gives efter en konkret in-
dividuel vurdering af behovet for genoptrening med
"henblik pé sa vidt muligt at bringe personen op pa det
fiinktionsniveau, pageeldende havde inden sygdom-
men.

Lovforslaget
§1
" I lov om social service, _]f lovbekendtgerelse nr. -

844 af 24. september 2001, foretasges folgende an-
dringer:

1. § 71 affattes sledes:
. »§ 71. Kommunalbestyrelsen har pl1gt t11 at t1lbyde

" 1) personlig hjzlp og pleje og"

2) hjelp eller stotte til nﬁdvendlge praktiske opgaver

i hjemmet.

Stk. 2. Tilbudene efter stk. 1 gives til personer, som
pé grund af midlertidig eller varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne eller serlige sociale proble-
mer ikke selv kan udfere disse opgaver.

Stk. 3. Tilbudene efter stk. 1 kan ikke gives som
generelle tilbud efter § 65.«

2. § 73 a affattes sdledes:

»§ 73 a. Kommunalbestyrelsen har pligt til at til-
byde genoptraening til athjelpning af fysisk funkti-
onsnedsettelse forarsaget af sygdom, der ikke be-
handles i tilknytning til en sygehusindlzeggelse.«

3. Efter § 74 indseettes:

»Kvalitetsstandarder

§ 74 a. Socialministeren fastsztter regler om kva-
litetsstandarder, hvori kommunalbestyrelsen bl.a.
skal redegere narmere for de beslutninger, der er
truffet om indhold, omfang og udferelse af hjzlp ef-
ter §§ 71 og 73 a samt om opfalgningen pé disse be-
slutninger.«
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§ 75. Tilbudene i §§ 71-73 gives efter en konkret
individuel vurdering af behovet til opgaver, som

modtageren ikke selv kan udfere. Tilbudene skal lo-

bende tilpasses modtagerens behov.

- Stk. 2. Tilbudene i §§ 71-73 skal bidrage til at af-
hjelpe vasentlige folger af nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne eller seerlige sociale problemer.

Stk. 3. Personer, der modtager hjeelp eller stotte ef-
ter § 71, stk. 1, nr. 2, kan i serlige tilfelde velge en
hel eller delvis anden hjelp eller stotte til nedvendige
praktiske opgaver i hjemmet end den, der er truffet
afgarelse om, jf. stk. 1 og 2. Kommunen kan beslutte,
at modtageren 1 disse tilfzelde kan veelge hjelp til an-
dre opgaver end dem, der erneevnti§ 71, stk. 1, nr. 2.

Stk. 4. En klage over en afgarelse efter §§ 71 og 72
kan farst indbringes for det sociale navn, nér
1) klagen har veeret behandlet af klagerddet, jf. § 34,

stk. 1, nr. 1, i lov om retssikkerhed og administra- -

tion pd det sociale omrade, og
2) kommunalbestyrelsen har taget stilling til klagera—
dets indstilling.

4. § 75 opheeves og i stedet indszttes:

»Afgorelse m.v.

§ 75. Kommunen traeffer afgerelse om tildeling af
personlig hjelp og pleje m.v. efter dette kapitel.
Kommunen behandler anmodninger om hjeelp efter
§ 71 ved en konkret, individuel vurdering af behovet
for hjelp til de opgaver, som modtageren ikke selv
kan udfere. Ved vurderingen af behovet for hjelp
skal kommunen tage stilling til alle anmodninger om
hjeelp fra ansggeren.

Stk. 2. Tilbudene om hjeelp efter § 71 skal bidrage
dels til at vedligeholde fysiske eller psykiske feerdig-
heder, dels til at afhjelpe vesentlige folger af nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller sa@rlige so-
ciale problemer. Tilbudene skal lebende tilpasses
modtagerens behov.

Stk. 3. Tilbudet efter § 73 a gives efter en konkret,
individuel vurdering af behovet for genoptraening
med henblik pé s& vidt muligt at bringe personen op
pa det funktionsniveau, pageldende havde inden
sygdommen.

§ 75 a. Afgerelsen skal meddeles ansggeren skrift-
ligt og skal veere ledsaget af en skriftlig begrundelse.
Af afgerelsen skal det fremga, hvilke af ansggerens
anmodninger om hjeelp kommunen har kunnet eller
ikke har kunnet imedekomme, jf. § 75, stk. 1, samt
hvilke krav, der stilles til leverancesikkerheden i for-
bindelse med effektueringen af afgerelsen, jf. § 75 b,
stk. 1.

Stk. 2. Til brug for afgerelsen eﬁer stk. 1 udarbej-
der kommunen et skema. Skemaet skal som mini-
mum indeholde oplysninger om hvilke opgaver hjel-
pen omfatter, formalet med hjalpen, og for hvilken
periode hjelpen gives. Skemaet udfyldes i samarbej-
de med ansggeren og udleveres til ansegeren som
supplement til afgerelsen.

Stk. 3. For beboere i plejehjem m.v., jf. § 140 leje-
re i plejeboligbebyggelser, der er omfattet af lov om
almene boliger samt stottede private andelsboliger
m.v. eller lov om boliger for zldre og personer med
handicap, og lejere i tilsvarende boligenheder, skal
skemaet efter stk. 2 endvidere indeholde oplysninger
om den samlede plan for pleje- og omsorgsindsatsen
for anspgeren. 1. pkt. omfatter alene de beboere og
lejere i de nevnte boligformer, der modtager kom-
munale serviceydelser. Skemaet udfyldes i samarbej-
de med ansegeren, nermeste parorende eller anden
neertstdende og eventuelt ansggerens egen praktise-
rende lege. Skemaet udleveres til ansegeren i forbin-
delse med afgerelsen.
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§ 75 b. Hjzlp efter §§ 71 og 73 a skal leveres i
overensstemmelse med den afgerelse, kommunen
har truffet efter §§ 75 og 75 a. Kommunalbestyrelsen
skal serge for, at den tildelte hjelp efter § 71 leveres
indenfor rimelig frist, hvis leveranderen ikke kan
overholde de aftaler, der i forbindelse med afgerelsen
efter § 75, stk. 1, er indgaet om levering af hjelpen.

Stk. 2. Kommunen skal i forbindelse med afgerel-
sen om hjelp efter § 71 oplyse modtageren af hjzl-
pen om, hvilken person der p4 myndighedens vegne
kan kontaktes, hvis den tildelte hjelp ikke leveres i
overensstemmelse med afgerelsen.

Tilretteleeggelse og levering af hjelpen

§ 75 c. Kommunalbestyrelsen skal fastszette og of-
fentliggare de kvalitets- og prismassige krav, der
stilles til leveranderer af personlig og praktisk hjzlp
efter § 71, jf. § 74 a, herunder hvilket beredskab der,
Jf. § 75 b, stk. 1, kreeves af leverandererne for at sik-
re, at de afgerelser, der er truffet efter § 71, kan ef-
fektueres.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen har pligt til at god-
kende og indgé kontrakt med enhver leverander, der
opfylder kravene i stk. 1, jf. dog stk. 7.

Stk. 3. En privat leverander, der har indgaet kon-
trakt med en eller flere kommuner, jf. stk. 1 og 2, an-
ses som udgangspunkt for generelt kvalificeret til at
udfore opgaver efter § 71. Kommunalbestyrelsen
kan dog afvise at indgd kontrakt med leveranderen,
hvis dennes kvalifikationer ikke opfylder den pagzl-
dende kommunalbestyrelses kvalitetskrav mv., jf.
stk. 1. Kommunalbestyrelsen skal skriftligt informe-
re leverandererne om baggrunden for, at der ikke kan
indgas kontrakt. ‘

Stk. 4. En person, der er berettiget til hjelp eller
statte efter § 71, jf. § 75, stk. 1, skal veelge hvilken af
de efter stk. 2 godkendte leverandarer, der skal udfo-
re hjeelpen. Til brug herfor skal kommunalbestyrel-
sen, i samarbejde med de godkendte leveranderer,
udarbejde informationsmateriale om leverandgrerne.
Det udarbejdede informationsmateriale skal i forbin-
delse med afgerelsen, jf. § 75, stk. 1, udleveres til de
personer, der er tilkendt hjelp efter 71,

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal indgd skriftlig
aftale med den valgte leverander om udforelsen af
den hj=lp, der er truffet afgarelse om efter § 75, stk.
1, om leverancesikkerhed efter § 75 b stk. 1 samt om
betaling m.v.

445 Fremsatte lovforslag (undt. finans- og tillegsbev.lovforslag)
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Stk. 6. En person, som er berettiget til hjeelp eller
statte efter § 71, kan veelge selv at udpege en person
til at udfere opgaverne. Den udpegede person skal
godkendes af kommunen, som herefter skal indgé
kontrakt med den pageeldende om omfang og indhold
af opgaverne, leverancesikkerhed, jf. § 75 b, stk. 1,
samt om betaling m.v. "

Stk. 7. Socialministeren fastseetter regler for opge-
relse, offentliggerelse m.v. af de kommunale kvali-
tets- og priskrav efter stk. 1 samt regler for, hvornar
kommunalbestyrelsen kan undtages for pligten til at
indga kontrakt, jf. stk. 2.

§ 75 d. Bestemmelserne i § 75 ¢ omfatter ikke be-
boere i plejehjem m.v., jf. § 140, lejere i plejebolig-
bebyggelser, der er omfattet af lov om almene boliger
samt stettede private andelsboliger m.v. eller lov om
boliger for eeldre og personer med handicap, og lejere
i tilsvarende boligenheder.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal fastsette og of-
fentliggere de kvalitetskrav, der stilles til leverande-
rer af kommunale serviceydelser til de i stk. 1 naevnte
persongrupper, jf. § 74 a. Hvis kommunalbestyrelsen
har ansvaret for andre dele af driften af de i stk. 1
neevate boliger, skal kommunalbestyrelsen endvide-
re fastsztte og offentliggere de kvalitetskrav, der stil-
les i forbindelse med varetagelsen af disse opgaver.

Stk. 3. Socialministeren fastsetter regler for opge-
relse, offentliggarelse m.v. af de kommunale kvali-
tetskrav efter stk. 2.

§ 75 e. Personer, der modtager hjlp efter § 71,
kan veelge en helt eller delvis anden hjeelp end den,
der er truffet afgarelse om, jf. §§ 75 og 75 a. En til-
kendt ydelse, der fraveelges efter 1. punktum, kan
ikke efterfolgende kraeves leveret efter § 75 b, stk. 1.

Klage, opfoigning og tilsyn

§ 75 f. En klage over en afgerelse om hjelp efter
§§ 71 og 72 kan forst indbringes for det sociale nevn,

. nar

1) klagen har veeret behandlet af klagerddet, jf. § 34,
stk. 1, nr.1, i lov om retssikkerhed og administra-
tion pa det sociale omrade, og

-2) kommunalbestyrelsen har taget stilling til klagera-

dets indstilling.
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§ 75.g. Udover pligten til lebende at falge op pd

enkeltsager, jf. § 113, har kommunalbestyrelsen pligt

- til at fore tilsyn med, at de kommunale opgaver efter
§§ 71 og 73 aleses i overensstemmelse med de afge-
relser, kommunen har. truffet efter disse bestemmel-
ser og i henhold til kommunalbestyrelsens vedtagne
kvalitetsstandarder, jf. § 74 a.

Stk. 2. Som led i tilsynsforpligtelsen eftel stk. 1
skal kommunalbestyrelsen hvert ar foretage mindst
ét anmeldt og ét uanmeldt tilsynsbeseg i plejehjem
m.v., jf. § 140, i plejeboligbebyggelser, der er omfat-
tet af lov om almene boliger samt stattede private an-
delsboliger m.v. eller lov om boliger for aldre og
personer med handicap, og i andre tilsvarende boli-
genheder i kommunen. Tilsynet omfatter indsatsen
overfor de beboere og lejere der modtager kommu-
nale servicéydelser. Tilsynet skal ligesom de ovrige
kommunale myndighedsopgaver pa omradet udfares
af personer der alene varetager kommunale myndig-
hedsopgaver. Tilsynet ma ikke varetages af leveran-
derer eller personer, der udforei opgaver pa omradet.

Stk. 3. Efter hvert tilsynsbespg udarbejder kommu-
nalbestyrelsen en tilsynsrapport til brug for opfelg-
ningen pa tilsynsbeseget. Tilsynsrapporterne offent-
liggeres og sendes til hering i bruger- og parerende-
rédet, jf. § 112 a, samt i det kommunale eldrerad, jf.
§ 30 i lov om retssikkerhed og administration pd det
sociale omrade. Den enkelte bruger eller pérerende
skal endvidere have tilbud om lgbende at fA tilsendt
tilsynsrapporterne. Kommunalbestyrelsen har pligt
til pa anmodning fra bruger- og pérerenderddet eller
det kommunale aldrerdd at tilbyde det pageeldende
rdd en mundtlig preesentation og dreftelse af tilsyns-
rapporterne. ..

Stk. 4. Mindst én gang arligt udalbej der og offent-
ligger kommunalbestyrelsen en samlet redegarelse
om tilsynet efter stk. 2 og 3 samt om det sundheds-
faglige tilsyn efter § 6 a i lov om embedslegeinstitu-
tioner m.v. Redegerelsen skal endvidere indeholde
en opgerelse over, hvad der i forbindelse med tilsynet
er blevet afdeekket om sammenhengen mellem de -
ydelser, der er truffet afgerelse om, og de faktisk le-
verede ydelser. Redegorelsen offentliggeres og sen-
des til hering hos bruger- og parerenderidet, jf. § 112
a, samt hos det kommunale @ldrerdd. Kommunalbe-
styrelsen drafter herefter redegerelsen pa et mode
med henblik pa opfelgning pa tilsynet.«
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§ 81. Amtskommunen yder hjzlp efter §§ 71-75,
78, 79 og 86 til personer, der har ophold i boforiner
efter §§ 92-94 eller i boliger efter § 115, stk. 4, jf.
§ 103, stk. 2, i lov om almene boliger samt stottede
private andelsboliger m.v., safremt boligen er opret-
tet af eller efter aftale med amtskommunen.

Stk. 2..... :

§92. ... ,

Stk. 3. Personer, som modtager tilbud efter stk. 1,
og som gnsker at flytte til en anden amtskommune,
har, nir ganske serlige forhold taler for det, ret til et
tilsvarende tilbud i en anden amtskommune. Det er
en forudsztning, at den pageeldende opfylder betin-
gelserne for at blive optaget bade i fraflytningsamts-
kommunen og i tilflytningsamtskommunen.

Stk. 4. Socialministeren fastsatter neermere regler
om betingelserne for at fa tilbud om boform efter stk.
3.

Sagsbehandling og brugerindflydelse

§ 110. Kommunens eller amtskommunens afge-
relser om tildeling af personlig hjelp og pleje m.v.
efter kapitel 14 skal meddeles ansegeren i skrifilig
form.

Stk. 2. Til brug for afgerelsen efter stk. 1 udarbej-
der kommunen eller amtskommunen et skema. Ske-
maet skal som minimum indeholde oplysning om,
hvilke opgaver hjelpen omfatter, formalet med hjeel-
pen, og for hvilken periode hjalpen gives. Skemaet
udfyldes i samarbejde med ansggeren og udleveres
til ansogeren i forbindelse med afgerelsen.

5. § 81, stk. 1, affattes saledes:

»§ 81. Amtskommunen yder hjelp efter §§ 71-73
a, 74, 75, 78, 79 og 86 til personer, der har ophold i
amtskommunale boformer efter §§ 92-94 eller boli-
ger efter § 115, stk. 4, jf. § 105, stk. 2 i lov om alme-
ne bolig samt stettede private andelsboliger m.v., si-
fremt boligen er oprettet af eller efter aftale med
amtskommunen.«

6. § 92, stk. 3, affattes saledes:

»Stk. 3. Personer, som modtager tilbud efter stk. 1,
og som ensker at flytte til en anden amtskommune,
har ret til et tilsvarende tilbud i en anden amtskom-
mune. Det er en forudsatning, at den pageeldende op-
fylder betingelserne for at blive optaget i bade fra-
flytningsamtskommunen og tilflytningsamtskommu-
nen.«

7.1 § 92 indsettes efter stk. 3 som nyt stykke:

»Stk. 4. Retten til frit valg efter stk. 3 omfatter ret
til, at ens egtefalle, samlever eller registrerede part-
ner fortsat kan indgé i husstanden. Hvis en person en-
sker, at en egtefeelle, samlever eller registreret part-
ner fortsat skal indga i husstanden, skal det tilbud, der
gives efter stk. 1, veere egnet til to personer. Hvis den
pageldende person med handicap eller sindslidelse,
jf. stk. 3, der, har den efterlevende person ret til at bli-
ve boende.«

Stk. 4 bliver herefter stk. 5.

8. § 110 ophaves, og for § 110 a indsattes folgende
overskrift:

»Kvalitetsstandarder«
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Stk. 3. For beboere i plejehjem m.v., jf. § 140, ple-
jeboligbebyggelser omfattet af lov om aimene boli-
ger samt stottede private andelsboliger m.v. eller lov
om boliger for eldre og personer med handicap og
tilsvarende boligenheder skal skemaet efter stk. 2
endvidere indeholde oplysninger om den samlede
plan for pleje- og omsorgsindsats for ansegeren. 1.
pkt. omfatter alene de beboere og lejere i de nevnte
boligformer, der modtager kommunale serviceydel-
ser. Skemaet udfyldes i samarbejde med ansggeren,
nermeste parerende eller anden nertstiende og
eventuelt ansggerens egen praktiserende leege. Ske-

" maet udleveres til ansegeren i forbindelse med afgg-
relsen.

§ 110 a. Socialministeren fastswtter regler om, at
kommunen og amtskommunen skal treeffe beslutnin-
ger om indhold, omfang og udferelse af tilbud til
voksne efter loven samt felge disse beslutninger op.

§ 113 a. Kommunalbestyrelsen har pligt til at fare
tilsyn med, at de kommunale opgaver efter §§ 71 og
72 loses i overensstemmelse med de afgorelser, kom-
munen har truffet efter disse bestemmelser og i hen-
hold til kommunens vedtagne kvalitetsstandarder, jf.
§ 110, stk. 4.

§128. ...

§ 149. Forslag om revision af § 75, stk. 3, og § 81,

stk. 3, fremsaettes for Folketinget senest i folketings-
aret 2001-02.

9.§113a dphaéves.

10. Efter § 128 indsattes:

»§ 128 a. For personer, der er fyldt 67 ar, og som
har ophold i boformer efter §§ 92 eller 140 eller efter
§ 5 i lov om almene boliger samt stettede private an-
delsboliger m.v., afholdes opholdskommunens ud-
gifter til hjeelp efter denne lov af den tidligere op-
holdskommune. '

Stk. 2. Den tidligere opholdskommunes betaling
efter stk. 1 kan hgjst udgere en af socialministeren
fastsat takst. Socialministeren bekendiger arligt tak-
ster for betaling efter 1. pkt.«

11. § 149 affattes séledes:

»§ 149, Forslag om revision af §§ 75 f, og 81, stk.
2, fremswttes for Folketinget senest i folketingséret
2003-2004.«

§2
I'lov om retssikkerhed og administration p4 det so-
ciale omrade, jf. lovbekendtgerelse nr. 267 af 12.
april 2000, som senest endret ved § 2 i lov nr. 490 af
7. juni 2001, foretages folgende endring:
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§9a. ..

Stk. 2. Opholdskommunen har ret til refusion efter
stk. 1, nér en person pé grund af serlige forhold har
ret til at flytte til et tilsvarende tilbud i en anden kom-
mune eller amtskommune efter folgende bestemmel-
ser:

1) § 92, stk. 3, i lov om social service.
2) § 63, stk. 1, i lov om almene boliger samt stgttede
private andelsboliger m.v.
Stk. 3

§ 76. Safremt en person i medfer af § 63 i lov om '

almene boliger samt stottede private andelsboliger
m.v. har ret til og fir anvist en bolig med kommunal
anvisningsret i en anden kommune, kan opholds-
kommunen kraeve sin nettoudgift til boligstette re-
funderet af den tidligere opholdskommune.

Stk. 2. Séfremt en person i medfer af § 63 ilov om
almene boliger samt stottede private andelsboliger
m.v. har ret til og far anvist en bolig med amtskom-
munal anvisningsret i en anden amtskommune, kan
den amtskommune, hvor boligen er beliggende, kree-
ve sin nettoudgift til boligstette, jf. § 75 a, refunderet
af den tidligere opholdsamtskommune

1. § 9 4, stk. 2, affattes saledes:

»Stk. 2. Opholdskommunen har ret til refusmn ef-
ter stk. 1, jf. § 128 a i loviom social service, nar en
person er flyttet il et tilsvarende tilbud i en anden
kommune eller amtskommune efter falgende be--
stemmelser:

1) § 92, stk. 3, i lov om social service eller
2) § 58 ailov om almene boliger samt stgttede priva-
te andelsboliger m.v.«

3

I lov om individuel boligstatte, jf. lovbekendtge-
relse nr. 62 af 31. januar 2001, som endret ved § 5 i
lov nr. 285 af 25. april 2001 foretages folgende n-
dringer:

1.§ 76, stk. 1, affattes séledes:

»§ 76. Hvis-en person i medfor af § 58 a i lov om
almene boliger og stattede private andelsboliger m.v.

- far anvist en bolig med kommunal anvisningsret eller

en bolig anvist efter lovens § 143 ¢ i en anden kom-
mune, kan opholdskommunen kreeve sin nettoudgift
til  boligstette refunderet af den tidligere opholds-
kommune.« -

2. § 76, stk. 2, affattes saledes:

»Stk. 2. Hvis en person i medfer af § 58 ai lov om
almene boliger og stettede private andelsboliger m.v.
far anvist en bolig med amtskommunal anvisningsret
i en anden kommune, kan den amtskommune, hvor
boligen er beliggende, kreeve sin nettoudgift til bolig-
stotte, if. § 75 a, refunderet af den tidligere opholds-
amtskommune.«

§4
Loven treeder 1 kraft den 1. juli 2002.
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Til lovforslag nr. L 130. Skriftlig fremseattelse (28. februar 2002)

Socialministeren (Henriette Kjer) :

Herved tillader jeg mig for Folketinget at
fremsaette:

Forslag til lov om cendring af lov om social
service, lov om retssikkerhed og administration
pa det sociale omrdde og lov om individuel bo-
ligstotte (Frit valg af leverandor af personlig og
praktisk hjeelp m.v.)

(Lovforslag nr. L 130).

Lovforslaget er et led i udmentningen af fi-
nanslovsaftalen for 2003 mellem regeringen og
Dansk Folkeparti.

Lovforslaget bestar af en reekke elementer, der
har det til feelles at de skal tjene to overordnede
formal:

Dels skal de wldre have sterre valgfrihed og
storre indflydelse pa tilretteleeggelsen af deres
eget liv.

Dels skal der geres op med de kommunale
monopoler pd leveringen af serviceydelser i
hjemmeplejen.

Derudover skal forslaget ogsa tjene til at syn-
liggore og indskeerpe kommunalbestyrelsernes
myndighedsansvar overfor borgerne, og til at
styrke serligt de aldres retssikkerhed.

Lovforslaget har folgende hovedelementer:

1. Det foreslds, at kommunalbestyrelsen pa-
laegges at fastsatte og offentliggare de kva-
litets- og prismaessige krav, der i den enkelte
kommune stilles til leveranderer af person-
lig og praktisk hjeelp. Kommunalbestyrelsen
skal ligeledes forpligtes til at indga kontrakt
med de leveranderer, der opfylder disse
krav. I den enkelte kommune stilles der de
samme krav om indhold og godkendelse til

alle leveranderer — uanset om leveranderen
er kommunal eller privat.

Hjemmehjeelpsmodtageren vealger selv den

af de godkendte leveranderer, som pagal-
- dende ensker skal udfere opgaverne hos den

sig. ' :

2. " Det foreslas, at fleksibiliteten med hensyn til
tilretteleeggelsen af hjzlpen oges, si det i
hgjere grad bliver op til den eldre selv fra
gang til gang at aftale med hjemmehjelpe-
ren, hvordan udferelsen af hjelpen skal til-
rettelaegges. Den @ldre skal ogsa have bedre
mulighed for selv at vaelge hvilke opgaver,
der skal loses.

3. Der foreslas endvidere en tydeliggerelse af
kommunalbestyrelsens forpligtelse til at sik-
re, at de eeldre far den hjelp, der er truffet af-
garelse om. -

4. Endeligt foreslas det, at de vesentlige for-
bedringer i de @ldres mulighed for fiit at
veelge en ldre- eller plejebolig — ogsd pa
tveers af kommunegranserne — der gennem-
fores i erhvervs- og eskonomiministerens
lovgivning, ogsa gennemfores for sd vidt an-
gar de (fa) boligtyper, der fortsat reguleres i
den sociale lovgivning,

Formélet med lovforslaget er at satte borgeren

i centrum, og skabe bedre rammer for en ldre-
politisk indsats baseret pa kontinuitet, selvsten-
dighed, vaerdighed og respekt for de ldre, og
for. deres individuelle ensker og behov. Det er
regeringens faste overbevisning, at ikke mindst
den mulighed for individuelle lgsninger, der ska-
bes med. forslagene om frit valg, vil give sterre
tilfredshed blandt de eldre.

Et andet vigtigt formal med lovforslaget er at
skabe gget konkurrence om leveringen af ydel-
serne i hjemmeplejen. Gget konkurrence skeer-
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per opmeerksomheden om, at pris og kvalitet er
orden, og forhindrer at et unaturligt monopol
kommer til at virke som en sovepude, bade for
leverandererne og for kommunalbestyrelserne,
der jo har ansvaret for, at skatteborgernes penge
bruges sa godt og sa effektivt som muligt.

En forudsetning for, at alle leveranderer bli-
ver behandlet pd samme made, er at der skelnes
mere klart imellem de kommunale myndigheds-
opgaver og de kommunale leveranderopgaver.
Dette er vaesentligt af habilitets- og ligebehand-
lingsmassige grunde. Men for borgerne er der
ogsa klare fordele forbundet med at fa udskilt
kommunalbestyrelsens myndighedsopgaver fra
de opgaver, der varetages af den kommunale le-
verandervirksomhed. Det er regeringens klare
forventning at lovforslaget dermed ogsa vil kun-
ne bidrage til at sette fokus pd den opgave, der

- er kommunalbestyrelsernes fremmeste og for-

nemmeste, nemlig at pdtage sig myndighedsan-
svaret overfor borgerne og det politiske ansvar
for serviceniveauet i kommunen. Dette vil ogsa
kunne forbedre grundlaget for den demokratiske
proces i kommunerne, ved at medvirke til at ska-~
be sterre abenhed om borgernes rettigheder og
om de politiske beslutninger i kommunen.

Merudgifterne ved lovforslaget er efter aftale
med Kommunernes Landsforening daekket ved
den % mia. kr., der i finanslovsaftalen med
Dansk Folkeparti er afsat til bedre omsorg og frit
valg for @ldre.

Med disse bemerkninger skal jeg indstille
lovforslaget til Folketingets velvillige behand-
ling.



