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Til lovforslag nr. L 124. Betenkning afgivet af socialudvalget den 3. maj 1983

: Betaankhing

over

Forslag til lov om zendrmg af lov om den sociale
ankestyrelse bistandsloven m.v.
(Begraensnmg af klageadgangen m.v.)

Udvalget har behandlet lovforslaget i nog-
le meder og har herunder stillet spergsmal til
socialministeren, som denne har besvaret
skriftligt. Nogle af disse sporgsmal er tillige
med socialministerens $var herpd optrykt
som bilag til beteenkningen.

Der er af socialministeren samt nogle fler-
tal og mindretal stillet 2ndringsforslag, hvor-
om henvises til de ledsagende bemarkninger.

Udvalget har modtaget mundtlige og/eller
skriftlige henvendelser fra:

Folkepensionistforeningernes og Invalide-
organisationernes Kontaktudvalg,
‘Kommunernes Landsforening,
* Sammenslutningen af Sociale Udvalg og
Socialarbejdernes Feelles Udvalg.

Herefter indstiller et mindretal (det konser-
vative folkepartis, venstres, centrum-demo-
kraternes og kristeligt folkepartis medlemmer

af udvalget) lovforslaget til vedtagelse med -

de af socialministeren og de af flertallet stil-
lede @ndringsforslag.

Et andet mindretal (socialdemokratiets

medlemmer af udvalget) tilslutter sig lovfor- -

slagets hovedtanke om gennem en begraens-
ning af ankeadgangen at lette presset pa den
sociale ankestyrelse for dermed at nedbringe
de lange ventetider ved denne ankeinstans og
indstiller lovforslaget til vedtagelse med de af
socialministeren og de af flertallet stillede
@ndringsforslag.

Med vedtagelsen af dette lovforslag vil der
stadig va&k vare en rekke problemer i det

sociale ankesystem. Det drejer sig bl.a. om

'

de lange ventetider, borgemes manglende
tillid til ankesystemet, som er pavist i social-
forskningsinstituttets socialreformundersogel-
se, og den heje omgerelsesprocent for amts-
ankenzvnsafgerelser, der videreankes af
kommunerne. '

Mindretallet imedeser derfor med ‘interes-
se det udvalgsarbejde, socialministeren har
bebudet, og mener, at ovenstiende problemer
passende kan behandles herunder tillige med
spergsmélet om remonstration samt spergs-
madlet om, hvorvidt amtsankenavnssekretari-
aternes placering i det amtskommunale s0Ci-
alcenter er hensigtsmaessig.

Et -fredje mindretal (socialistisk folkepartis

medlemmer af udvalget) udtaler:
- Socialministerens lovforslag har til formal
at endre det sociale ankesystem, s& den en-
kelte borgers ankemulighed forringes. Hvis
det vedtages, bliver den i forvejen spinkle
retssikkerhed specielt inden for bistandslo-
vens omrade yderligere illusorisk.

Mindretallet har stillet en reekke @ndrings-
forslag, som — hvis de vedtages — betyder en
styrkelse af det enkelte menneskes retsstilling
samtidig med, at sagsmangden i den sociale .
ankestyrelse v11 blive reduceret. En vedtagel-
se af mindretallets @ndringsforslag vil med-
fore, at det sociale udvalg forhindres i at an-
ke videre til den sociale ankestyrelse, hvis
der er utilfredshed med amtsankenzvnets
afgerelse. Det sociale ankesystem er efter
mindretallets opfattelse til for den enkelte
borgers skyld — ikke for at de forskellige of-
fentlige instanser kan anke over hinandens
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afgorelser. Samtidig har mindretallet foresla-
et, at 2 omrader — nemlig det sociale udvalgs
afgerelser i henhold til bestemmelserne om
~ hjemmehjelp og om bistand til indretning af
bolig m.v. — for fremtiden kan indbringes for
amtsankenavnet, hvilket de ikke kan i dag.

Dette forhold har flere steder vaeret medvir-

kende til, at f.eks. &ldre mennesker har mét-
tet opholde sig unedigt pa et hospital, fordi
.et socialudvalg ikke ved en benyttelse af de
to bestemmelser har villet muliggere, at de
pageldende har kunnet vende tilbage til de-
res hjem.

Mindretallet konstaterede med tllfredshed

at der ifelge 3. udkast til betenkning til lov-~

forslaget var et flertal for denne @ndring be-
staende af socialdemokratiet, det radikale
venstre og socialistisk folkeparti, ligesom
mindretallet var vidende om, at VS, der ikke

har medlemmer i udvalget, ville stemme for '
forslaget. Imidlertid er socialdemokratiet nu_

hoppet fra dette @ndringsforslag, idet -dette
parti nu stiller et, der er ringere. Til gengeld
for denne holdningsendring har socialdemo-
kratiet via forhandlinger med den borgerlige
regering faet forhindret, at amtsankenavnet

udvides med en 4. person, der er serlig sag-

kyndig. Dette forslag, som oprindelig er stil-

let af socialministeren, gar mindretallet ind -

for, da der efter mindretallets opfattelse i s&
fald vil vere en mulighed for, at retssikker-
heden bliver en smule styrket — noget, der er

serdeles patrengt. Det kan altsd konstateres,

at det er socialdemokratiet, der forhindrer en
endring af ankesystemet, som vil betyde
storre retssikkerhed.

Hvis socialdemokratiet havde ensket det,
kunne der faktisk have varet etableret et

_flertal i folketinget for styrkelse af retssikker-

heden pa det sociale omride. Det onskede
socialdemokratiet imidlertid ikke at benytte
" sig af, men foretrak at indgé et forlig med de
borgerlige partler
Mindretallet er imod, at lovforslaget har 2
forskellige ikrafttredelsesdatoer, hvilket efter

mindretallets opfattelse vil skabe oget forvir-:

ring. Hvis socialministeren (og hans ministe-
rium) arbejder en smule hurtigt, vil det sag-
tens kunne lade sig gore for amtskommuner-
ne at udpege det 4. medlem sa betids, at den
samlede lov kan treede i kraft den 1. juli

1983. Dette problem synes dog elimineret,

efter at socialministeren har opgivet sit for-
slag, selv om der faktisk er flertal for det.

Effekten af mindretallets aendringsfdrslag
bliver — som nzvnt — en styrkelse af den en-

keltes retsstilling samtidig med, at sagsmeang-

den i systemet reduceres. P4 den baggrund
indstiller mindretallet lovforslaget til vedra-
gelse med de af mindretallet stillede an-
dringsforslag. Hvis disse endringsforslag ik-
ke vedtages, vil mindretallet stemme imod

lovforslaget ved 3. behandling.

Et fjerde mindretal (fremskridtspartiets
medlém af udvalget) indstiller lovforslaget til

“vedtagelse med de af socialministeren stillede

endringsforslag.

Et femte mindretal (det radikale venstres
medlem af udvalget) deler regeringens onsker
om at forenkle ankesystemet og forkorte ven-
tetiderne ved behandling af ankesager.

Mindretallet finder imidlertid, at hensynet :
til den enkelte borgers retssikkerhed ikke va-
retages tilstreekkeligt i det foreliggende lov-
forslag. Forudsatningen for, at mindretallet
kan stemme for begrensningen af klagead-
gangen til den sociale ankestyrelse Vil vere,
at mindretallets forslag om remonstration
(ndringsforslagene 5, 7, 14-16, 18, 20, 22,
24, 26, 29 og 30) gennemfores.

Kun gennem indferelse af remonstration
sikres den enkelte borgers mulighed for at
komme til orde over for en politisk ankein-
stans, -der er bredt politisk sammensat, nem-
lig det sociale udvalg.

Mindretallet tilslutter sig soc1alm1nlsterens
forslag om en juridisk styrkelse af amtsanke-
nevnene for dermed yderligere at markere,
at det polmske skon skal ligge i de somale ,
udvalg i kommunerne. = -

. Mindretallet skal derfor beklage, at mini-
steren ikke har onsket at bruge det flértal,
som eksisterer i folketinget for.dette forslag.

Mindretallet stotter endringsforslagene
om at udvide klageadgangen til amtsanke-
nevnene til samtlige sager — et forslag, som
der oprindelig var flertal for i udvalget. Det
forekommer helt paradoksalt, at secialdemo-
kratiet alene af skrek for et nyt juridisk
medlem af amtsankenavnet har opgivet de-
res egen politik pa dette punkt, iseer nar det
tages i betragtning, at socialdemokratiet -er
det eneste parti, der har et medlem i samtllge
amtsankenavn.

Den seneste udvikling ‘omkring dette lov-
forslag viser til fulde, at sagen havde bedst af
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at blive taget af bordet og afvente dels det.

bebudede sagkyndige udvalgsarbejde, dels
socialforskningsinstituttets 2. rapport om det
sociale klagesystem.

~ Hvis endringsforslagene om remonstrati-
on ikke gennemfores, vil mindretallet stotte
de af socialistisk folkepartis stillede =n-
dringsforslag, hvorefter begrensningen af
klageadgangen alene galder de sociale ud-

valg, idet ankesystemet forst og fremmest bor

tilgodese den enkelte borgers retssikkerhed.
Séfremt hverken eandringsforslagene om re-
monstration eller socialistisk folkepartis n-
dringsforslag om bibeholdelse af klageadgan-
gen for den enkelte borger finder flertal ved
2. behandling, vil mindretallet stemme imod
lovforslaget ved 3. behandling.

Andringsforslag
Til titlen -
Af et mindretal (Agerschou (SF) og Birthe
Hansen (SF)): :
1) Titlen affattes saledes:
»Forslag
" til

Lov om éndii_ng af bistandsloven, lov om dag-
penge ved sygdom eller fodsel m.v.

(£Endring af klageadgangen m.v.)«

Af et flertal (udvalget med undtagelse af
Agerschou (SF),  Birthe Hansen (SF) og
Halvgaard (FP)), tiltradt af socialministe-
ren:

2) Den foresldede undertitel udgar, og i
stedet indsattes: :

»(Andring af klageadgangen m.v.)«.
Af mindretallet under nr. I:
Til § 1
3) Paragraffen udgar.

Til § 2

Af et mindretal (Agerschou (SF), Birthe Han-
sen (SF) og Aase Olesen (RV)):

4) 1 den under nr. I foresliede affattelse af
lovens. § 15 udgér i stk. I ordene », medmin-

dre andet er bestemt i loven,«.

Af et mindretal (Aasé Olesen (RV):

5) I den under nr. I foresliede affattelse af

lovens §.175 indsattes i stk. I efter 1. pkt.
som nye punktummer:
»Forinden skal afgerelsen dog vere forelagt
det sociale udvalg i et mode med henblik p4
eventuel fornyet afgerelse. Anmodning her-
om skal indgives inden 4 uger efter, at klage-
ren har fiet meddelelse om-afgerelsen.«

Af mindretallet under nr. 1:

6) I den under nr. I foresldede affattelse af

lovens § 15 affattes stk. 3 og 4 saledes:

»Stk. 3. Amtsanken®vnets afgorelser kan,
medmindre andet er bestemt i denne lov, af
de personer, afgorelserne vedrerer, indbrin-
ges for den sociale ankestyrelse. Amtsanke-

‘naevnets afgerelser om optagelse i institutio-

ner eller anbringelse i dag- og degnpleje og
om betalingen herfor kan dog ikke indbrin-
ges for hejere administrativ myndighed.

Stk. 4. Klage til ankestyrelsen over de i
stk. 2'og 3 nzvnte afgerelser indgives inden
4 uger efter, at klageren har fiet meddelelse
om . afggrelsen. Ankestyrelsen kan se bort fra
overskridelser af fristen, nar der er sarlig
grund hertil. Afgorelse herom treffes af sty-
relseschefen.« , : ’

Af mindretallet under nr. 5:

‘ 7) 1 den under ni. I foreslaede affattelse af
lovens § IS5 indsettes i stk. 4, 1. pkt., efter
ordet »afgerelsen«: », jfr. stk. 1, 2. pkt.«.

Af mindretallet under nr. I:

8) Nr. 3udgar.

Af mindretallet under nr. 4:

9) Efter nr. 3 indszttes som nyt nummer:
»01. § 57 affattes saledes:

»§ 57. Det sociale udvalgs afgerelse om
den bistand, der kan ydes i det enkelte tilfzl-
de, og om betalingen herfor kan indbringes
for amtsankenzvnet, men ikke for hejere
administrativ myndighed.««
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Af et flertal (Albertsen (S), Helle Degn (S),

Torben Lund (S), Inge Fischer Moller (S),
Erik B. Smith (S), Taanquist (S), Agnete
Laustsen (KF), Lizzie Lichtenberg (KF),
Hans Jorgen Holm (V), Henrik Toft (V),
Yvonne Herlev Andersen (CD), Birgith
Mogensen (CD) og Inge Krogh (KrF))
tiltradt af socialministeren:

10) Efter nr. 3 inds@ttes som nyt nummer:
»02. 1 § 57 udgéar »og om betaling herfor«.«

Af mindretallet under nr. 4:

li) Nr. 4 affattes séled‘es:'
»d. § 62 affattes saledes:

»§ 62. Det sociale udvalgs afgorelser efter
dette kapitel kan indbringes for amtsanke-
nevnet. Neavnets afgorelser kan ikke ind-
bringes for hejere administrativ myndig-
hed.«« :

Af flertallet under nr. 10, tlltradt af soctalmt-

nisteren:

12) I den under nr. 4 foreslaede affattelse
af lovens. § 62 udgar »§§ 59-61«, og i stedet
indsettes: »§§ 59, stk. 2, 60 og 61«.

"Til § 3
Af mindretallet under nr. 1:

13) Den foresldede endring eiffattes sﬁle-
des:

»l § 54 udgar stk. 2, og i stedet mdsaettes
som nye stykker:

»Stk. 2. Amtsankenzvnets afgorelser efter
stk. 1 kan af de personer, afgorelserne vedro-
rer, indbringes for den sociale ankestyrelse.

Stk. 3. Sikringsstyrelsens afgerelser om ret
til dagpenge kan indbringes for den sociale
ankestyrelse.«

Stk. 3 og 4 bliver herefter stk. 4 og 5.«

Af mindrerallet under nr. 5:

14) I den foreslidede affattelse af lovens §
54 indseattes i stk. 1 efter 1. pkt. som nye
punktummer: ,

»Forinden skal afgerelsen dog vare fofelagt
" det sociale udvalg i et mode med henblik pd
eventuel fornyet afgerelse. Anmodning her-
om skal indgives inden 4 uger efter, at klage-
ren har faet meddelelse om afgorelsen.«

" 15) 1 den foresldede affattelse af lovens §

. 54 indsettes i stk. 5, 1. pkt., efter ordet »af-

gorelsen«: », jfr. stk. 1, 2. pkt.«.

Til § 4

16) 1 den foreslaede affattelse af lovens §
27 indswttes i stk. I efter 1. pkt. som nye -

- punktummer:

»Forinden skal afgerelsen dog veere forelagt
den kommunale myndighed med henblik pé
eventuel fornyet afgerelse. Anmodning her-
om skal indgives inden 4 uger efter, at klage-’
ren har fiet meddelelse om afgerelsen.«.

Af mindretallet under nr. 1:

17) 1 den foresldede affattelse af lovens §
27 affattes stk. 3 saledes: ’

»Stk. 3. Amtsankenzvnets afgorelser om
ret til ydelser efter denne lov kar af pensio-
nisten indbringes for den sociale ankestyrel-

se. ‘Amtsankenavnets afgorelser efter § 13,

stk. 1, § 20, stk. 1, og § 22 kan dog ikke pa-
klages til anden administrativ myndighed.«

Af mindretallet under nr. 5:

18) I den foreslaede affattelse af lovens §
27 indsettes i stk. 4, 1. pkt., efter ordet »af-
g(/)relsen« », jfr. stk. 1, 2. pkt.«.

Af mindretallet under nr. 1:

19) 1 den foresldede affattelse af lovens §
27 udgar stk. 4,°2. pkt.

Tl] §5
AS mindretallet under nr. 5:

20) I den foresldede affattelse af lovens §
32 indsettes i stk. 1 efter 1. pkt. som nye
punktummer: -
»Forinden skal afgorelsen dog vere forelagt
den kommunale myndighed med henblik pa
eventuel fornyet afgerelse. Anmodning her-

" om skal indgives inden 4 uger efter, at klage-

ren har fiet meddelelse om afgorelsen.«

Af mindretallet under nr. 1:
21) 1 den foreslaede affattelse af lovens §
32 affattes stk. 3 sdledes:

»Stk. 3. Amtsankenzvnets afgerelser ‘'om
ret til ydelse efter denne lov kan af pensioni-
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sten indbringes for den sociale ankestyrelse.
Amtsankenavnets afgorelser efter § 14, § 21,
stk. 1, og § 25 kan dog ikke paklages til an-
den admlmstratlv myndlghed «

Af mindretallet under nr. 5:

22) 1 den foresldede affattelse af lovené $
32 indswttes i stk. 4, 1. pkt., efter ordet »af-
gorelsen«: », jfr. stk. 1, 2. pkt.«.

Af mindretallet under nr. 1:

23) I den foresldede affattelse af lovens §
32 udgar stk. 4, 2. pkt.

Til§ 6
Af mindretalfet under nr. 5:

24) 1 den foresldede affattelse af lovens §
18 indsewttes i stk. I efter 1. pkt. som nye
punktummer

»Forinden skal afgerelsen dog véere forelagt )

den kommunale myndighed med henblik pé
eventuel fornyet afgerelse. Anmodning her-
om skal indgives inden 4 uger efter, at klage-
ren har fiet meddelelse om afgorelsen.«

Af mindreiallet uhder nr. 1:

25) I den foresldede affattelse af lovens §
18 affattes stk. 3 sdledes:

»Stk. 3. Amtsanken@vnets afgorelser om
ret til ydelser efter denne lov kan af pensio-
nisten indbringes for den sociale ankestyrel-
se. Amtsankenavnets afgorelser efter § 3; stk.
2, § 7, stk. 3, og § 12, stk. 1, kan dog ikke
paklages til anden admlmstratlv myndig-
hed.« .

Af mindretallet under nr. 5:

26) 1 den foresldede affattelse af lovens §
18 indsettes i stk. 4, 1. pkt., efter ordet »af—
: g@relsen« », jfr. stk. 1,2, pkt «.

Af mindretallet under nr. 1:

27) 1 den foreslaede affattelse af lovens §
18 udgér stk. 4, 2. pkt.

Til § 7
28) Paragraffen udgar.

N\

Af mindretallet under nr. 5:

29) I den foreslaede affattelse af lovens §
32 indsettes i stk. 2 efter 1. pkt. som nye
punktummer:

»Forinden skal afgerelsen dog vare forelagt
det sociale udvalg i et mede med henblik pa
eventuel fornyet afgerelse. Anmodning her-
om skal indgives inden 4 uger efter, at klage-
ren har fiet meddelelse om afgorelsen «

30) I den foresldede affattelse af lovens §
32 indsettes 1 stk. 6, 1. pkt., efter ordet »af-
gorelsen« », jfr. stk. 2, 2. pkt.«.

Af socialministeren, tiltradt af et flertal (ud-
valget med undtagelse af Agerschou (SF),
Birthe Hansen (SF) og Aase Olesen (RV)):

Til § 8
31) Paragraffen udgar.

Af socialministeren, tiltradt af udvalget:

Til § 9
32) I stk. I udgér 2. pkt.

Bema®rkninger

Til nr. 1, 3,6, 8, 13, 17, 19, 21, 23, 25, 27 og
28

De foreslaede endringer betyder, at amts-
ankenevnets afgerelser kun kan indbringes
for den sociale ankestyrelse af de personer,
afgarelsen vedrorer. Det vil herefter ikke ve-
re muligt for det sociale udvalg at anke.

Til nr. 2

/ndringsforslaget er en konsekvens af
savel @ndringsforslag nr. 4, 9 og Il som af

aendrmgsforslag nr. 10 og 12.

Til nr. 4,9 og 11

De foresldede @ndringer medforer, at alle
afgerelser efter ‘bistandsloven truffet af det
sociale udvalg kan indbringes for amtsanke-
naevnet, herunder det sociale udvalgs afgerel-
ser om hjemmehjelp og bistand til indret-
ning af bolig m.v.
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Til nr. 5, 7, 14', 15, 16, 18, 20, 22, 24, 26, 29
og 30

Ved. aendrmgsforslagene mdfores der en
forpligtelse for det sociale udvalg til — forin-
den afgorelser kan indbringes for amtsanke-
navnet — at behandle den enkelte afgorelse i
et mode med henblik pa en-eventuel fornyet
afgerelse. Denne @ndring har ikke betydning
for ankesystemet i Kebenhavns kommune. I
&ndringsforslagene nr. 16, 20 og 24 er der af
tekniske grunde anvendt betegnelsen »den
kommunale myndighed«, fordi denne termi-

nologi i evrigt er anvendt i den pageldende-

lovgivning. Der er dog ikke hermed tilsigtet
nogen realitetsforskel i forhold til endrings-
forslag nr. 5, 14 og 29.

Til nr. 10 og 12

Ved @ndringsforslagene udvides klagead-
gangen, siledes at der bliver adgang til at
indbringe afgorelser truffet af det sociale ud-
valg om betaling for hjemmehjelp samt om

hjelp til indretning af boliger for personer .

med invaliditet eller varig svagelighed.

Til nr. 31 og 32

Som det fremgir af bemarkningerne -til
lovforslaget, vil der med henblik pa at tilve-
jebringe et mere dybtgdende vurderings-
grundlag for forbedringer blive nedsat et ud-
valg, der skal gennemgé hele ankesystemets

Agnete .Laus;sen (KF)
" Halvgaard (FP)
Birgith Mogensen (CD)

Inge Fischer Moller (S)l

Ageischéu (SF)

Partiet VS havde ikke medlemmer i udvalget.

Bet. o. lovf. vedr. den sociale ankestyrelée, bistandsloven m.v.

Lizzie Lichtenberg (KF)
Inge ‘Krogh (KrF) nfmd.
Albertsen (S)

Erik B. Smith (S)

funktion 'med- henblik pa at effektivisere og
‘smidiggere ankesystemet. Dette- udvalg skal
arbejde inden for en kort tidsfrist, og under
hensyn hertil findes det mere hensigtsmassigt
at lade sporgsmalet om sammensatningen af
amtsankenavnene indga i dette udvalgs sam-
lede overvejelser.

~ Det foreslas derfor, at den foreslaede ud-
videlse af amtsankenzvnene med et medlem,
der skulle opfylde s@rlige uddannelsesmaessi-
ge krav, udgar..

‘1 konsekvens heraf udgér endvidere forsla-
get om, at formandens stemme skal vare ud-
slagglvende, idet en bestemmelse af denne
karakter ikke er nedvendig ved den nuva-
rende sammensatning af amtsankenavnene.

Til nr. .32

Et mindretal (socialistisk folkepartis med-
lemmer af udvalgét) havde oprindelig stillet
@ndringsforslag om, at den sarlige ikrafttrae-
delsesbestemmelse for udvidelsen af antallet
af medlemmer i ankenzvnene skulle udga,
saledes at ikrafttreedelsen den 1. juli 1983
skulle gelde for hele lovforslaget. Baggrun-
den herfor var, at mindretallet fandt det
unodvendigt med forskellige ikrafttreedelses-
tidspunkter samtidig med, at mindretallet
fandt, at styrkelsen af amtsanken®vnene, jfr.
‘ministerens fremszattelsestale, burde ske sam-
tidig ' med, at amtsankenavnene bliver eneste
klageinstans. Med den begrundelse tiltreeder
mindretallet ministerens @ndringsforslag.

ans Jorgen Holm (V) Henrik Toft (V)
Yvonne Herlpv Andersen (CD) fmd.
Torben Lund:(S) Helle Degn (S)

Taanquist' (S) Aase Olesen (RV) .

Birthe Hansen (SE) ‘
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Bilag til bet. o. lovf. vedr. den sociale ankestyrelse, bistandsloven m.v.

Sporgsmadl §:
Ad § 15, stk. 1

Er ministeren bekendt med, hvilke konse-
kvenser Kebenhavns kommunes system har
-haft for antallet af klager til den sociale an-
kestyrelse?

Svar:

Socialministeriet har indhentet en udtalel-
se fra den sociale ankestyrelse, der har op-
lyst, at ankestyrelsen i 1981 i ankemode af-
gjorde ca. 2.000 sager efter bistandsloven. Ser
man bort fra sager efter bistandslovens §§
127 og 128 om fjernelse af bern m.v. og sa-
ger, der i 1. instans bliver behandlet af reva-
. liderings- og pensionsnavnene, bliver der en
rest pd ca. 1.600 sager, hvor den paankede
afgarelse er truffet af amtsankenavnene eller
. Kebenhavns kommunes centrale instanser
eller Frederiksberg kommune. Af de ca.
1.600 sager var ca. 200 sager fra Kebenhavns
kommune,.

Kobenhavns kommunes praksis, hvorefter

lokalkontorernes afgerelser skal indbringes

for de centra]e kommunale afdelinger, forin-
den sagen kan indbringes for ankestyrelsen,

Bilag 1

Udvalgets spergsmal 8 til socialministeren og dennes svar herpa.

har bestaet i en arraekke, og det ma antages,
at ordningen har den betydning, at den: be-
greenser sagstilgangen til ankestyrelsen og
letter ankestyrelsens sagsbehandling. Anke-
styrelsen er dog ikke i besiddelse af materiale
til verifikation af denne antagelse eller til
bedemmelse af, om ordningen har samme
begrensende effekt pd sagstilgangen til anke-
styrelsen som ordningen uden for de to ho-

~vedstadskommuner, hvorefter sagen forst kan

indbringes for styrelsen efter forelzeggelse for
amtsankenzvnet. .

Socialministeriet kan henholde sig til" an-
kestyrelsens udtalelse. Socialministeriet har
videre anmodet om en udtalelse fra Koben-
havns kommune, der forelobig underhanden
telefonisk har oplyst, at kommunens vurde-
ring af ordningen svarer godt til ankestyrel-
sens opfattelse, og at det forventes, at offici-
elt svar fra kommunen kan foreligge inden
for 3 til 4 dage. Socialministeriet skal endelig
tilfeje, at det vil vaere naturligt, at der i for-
bindelse med det videre arbejde om effektivi-

.sering og smidiggerelse af ankesystemets

funktion foretages en vurdering af den k«a-

benhavnske ordning.

Udtalelse fra Kebenhavns magistrats 3. afdeling vedrerende spergsmal 8

Socialministeriet har ved skrivelse af 25.
februar 1983 (j.nr. sekr. j.nr. 0110-2) anmodet
om magistratens bemarkninger til sporgsmal
8 stillet af folketingets socialudvalg vedreren-
de forslag til lov om @ndring af den sociale
ankestyrelse, bistandsloven m.v. (Begrans-
ning af klageadgangen m.v.). . .

Under henvisning hertil kan oplyses, at
sikringsafdelingen, = omsorgsafdelingen og
bistandsafdelingen alle fungerer som ankein-
stans for afgerelser truffet af social- og sund-
hedsforvaltningens lokalkontorer. )

Fordelingen af klagesagerne var i 1982
fordelt som folger:

\

535 sager

Sikringsafdelingen ........

Bistandsafdelingen ........ 1.389 sager
Omsorgsafdelingen........ 100 sager
O | 2.024 sager

Det kan oplyses, at kun ca. 10 pct. af disse
sager er blevet videreindbragt for den soaale
ankestyrelse.

Det tillegges i denne forbindelse betyd-
ning, at centralforvaltningen p& denne made
sikres mulighed for at uddybe baggrunden
for afgerelser truffet af lokalkontorerne.

‘Endelig’ er det opfattelsen, at den nuve-
rende klageadgang er med til at. tilsikre et

83 Udvalgenes betzenkninger m.m. (undt. finans- og tillegsbev. lovforslag)



1315 Bilag til bet. o. lovf. vedr. den sociale ankestyrelse, bistandsloven m.v. 1316

ensartet ydelsesniveau i social- og sundheds-
forvaltningen. '

PELLE JARMER
. . ' © ./ Lisbeth Matthiesen
‘ 'vicekontor'chef
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Bilag 2

Yderligere 2 af ‘udvalget stillede spergsmal til socialministeren og dennes svar herpa

Sporgsmadl 40:

Hvad kan SFI oplyse om praksis med
hensyn til remonstration, og p& hvilket
grundlag er disse erfaringer indhentet?

Svar:

Socialministeriet har indhentet folgende
udtalelse fra socialforskningsinstituttet, hvor-
til henvises:
~ »Socialreformundersogelsernes  klientdel
omfatter interviews med 1,356 bistandsklien-
ter, der henvendte sig til et bistandskontor i
marts—april 1981 i 13 udvyalgte kommuner.
Instituttet har fulgt sagsbehandlingen i disse

hvem der har behandlet klagen (jfr. tabel 2),
mens den ovrige halvdel har anfert sagsbe-
handlergruppen, afdelingens leder og social-
udvalgets formand som de hyppigste. I ingen
af klagesagerne har socialudvalget veret iind-
draget.

Tallene peger sdledes pd, at man ikke i
disse kommuner kan tale om en fast praksis
for, hvorledes klager inden for kommunen

‘bliver behandlet.«

Tabel 1

Bistandsklienterne fordelt efter, om de har
anket til amtsankencevnet og/eller klaget in-
-den for kommunen

sager. Ud fra Kklienternes oplysninger kan
man se, hvor mange der har anket tjl amts- Har anket til .
ankenzvnet og/eller klaget inden for kom- Har klaget inden amtsankenevnet | .
munen.- for kommunen —
. o Ja Nej
Alt i alt har ca. 3 pct. anket til amtsanke-
nzynet. Af dem, der har anket, har halvde- Ja 18 30 48
len ogsd klaget inden for kommunen (jfr. i =TT 18 1290 1.308
: e . .
vedlagte tabel 1). ‘
Af dem, der har Klaget inden for kommu-  ya1¢ .. ..., ... .. 36 1320 1.356
nen, har halvdelen anfert, at de ikke ved,
Tabel 2
De bistandsklienter, der har klaget inden for kommunen, fordelt efter hvem der behandlea'e
klagen
Hvem behandlede klagen
Sagsbe- | Afde- . ;1. | Social- Kbh. 1
KiE | Bandier | GryRRe | e | Sotels | Sacll | lz(:u%gé%ang a
Kegbenhavn ... 4 3 1 4 13
Brondby ..... L2 1 - 3
Gentofte ...... 3 -1 - 4
Nyborg....... 1 1 - 3
-Ryslinge ...... - 1
Senderborg ... 2 1 - 3
Esbjerg ....... 8 2 1 2 - 13
Alborg........ 5 2 t - 8
Talt .......... 24 7 2 5 2 0 4 4 48

Tallene er fra socialreformundersegelserne, klientdelen.
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Sporgsmal 43:
Ad Sammenslutningens skrtvelse af’ 10. marts
1983

Kan ministeren oplyse, hvad der forstas
ved »realitetsbehandling«.

Svar:

“Socialministeriet har vaeret i telefonisk
kontakt med Sdmmenslutningerns sekretariat,
der oplyste, at der ved det i skrivelse af 10.
marts 1983 udtalte: ». .. og henvendelserne
vil i almindelighed blive taget op til realitets-
behandling« sigtes til, at sagen normalt vil

~ blive taget op til fornyet bedemmelse.



